Odpov éd’ Datum Otazka

Dobry den, ano, praveé satelitnim pfijimacem (set-top-boxem) 23.1.2012  [Dobry den, uvazuji o koupi HD satelitniho pFijimage.Lze pFijimat pFi uZiti

dopliiujete Vasi TV soustavu o satelitni tuner. zmiflovaného sat.pfijimace satelitni vysildni na televizoru ktery NEN{ vybaven
tunerem DVB-S ale ,,pouze” tunery DVB-T a DVB-C? Prosim o vyCerpavajici
odpovéd. Diky. J.Hanzlik --

Dobry den, ano, doporu€ujeme Vam pfikoupit satelitni komplet - 22.1.2012  [Dobry den, mam televizi Samsung UE40C5000, méla by umét pfijimat DVT-T a

anténu, kabelaz, set-top-box a pfistupovou kartu. DVB-C. Jak mohu pfijimat signal ze satelitu, Ize doukoupit n&jaky modul?--

Dobry den, pro kazdou technologii - satelit, terestricky pfijem - musite [22.1.2012  [Dobry den,chci pofidit TV Samsung UE46D6530 se zabudovanym DVB-T a DVB-

mit samostatny anténni svod. S tunerem.Je nutné mit dva koaxialy pro svod signélu z antény a satelitu k
televizi nebo je mozné oba signdly na strese sloucit a do zasuvky ve zdi v
obyvacim pokoji svést jen jeden koaxialni kabel. Zasuvka ve zdi ma totiz jen
jeden kabelovy vstup ale na vystupu ma pripojeni TV, SAT a R-radio.Dékuji za
odpovéd.--

Dobry den, s ohledem na vzdalenost Vam doporuCujeme pfijem z 19.1.2012 |Dobry den, bydlim v Prost&jové. Myslite, Ze je lepsi vyuZit signal z Kajalu nebo

vysilace Kojal. Nejdulezitéjsi jsou vSak konkrétni mistni podminky a 2 Tlusté hory u Zlina z hlediska kvality signalu.--

neni vylouceno, Ze signal z Tlusté hory bude kvalitngjsi.

Doporu¢ujeme Vam obrétit se na specializovanou anténéarskou firmu,

ktera VAm pfimo na misté provéri prijmové podminky.

Dobry den, o jaké kanaly se konkrétné jedna? V ramci analogové 16.1.2012  |Bydlim v bytovém domé, ktery ma 84 byt0. | kdy? je jiz ukonéeno analogové

zemske televize totiz nikdy nebylo 9 programu dostupnych. 9 vysilani, mame na spole&né anténé stale analogovy pfijem celkem 9 kanald

provgraml‘] v DVB-T (ze_mské dig?télni telt_avize)_je pravdépodobnéjsi - jako dfive. Mam narok dostavat od spravce domu digitaini signdl ? Dékuji za

4xCT + Nova, Nova Cinema, Prima family, Prima Cool, TV . L

Barrandov. odpovéd. Alois Zlebek--

Dobry den, pro pfijem nového programu Prima family, ktery nahradil [15.1.2012  [Dobry den,pfed 31.12.2011 jsme na STA pfijimali signal TV Prima z vysilace

program Prima televize, je potfeba pfeladit set-top-box, pfipadné
nechat upravit STA.

nad obci Jakubovice.Po pfechodu na dig.vysilani nelze Primu naladit.Je chyba
v nastaveni STA,ma se upravit pfijem Primy na vysila¢ Pradéd?--




Dobry den, dokryva¢ DVB-T v oblasti Noveho Ji¢ina zatim nebyl 15.1.2012 [Dobry den. Pocita se s vyuzitim vysilace Novy Ji¢in- Veselsky kopec pro $ireni
operatory ohlaseny. Pokud se tak stane, informaci najdete na nasem digitalniho signélu? Zatim vyuZivdm vysilag Lysa hora ale ten je vzdalen
webu. vzdusnou ¢arou asi 40 km a Novy Jic¢in je na dohled ( 20 km). Bydlim v obci
Lesna u Val. Mezifici. Za odpovéd predem dékuiji. --
Dobry den, dokryva& Hanu3ovice 3ifi programy CT, dal3i posileni o [13.1.2012  |zdravim,do nedavna nebyl problém s p¥ijmem pozemniho televizniho signalu
nové programy (MUX2, pFipa(.jné.MUX3) zativm nebyly ohlaseny. v nasi lokalité (Hanugovice) ale uZ par dni jdou jen programy CT ostatni jsou
Pokud se tak stane, informaci najdete na nasem webu. uplné bez signdlu mizZete mé fict jestli planujete spustit i dokryva¢ Hanusovice
dékuji za info.--
Dobry den, provozovatel multiplexu 4 dosud nezvefejnil dalSi plany ~ [13.1.2012  [Dobry den, chtél bych védét, kdy bude mozny pfijem TV signélu v HD v Plzni.
rozvoje rozvoje sve sité. Pokud si chcete stéZovat na blokovani Toto vysildni md zajistovat Multiplex 4. Asi pfed 2ma roky probéhlo zkusebni
kr’mtoét[] pgpflklad vkvuh’zajmu ° Jejl(.:h provozovant, (10p0rlfcu1eme vys. a od té doby nic. Telefonica 02, ktera to ma provozovat pouze blokuje
Vam obrétit se na Cesky telekomunikaéni ufad se stiznosti. . oy . ) o .
kmitocty. M(Ze nékdo sjednat napravu? Dékuji za odpovéd--
Dobry den, pro pfijem z vysila¢e Radhost Vam doporucujeme 11.1.2012 [Dobry den, prosim poradit, jakou anténu pouZit v obci Krhovd, /u Valasského
venkoynl' éiquopésmovou anténu. Orientacni azimut pro jeji MeziFi¢i/ pod sjezdem ze silnice &. 57,/smér V.M./ prvni odbocka vlevo, dalsi
nasmerovani je 87~ opét hned vlevo a po levé strané rohovy dim, /L/. Dékuji. Pavel Koneény--
Dobry den, zkontrolujte, zda mate v bezvadném stavu venkovni 1.1.2012 Dobry den, bydlim v Ceské Vsi u Jeseniku, mam setobox, ale mimo program(i
anténu vcetné svodd, rozvodl a spoju. Zkontrolujte také zdroj pfijmu, CT ni jiného, tedy kanaly NOVA a Prima nemohu naladit. Mohu poprosit o
protoZe v oblasti prozatim dalSi programy vysila pouze hlavni vysila¢ radu. co d&lam zle?--
Pradéd. ’
Dobry den, v Ostravé nebyl a neni Sifen TV signal v DVB-T2. HD 1.1.2012 Dobry den,bydlim v Ostravé a vlastnim multimed. centrum od LG s DVB T2
vysilani provozuje spolecnost Telefénica v systému DVB-T s tunerem. V z&Fi dolo u néds ke zméné vysilacich fregvencich a od té doby
komopresi I}/IPEG4._ BohyZ_eI inforrvnace o] \Q'lpadcic,h (':,i ukon(:_(_enijejich nechytim HD vysilani. Pro&? Hanug--
testd nemame k dispozici. Spole€nost totiz takové zasahy nijak
nekomentuje.
Dobry den, doporucujeme Vam zkontrolovat bezvadny stav a 1.1.2012 bydlime v Brat¢icich u Brna a Uplné se nam rosypal multiplex 1 na 29 kanalu--

nastaveni anténniho systému véetné svod(, rozvodud a spoju. Zkuste
proveéfit napriklad i funkénost pouzitych zesilovaca.




Dobry den, vysila¢ Javofice vysilal zkuSebné DVB-T2 vysilani s 30.12.2011 |[Dobry den, zakoupil jsem set top box s moznosi pfijmu DVB T signalu v HD

programy ve vysokém rozliSeni. Nejedna se vSak o v sou¢asnosti rozliSeni a doslechl jsem se , Ze vysila¢ Javofice bude zkuSebné vysilat. Zatim

fadny systém DVB-T MPEG-4, ktery je také vyuzivan pro multiplex 4, se mi nepodafilo nic v HD naladit. Tady vidim, Ze se Udajné vysilat z Javofice

ale o druhou generaci technologie, pro kterou je nutny modernéjsi set- nebude. Muzete mi upfesnit , prosim, tyto informace?--

top-box. Tento test byl jiz ukon&en.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem z vysilace Javofice, orientacni [28.12.2011 |Dd. Z jakého vysilace bych mohl naladit MUX3 ? bydli§té: Trhovy Sté&pdanov (

azimut pro nato¢eni venkovni Sirokopasmové antény se zesilovacem Stredotesky kraj )--

je 156°

Dobry den, ve Vasem bydlisti je mozné pfijimat vysilani vSech 3 27.12.2011 [Dobry den, jaké digitalni vysilani (multiplexy) mdzu v souasné dobé naladit v

multiplexd (MUX1, 2 a 3). Nejidealngjsi pfijem je programd MUX1 z obci Such4 Loz (p¥ipadné i slovenské vysilani) dékuji--

dokryvace Strani, dalSi muzete pfijimat dalkové (za vysSich naroku

na bezvadny stav anténniho systému) z vysilace Tlusta hora. Kromé

DVB-T, tedy zemského pfijmu, je mozné pfijimat TV vysilani

prostfednictvim satelitu, kabelu nebo IPTV.

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 27.12.2011 |[dobry den,mam TV anténu od BEN electronic s maximalnim vystupem

anténarskou firmu , ktera Vam primo na misté na zakladé presnych zesilovace 35 dB,napojenou na DVB-T,pfesto mam problém v lokalité

méfeni pristroji doporuci nejvhodnéjsi resent prijmu TV. Kromé Pistovice okres Vyskov chytit signal(jsem v doliné).(stafi nevim,koax je taky

zemské televize DVB-T mUzete vyuZzit satelitni, kabelové nebo IPTV ., : . . . o .

vysilani. starsSi cca 20m)do ted to obcas hodilo ¢tverecky a pfi otoceni antény sem uz
nenaladil nic,pfitom napéti na anténé je. Jsou i silnéjsi zesilovace,nebo koupit
druhou anténu a jakou? Dékuji za vasi radu.--

Dobry den, doporucujeme Vam provéfit bezvadny stav a nastaveni  [27.12.2011 [D. den asi 3 dny mam kosti¢kovy obraz na TV Nova ( Cukrak ).Ostatni

antenni soustavy vcetné svodu, rozvodu a spoju. programy jsou OK.Anténa Color, pfes SAT je obraz Novy OK.Do kosti¢. obrazu
je slySet zvuk predchoziho naladéného programu. Mozna pficina?? Diky.--

Dobry den, bohuzel operator sité 4, spole¢nost Telefénica, 27.12.2011 [Dobry den. Kdy bude pozemni vysilani HD (CT HD, Nova HD) dostupné i v

nepostupuje podle Technického planu pfechodu a zatim nezvertejnil Olomouci? Dle pGvodniho pldnu, co je na internetu, to mélo byt jiz v roce

dalSi plan rozvoje MUXA4. 2010. Predem dékuji.--

Dobry den, rozsifeni vysilate Votice 0 MUX3 prozatim neni ohla3eno.[27.12.2011 |Dobry den, bydlim v Trhovém Stépanové ( Sttedogesky kraj ). Jde mi

Pokud se tak stane, najdete okamzité informaci na naSem webu.
Jedna se zejména o domluvu mezi operatory a vysilateli v navaznosti
na kmito¢tovou koordinaci.

mux1,mux2 ale mux3 nemuzu naladit. Signal prijimame z vysilace Votice ale
tam mux3 nevysild. Neplanuje se do budoucna néjaky dokryvac pobliz?--




Dobry den, doporuCujeme Vam proveéfit bezvadné odruseni 27.12.2011 [Dobry den, Mdm problém :Na jeden satelitni konvektor,ktery ma dva vystupy
mdnot!wys:h komponent TV systému (Ifab,ely, rozvod}/, -+) azapojeni na satelitni pfijimace se po pfijmu na jedné TV projevuje mensi zvukovy brum.
do odliSnych okruhli rozvodu Ulektrické sité. Vyzkousejte tedy p L Geie ., , .
” . o o S 2 o odpojeni jednoho sat.pfijimace zmizi (zvukovy brum). Nevim jak dal
napfiklad vyménit satelitni koaxialni kabely a pfepojit TV do jiné .
zasuvky atd... MoZnosti je také pouZiti galvanického odrusovace. postupovat. Dekuji za radu.--
Dobry den, pfesna frekvence vysilaciho kanalu 61 je 791.25 MHz. Co [27.12.2011 [Dobry den, tento tyden mi nejde nova, prima, barrandov. Jdou mi jen
se,tvyka vypadku vyg.”am, oﬁmalné nebyla 2§dna vyluka z toh9t0 mista programy CT. Nevim pro¢, ale na frekvenci 794 000 (kde byly programy novy a
hlaSena. Doporucujeme Vam znovu provéfit stav a nastaveni . . i . Ny X -
, , N S o . = s primy) nemohu nic najit. Lokalita Trutnov vysila¢ Cerna hora Dékuji za
venkovni antény, protoZe vysilani na vysSich kanélech se Sifi .
terénem hiife nez vysilani na nizéich kanalech. odpovéd--
Dobry den, takto na dalku pfedpokladame, Ze je pfistroj vadny, 26.12.2011 [Dobry veéer,mam satelitni p¥ijem,pfistroj=INVERTOI DL5550S HD.B&hem 2
doporucujeme Vam zakoupit jiny vyrobek. tydnll najednou obrazovka zéernala+nesel zvuk.Pak jsem zjistil,Ze nabidka v
OBLIBENYCH je prazna+ z nastaveni "zmizla" ASTRA3A.Takze pracné jsme
museli znovu naladit satelity=astral+ 3 a programy do nabidky
OBLIBENE.Pfijem mame pres kartu SKYLINK+bali¢ek MULTI.P¥istroj INVERTO
byl zakoupen 29.9.2009 a 2x byl v zaru¢ni opraveé.S prodejcem(proved! i
instalaci)nejsme spokojeni.Mam dotaz proc ten vypadek asi vznika ?Dékuji za
odpovéd--
Dobry den, primarné Vam doporu¢ujeme provéfit bezvadnou kvalitu  26.12.2011 |Dobry den,mam 100% jistotu, Ze mi jakdkoliv prace s mobilem kosti¢kuje digit.
anténniho systému vCetné spoju, rozvodu a svodu. Idealnim feSenim signal. O letosnich vanocich se veler téméF nedalo koukat na televizi.
jsou kvalitni odrusené (odstinéné) komponenty, zejména kabelaz. N . vy vronas I . .
e o, i .. - . Ocekavam, Ze o Silvestra to bude jesté horsi. Mdme aktivni pokojovou anténu
Pro pfijem digitalni TV Vam doporucujeme pouzit venkovni . . .. . L, ) . L
Sirokopasmovou anténu se zesilovacem, pokojova anténa nenf pilis se zesilovacem. Vse je zapojeno do Sestizadsuvkové prodluzky a zapojeni do
vhodna pro oblasti bez bezvadného pokryti signalem. jiného zasuvkového okruhu by vyZzadovalo dalsi prodluzku z jiné zasuvky.
Anténa je kousek od okna vyskové na Urovni TV. D4 se za uvedenych
podminek kosti¢ckovani vyfesit? A mam jesté druhy dotaz - pokud si koupim
prutovou Sirokopasmovou anténu se zesilovacem (a ziskem o 10 dB
nizsim,nez co ma nase stavajici pokojovka jednosmérova), budu mit lepsi
pfijem a chytnu vice program( bez kosticek? Dékuji za odpovéd.-
Dobry den, dokryvani vysilani dalSich multiplext probiha postupné, [25.12.2011 [Dobry den, chtél bych védét, zda-li bude rozsifen MUX 2 také v obci Novy

tato informace jeSté nebyla zvefejnéna. Jakmile se tak stane, najdete
ji na naSem webu.

Hrozenkov (vysila¢ Humenec), popfipadné i jiné multiplexy. Dékuji--




Dobry den, vysila¢ Javorovy byl zfizen jen doCasné, ale jiz nevysila.
Byl vklastné nahrazen vysilacem velkého vykonu - Lysé hora.

25.12.2011

Dobry den,chtél bych védét jestli budete vysilat z vysilace Tfinec Javorovy
vrch?Dékuji.--

Dobry den, pokud se ptate na set-top-box pro zemsky pfijem TV, je t0{22.12.2011 [mam dotaz,je moZne chytat pfes set-to box slovenske i némecke pofady,a

mozné v pfihraninich oblastech, kam jesté zasahne vysilani jak?--

zahrani¢nich TV. Pfijem pak muZete realizovat prostfednictvim

venkovni antény. Pozor v pfipadé Polska: Potfebujete set-top-box s

podporou komprese obrazu MPEG4.

Dobry den, primarné pro pfipojeni pomoci anténniho kabelu 22.12.2011 |[Dobry den, mam dotaz na digtal. vysilani - pozemni. Co je tfeba a jak zapojit.

potfebujete set-tpp,-box s RF modulatorem. Doporu¢ujeme Vam Mam set-top box se vstupem i vystupem anténim, pak 2x scart konektor.

provéfit existenci této funkce. Preferoval bych vystup antenni, jdeli-to?, protoZe televizor jiz Zadny volny
scard nema. BohuZel navod k settop boxu zac¢ina jednoduchym spusténim
menu, které ale aktivovat nejde, Cili je mi zcela k nicemu. Je nutno ladit na set-
topboxu nebo na televizoru? --

Dobry den, doporucujeme Vam zkontrolovat bezvadny stav a 21.12.2011 [tak se ptamPROC nebot néco podobného pfi analog.vysilani neexistovalo!!A

nastaveni anténniho systému vcetné svodu, rozvodd a spoju. neni to dnes vibec poprvé.Ted je 21hod a 20 min. prima a spol funguji s
poruchami!!lPROC!!Fékuji za odpovéd a preji hezké Vanoce.--

Dobry den, start TV Pohoda je ohlaSen na tnor 2012, dale se hovofi [21.12.2011 |[Dobry den,chtél jsem se zeptat,jake nové programy yzacnou vysilat jesté

o spusténi dalSich stanic, které se odpojily od regionalniho vysilani tento rok 2011 a jake v roce 2012 a kdy za&ne start tv pohoda.d&kuji--

TV Prima. Konkrétni terminy vSak nesjou znamy. Jakmile se takové

informace objevi, najdete je pohotové na naSem webu

www.digitalne.tv.

Dobry den, pfijimaci podminky mohlo ovlivnit aktualni pocasi. 21.12.2011 [Dobry den, chytam digitdlni vysilani prostfednictvim pokojové antény FM,

Pokojova anténa neni pfilis vhodna pro bezproblémovy pfijem DVB-T
vysilani, doporuc¢ujeme Vam pfijem na venkovni Sirokopasmovou
anténu se zesilovacem.

UHF, VHF antény se zesilova¢em. do 30.11 jsem chytal programy celkem v
pohodé (vyjma nékolika lokalnich poruch viz prejelo auto atd). Od 1. prosince
nemuzu naladit ani jeden program, kontrolka na SET TOP Boxu, ktera ma
ukazovat signal, poblikdva. Nezménilo se néco od tohoto data v digitalnim
vysilani na Praze 4? Bydlim na Lhotce, v 1 patfe 3 patrového domu, vedle mé
je vilova ¢tvrt. Dékuji--




Dobry den, pokud pouzivate spolec¢nou TV anténu, doporucujeme 21.12.2011 |Dobry den Kupovali jsme si novou Tv diky ktere prijimame dig. vysilani

vam 0?“31}“ se na spravce ?i majitele domu, ktery by mél zajistit problem ale je : Nepravidelné& se mi na analogu-spole¢né antény, objevuji na

kvalitni pfijem TV programa. obraze pomalu pohybujici (nahoru-dolli) vodorovna vina(y) rlizné sifky nevim
si s tim uz rady chce to nejaky zesilovac ? Pokud ano je mozne mi neco
doporucit a kde to koupim ? Dekuji Hradec Kralove--

Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si SCART rozboCovac pro2  [20.12.2011 |Mdam TV s jednim Scartem a potiebuiji pfipojit stb a dvd recordér kdyz méla TV

zarizeni. dva scarty bylo to vpohodé teD jede bud DVD nebo STB prosim o schéma
nebo radu dékuji--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam zkontrolovat anténni system vcetné [20.12.2011 [Dobry den, po silnem vetru mi nejdou kanaly nova, nova cinema a prima. CT1,

svodu a rozvodd, ktery mohl byt silnym vétrem poskozen. CT2.Tak tyto jdou, ostatni kostickuji a nebo neni vubec signal.Poradte mi
prosim co s tim. Dekuji--

Dobry den, doporuéujeme Vam obrétit se na spravce ¢i majitele 19.12.2011 |dobry den, bydlime v Ceskych Bud&jovicich v panelaku v druhém patfe, od

domu, ktery ma na St"f‘rOSti spole(':nou TV anténu. Ten by mél zajistit pondéli 12.12 ndm jde denné Tv bez problém tak do 17:00hod, po 17:00hod

bezvadny pFivod signalu do VasSeho byt. se nam zacne ztracet signal (obraz se rozpiji na kosticky, nejde rozumét) jeden
den se signal ztratil vecer Uplné. Véc jsme se pokouseli fesit se sousedy,
podobny problém maji pouze sousedi bydlici pod nami (nad ndmi nikoli).
Prosim, poradite, co mame délat, na koho se pro feseni problému obratit?
Pozn. mame starsi Tv, signal pfijimem pres set-top box. -

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pouzit smérovou anténu proto, aby  |18.12.2011 [Dobry den. Bydlim v Jirkové. Chci se zeptat co zptsobi vypadek signélu pro

byl pfijem signalu izolovan z jednoho sméru. véechny programy, nebo jde jen vysilani CT, nebo naopak nejde CT a ostatni
ano. Vsesmeérova anténa je nastavena na Jedlak. Vypadky jsou nepravidelné a
rGzné dlouhé. Dékuji Klinger--

Dobry den, oba multiplexy jsou Sifeny na riiznych vysilacich 18.12.2011 |Hezky den,pfijimam signal z Cerné Hory a multiplex 1 jde perfektng, ale 2 jde

kanalech. Doporu¢ujeme Vam obréatit se na specializovanou
anténarskou firmu, kterd Vam odborné sefidi anténni systém.

$patné kostickuje nebo se zasekne. Cim to je? Dik...!--




Dobry den, doporué¢ujeme Vam zkontrolovat bezvadny stav a
nastaveni anténniho systému véetné svodd, rozvodd a spoju.

18.12.2011

Dobry den. Prosim o radu. Pofidila jsem si settop box , zapojila, ale nalezené
prrogramy CT1,2, byly velmi nekvalitni, dal3i se nepodafilo nalézt. Po odpojeni
ze sité pri malovani mistnosti uz vsak nejde nalézt ani jeden program Stala
hlaska : nalezeno 0 programi, mlzZete poradi, co mam délat_ Settop box je
zn. X.site / ztratila se mi také broZura-navod od settop boxu.--

Dobry den, dne 18.12. nebyla hlaSena zadna Udrzbova prestavka
vysilace Krasné.

18.12.2011

Dobry den, pristéhovala jsem se do Nachoda. Pottebuji pfipojit TV plazmu se
satelitem na dlim. Dnes, t.j. 18.12. hlasi, Ze neni signal, i kdyZ v¢era do
pozdnich vecernich hodin signal byl. Je t.¢. signal z vysilace Krasne
nedostupny? Dékuji Mazdnkova--

Dobry den, proces digitalizace na Jesenicku nebyl dosud dokonéen,
takZze se muze stét, Ze na vysila¢ich dojde k diléim Upravam.
Doporucujeme Vam nechat odborné sefidit anténu.

16.12.2011

Po naladéni digitalniho vysilani z vysilace Pradéd (Jesenik) jsem mél signal
kolem 90% a kvalitu 98%. V posledni dobé mi sila klesla na 45-50% a kvalita na
90-92%. Zajimalo by mne, zda se néco zménilo na vysilaci, ¢i mam hledat
chybu u sebe. Dékuji za odpovéd' Crha Jiti Moravi¢any--

Dobry den, ano ve Vsetiné je mozné naladit DVB-T obou uvedenych
stanic. Doporucujeme Vam obratit se na spravce domu, ktery by mél
poskytnout informace k dostupnosti vysilani jednotlivych programd
prostfednictvim spoleéné TV antény.

16.12.2011

Dobry den. Zajimalo by mné jestli se da na Vsetiné poslouchat digitalné TV
NOVA a PRIMA Bydlime v panelaku na Travnikach(mame spole¢nou anténu
predélanou na digitalni ptijem). Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, soustavu propojte SCART kabely a anténnim koaxialnim
kabelem. Koax pfipojte do set-topu, ten nasledné propojte SCART
kabelem s rekordérem. TV a rekordér propojte SCART kabelem. Z
druhého TV vystupu set-top-boxu pfivedte TV signél do TV dalSim
SCART kabelem.

16.12.2011

jak propoijit setobox DVB-T 350 s dvd recorder RH266 a LCD televizi 27LC2R --

Dobry den, doporué¢ujeme Vam obrétit se pfimo na linku technické
podpory operatora UPC, ktery Vam navrhne moznosti zaznamu
vysilani na zaznamové zafizeni ¢i DVDR.

15.12.2011

Zakoupil jsem tv.LCD CHANGHONG model:L32K699,mam DVD LG typ
DVX298H,a septobox CV-5000 CINX od UPC.TV a Septobox v pofddku.Nevim
jak zapojit DVD aby vse fungovalo.Pfedem dékuji.--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou
anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zakladé presnych
méfeni vyladi systém k Vasi plné spokojenosti.

14.12.2011

Dobry den, vSsechny programy fungujou krome ¢t prokramu které kostickujou
a sekaji se. Anténu mam smérovanou spravné na Ostravu. MuZete mi
poradit...mam i zesilovas, bez toho to nejde viibec. Dékuji za rychlou
odpovéd.--




Dobry den, kabelové spole¢nosti nejsou povinny pfechazet na
digitélni TV. Uvédomuiji si vSak, Ze je to nutnost z ddvodu mozného
rozSifeni vysilanych program( nebo i interaktivnich sluzeb etc.

14.12.2011

Dobry den, chtél bych se zeptat jestli jsou firmy provozujici kabelovou televizi
povinni pfejit z analogového vysilani na digitalni. Jde o to Ze sice
pravdépodobné dostavaji digitalni programy, ale do sité je prevadi zpét na
analog. Coz je ovsem velmi nepfijemné hlavné v otdzce prepindni obrazu 16:9
na 4:3 a také nedostupnost EPG. Pokud jsou povinni pfejit na vysilani digitalni,
tak k jakému datu (jedna se o zlinsky kraj)? Dékuji--

Dobry den, pfesny termin navyseni vykonu vysilace HoStéalkovice
neni zatim znam. Snizeny vykon zavisi na mezinarodnich dohodach
na ochrané analogového vysilani.

14.12.2011

Jak dlouho bude zeslabeny signal multiplex( 2 a 3 z Hostalkovic? Jednicka je
dobrd ,ale 2 a 3 jsou hrozné!--

Dobry den, tato informace jeSté neni prozatim znama. Pokud se
operatofi rozhodnou k takovému rozsifeni, budeme Vas o tom
informovat na naSem webu www.digitalne.tv.

14.12.2011

Dobry den, chtél bych védét, jestli a kdy zaéne MUX2 vysilat pres prevadéc
Humenec - Novy Hrozenkov. Dékuji--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pofidit si dvoutunerovy set-top-box,

ktery dokaze zaznamenavat jeden program, zatimco druhy sledujete.

14.12.2011

Prosim poradte jak propojit a jaky set top box si viibec koupit.Mam TV na 2
scarty bez digitalniho tuneru,DVD na 2 scarty s pevnym diskem,bez digitalniho
tuneru.Jiz delSi dobu DVD nevyuzivdam,mam nyni propojenu jen TV a set top
box (Uplné obycejny).Jde mi hlavné o to, jaky set top box zakoupit, abych
mohla zaroven 1 program sledovat a druhy nahravat.--

Dobry den, potfebujete pfikoupit digitalni set-top-box DVB-T s
podporou komprese videa MPEG4.

13.12.2011

Dobry den. Bydlim v Senové u Ostravy, chtél bych sladovat Polské TV, mdm
starSi LCD TV s MPEG 2 tunerem TVP vysilaji v MPEG 4 existuje prevodnik aby
to fungovalo. TV ma Cl slot. Dékuji --

Dobry den, bohuzel jste si pravdépodobné pomylila nasi poradnu
digitalniho vysilani s divackym centrem TV Markiza. Omlouvame se,
ale ve VaSem pozadavku neumime pomoci.

13.12.2011

Doby den jsom vasa najvetsa faninka ikdyz jsom z Ceske
Republiky,nevynechala jsom ani jeden vas djel Zita na krku. Moc tuzim potom
stat sa hereckou,prosim dajte mi sancu hrat ve vasom sitkome. prosim
odeslete me email. Vsem s pozdravom do Markizi.--

Dobry den, pro pfijem DVB-T Vam postaci nejlevnéjsi a
nejjednosussi modely set-top-boxu, konkrétni znacku Vam vSak
nemuzeme nedoporucit. Kromé set-top-boxu Vam doporuéujeme
proveéfit stav a nastaveni anténniho systému.

13.12.2011

Mam nemovitost v Tfebotové-Solopiskach(kraj Praha zapad)kde vzdy byl
Spatny signal. Mam televizor ke kterému bych si chtéla pofidit settobox na
prijem zakladnich televiznich programi. MlzZete mi poradit néjaky typ, ktery
by mi umoznil tyto zakladni programy pfijimat?? Jsem Uplny laik. Dékuji za
odpovéd.--




Dobry den, doporuc¢ujeme Vam nechat odborné provéfit stav a 13.12.2011 |Dobry den, bydlim v Dolnich Zivoticich (okres Opava) a po ukonéeni

nastaveni anténniho systému vcetné svodu, rozvodd a spoju. analogového vysilani jsem byl donucen ke koupi Set-top boxu. Nyni jej mdm
pripojeny k televizi a automaticky jsem vyhledal vSechny kandly. Bohuzel u
véech televiznich stanic Ceské televize se mi vétinou stava, e je obraz
trhany, jindy mi napiSe "zZadny signal". Signal je okolo 20-30%. Nevite, prosim,
v ¢em je problém? Je tfeba néco prednastavit? Ostatni televize jsou bez
problému. Dékuji za odpovéd. Mikolas--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou lokalni |13.12.2011 |Dobry den, bydlime v Praze 1, na Malé Strané. Kabel od digitalni antény mame

anténafskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zakladé presnych jiz zavedeny do pFedsiné bytu. Spole¢na anténa je na stfese. Zakoupili jsme

méfent doporuci konkretni feseni prijmu digitaln televize. digitani televizi a potfebovali bychom patfi¢ny kabel rozvést po byté a televizi
zapojit. Mame pokojovou anténu na analogovy signal pro ptvodni televizi a
signal pro digitalni televizi tudiz nechytime. Hledame nékoho, kdo by ndm
televizi zapojil a dal do provozu. Moc dékuji za odpovéd. Kabel nemame
koupeny, nevime jaky, ten bych po poradé s Vami koupila, jde jen o pfipojeni.
Moc dékuji. Dana Brabcova--

Dobry den, postupné dokryvani je zavislé na rozhodnuti operatord a [13.12.2011 |Dobry den,plénuje se doplnéni Multiplexu Il také v Obci Strani -

vysilateld. Na nasem webu www.digitaine.tv najdete informace o Kvétna.l.Multiplex byl zprovoznén na vykryvaci Dubina v 1.pololeti tohoto

jejich _rozhodnutlch, tzn. t,ermlnyfpust,enl dokry\,/a_\cu DVB-T a dalSi roku.Dékuji za informaci.-

technické parametry. V této chvili neni dostupna informace o

vystavbé dokryvace.

Dobry den, doporucujeme Vam pouzit venkovni Sirokopasmovou 13.12.2011 |Dobry den, bydlim v Olomouci na Divi$ové 5 a doposud jsem vyuZivala pouze

anténu se zesilovacem. Pokojova anténa neni pfiliS vhodna pro

pokojovou anténu na pfijem TV signdlu (v domeé neni spole¢na anténa, nyni
vsak jsem schopna pfijimat pouze vysilani TV NOVA. Poradite mi prosim, jak
postupovat a co koupit, abych mohla pfijimat alespon zakladni programy s co
nejmensimi vstupnimi naklady. Dékuji za odpovéd a pieji hezky den, SF.--




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 12.12.2011 |Dobry den, potfebuju od Vas radu.Na své televizi chytam digitalné vysilani z

ant?néfskou'firmu, ktveﬂré Vém.p,Finjo na mis,té: inovuje a Vy'f']‘div o vysilace Jesenik.Problém je ten, Ze se témé&F viechny programy, krom CT,

anteg_nl sys,tem pro prijem digitalni TY’ ktera je mnohem narocnéjsi sekaji a ob&as vypadne signal GpIné. Jsou dny, kdy se seka i CT,ale neni to tak

na pfijmové podminky neZ analogova TV. o . i L oL .
strasné. Aviak na ostatni programy se nedad divat. Ty funguji az v noci, kdy
teda vétsSinou spim. Pfipada mi nelogické, Ze se zavedlo digitalni vysilani, kvali
kterému jsem si koupila novou televizi a nemUZzu se na ni divat.S analogem
jsem tento problém neméla.Pfedem dékuji za odpovéd' a za dobrou radu. S
pozdravem Bohumila Sprefiarova--

Dobry den, postupné dokryvani je zavislé na rozhodnuti operator a [12.12.2011 |Dobry den,Pise¢na,okr.Jesenik,vysila¢ Pradéd,pro¢ je signal z multiplexu2

vysilateld. Na na}éem webu W’vvw.digivtavln(’a.tv na,jdeEG:' informace o . slabsi neZ z multiplexul,nékdy je tak slaby(podle set top boxu,sila 17%,kvalita

jejich .roz,hodnutlch, tzn. t,ermlnyfpust,enl dokry\,/a}cu DVB-T a dalsi 29%),ze se obraz i zvuk uplné rozpadnou,uvaZuje se o pfenosu multiplexu2 z

technické parametry. V této chvili neni dostupna informace o . . ) .

vystavbé dokryvade. prevadéce Zlaty Chlum? Dékuji--

Dobry den, postupné dokryvani je zavislé na rozhodnuti operatord a |12.12.2011 [Dobry den! Mate informace o tom kdy dojde ke spusténi dokryvace v

vysilateld. Na na}éem webu W’vvw.digivtavln(’a.tv na,jdeEG:' informace o . Huslenkach (okres Vsetin) na multiplex 2.. Nevim jak zbytek obce (&i okolnich

jejich .roz,hodnutlch, tzn. t,ermlnyfpust,enl dokry\,/a}cu DVB-T a dalsi obciu, ale v obci Hovézi (konkrétné v hofansku) Ize naladit digitdlné pouze

technické parametry. V této chvili neni dostupna informace o . L .

vystavbé dokryvade. muliplex1. Dékuji za odpovéd'!--

Dobry den, ad LCD vs. LED: jedna se o rizné technologie zpracovani[12.12.2011 |Dobry den, chtela bych se zeptat, jaky je rozdil mezi LCD a LED televizi a ktera

displeje (LCD = liquid crystal disple; - tekuté krystaly, LED = light je lepdi? A jaky je rozdil mezi FULL HD a HD READY? A opét, co je podle vas

emitting diode - dioda emitujici svétlo, podsviceny displej) - LED je lepsi? Dale bych chtéla jesté vysvétlit, co znamen3, kdyz je TV, pfipravena pro

moderné&;jsi, isporngjsi - ad FULL HD vs. HD READY - prvni je - ) L ! !

podpora rozliSeni obrazu pro 1080 fadkd, druhy umoznuje pfijem ve WiFi a ma Ethernet (LAN)? Dékuji--

vysokém rozliSeni 720 fadka) - lepsi je pochopitelné FULL HD, pokud

muZzete pfijimat program v HD rozliSeni, ad LAN vs. Wifi (LAN =

pevné pripojeni kabelem RJ45 (sitovy PC kabel), wifi = Wireless LAN

- bezdratové pfipojeni k internetu).

Dobry den, doporu¢ujeme Vam vhodné sladit intenzitu audiovystupu z{12.12.2011 [Dobry den.Pfi zapojeni sat.pZijimate SHOWBOX S300PLATINIUM a Tv LG

jednotlivych zafizeni. Je mozné, Ze dochazi k pfebuzeni tim, Ze mate
oba vystupy nastavené na Uroven blizici se maximu ¢i na maximum.

421LV4500 scartem se ozyva z repro tv huceni. Scart 21pin stinény 3ks, repro
stéle hudi. prosim o radu, jak dosahnout Cistého zvuku, Dékuji--




Dobry den, vzhledem k dokoncovani procesu digitalizace TV vysilani (12.12.2011 [0Od 10.12 2011 problém s pfijmem digi kanald z vysilate Pradéd. Bydlim v

na uzemi CRVam olllovporuéu!eme,zrlovu vyladit anténni system. B Supikovicich,Je mozné ,Ze je to zpUsobeno anténou,kteroou chytam programy

Takova operace by jiz mla byt finalni, pokud nebude ovliviiovat pFijem . . v .

. ae polské televize? Dosud vse fungovalo bez probléma--

jiny druh vysilani (ruSeni).

Dobry den, postupné dokryvani je zavislé na rozhodnuti operatord a [11.12.2011 |Chté&l bych se informovat zda bude a pfipadné odkdy zajistovat vysila¢ Strani (

vysilateld. Na nasem webu W,"VW-d'g'vtavln?-tV na,JdeEG:' informace o . okres Uh.Hradi$té) dokryti 2.MUX CRa oblast strani-Kvétné. Predem dékuji za

jejich .roz,hodnutlch, tzn. t,ermlnyfpust,enl dokry\,/a}cu DVB-T a dalsi odpovéd. Stavajici pokryti z vysilacl ZL, Tlusta hora a Plostina je v uvedené

technické parametry. V této chvili neni dostupna informace o . . ) ) L

vystavbé dokryvade. lokalité nedostatevcne. Pfijem uvedeného 2.MUX zatim neni mozny. S
pozdravem Josef Sidlo --

Dobry den, digitalni tuner maze byt méné citlivy. Doporucujeme Vam |11.12.2011 |Dobry den, mam dotaz ohledné digitalniho vysilani! Doma mam novou televizi

provefit bezvadny stav a nastaveni anténniho systému a pfipadné se zabudovanym DVB-tunerem na té je vie OK jak multiplex 1 tak i 2 a na

PrpOjit akt.lvnl, rovzbocovac signalu ¢i prabézny zesilovac do starsi televizi ke které jsem si koupil externi DVB-tuner na tom mi jde naladit

problematicke vétve. . . Y , oy . - 5o
jen multiplex 1 a to ve Spatné kvalité a 2 nejde naladit vlibec, pouZil jsem
stejnou anténu. Véem je problém? Je nekvalitni externi DVB-Tuner? Dékuji za
odpovéd.--

Dobry den, pouZzijte napfiklad tzv. jednoprogramovy multiplexor, 11.12.2011 [Dobry den, potfebuji sehnat dvbc modulator, pfipadné poradit, jak a &im

vhodny pro pfipad, Ze chcete napfiklad vlozit do anténového rozvodu mohu pfipojit do malého TV systému ztapojit klasickou analo. kameru,

néjaky svulj program tfeba domovni info kanal. Doporu¢ujeme Vam Piipojené TV jsou vybnaveny pouze DVBT Dékuji-

obrétit se pro konzultaci a vybér na konkrétniho prodejce AV

techniky.

Dobry den, vysila¢ KraSov nevysila program ve vysokém rozliSeni. 11.12.2011 |Vysil4 Pfevadéé Krasov v HD kvalité?--

Dobry den, Vas model TV ma k dispozici DVB-T/C/S2 tuner, tedy pro |11.12.2011 |mam tv samsung ue40d6530 a nema dvb-s ale co som cital na internete tak

zemské, kabelové i satelitni vysilani 2. generace. by to mal obsahovat.dakujem--

Dobry den, doporuéujeme Vam obrétit se na technickou podporu 10.12.2011 [mam doma digi tv a internet a nevim jak se pripojuje za vrechno .dostal jsem

poskytovatele digitaini televize. balicenku a mam to ulozene u stolu digi tv mobil a model internet a ted nevim
jak to mam zapnou--

Dobry den, a) terminy najdete na naSem webu zde: 10.12.2011 (a) Kdy zagne (zacal) vysilat vysilaé Lysa hora multiplex 1? b) pokud mam

http://mww.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/uzemni-oblast-ostrava/,
b) ano, zkontrolujte vSak bezvadny stav a nastaveni anténniho
systému, ¢) na 52. kanalu vysila slovensky vysila¢ Cadca-Husarik
programy tamniho komeréniho MUX2 s vertikalni polarizaci.

kvalitni pfijem Lysa hora multiplex 2, Ize pfedpokladat, Ze budu mit i kvalitni
prijem multiplex 1 - Lysa hora? c) z kterého vysilace na Slovensku (ktery je v
blizskosti obce Bila - okr. Frydek-Mistek) je vysilani na kanale ¢. 52 (3001; sit
Towercom; poskytovatel: Skylink)? Dékuiji --




Dobry den, postupné dokryvani je zavislé na rozhodnuti operatort a
vysilateld. Na naSem webu www.digitalne.tv najdete informace o
jejich rozhodnutich, tzn. terminy spusténi dokryvac DVB-T a dalsi
technické parametry. V této chvili neni dostupné informace o
vystavbé dokryvace.

10.12.2011

Dobry den, jsem z Sirokého Brodu u Jeseniku a chci se zeptat zda bude vysilat
Zlaty Chlum MUX 2, protoZze signal z vysilace Pradét nechytnu. Dékuji za
odpovéd a nashledanou.--

Dobry den, doporuéujeme Vam nechat odborné provéfit bezvadny
stav a nastaveni antény pro prijem digitalni TV véetné svoda, rozvod
a spoju.

10.12.2011

Dobry den, delsi dobu uz mam problém s pfijmem DVB-T signdlu, mam
plGvodni anténu, dfive to Slo dobre, ale postupem Casu jak se zapinaly v okoli
dalsi vysilace, tak se zhorSoval muj pfijem a ted nejde skoro vibec. Chtél bych
poradit jestli je to Spatnou anténou a nebo je to signalem, jsem z Vermérovic
(okres Usti n. Orlici. Zkou3el jsem ladit na véechny okolni vysilage a ze viech je
to stejny problém. --

Dobry den, doporuéujeme Vam seznamit se manuélem ke
konkrétnimu dodavanému pfistroji, ve kterém najdete hledanou
informaci: http://www.upc.cz/klientske-
centrum/manualy/2097/20973558.html.

10.12.2011

dobry den chtel bych se zeptat jak se presouvaj kanaly na upc dekuji za
odpoved mikulas :D piste na e_mail --

Dobry den, co se tyka napfiklad pfehravani videi z YouTube, jedna se
s nejvétsi pravdépodobnosti o problém prehravaného videa, které na
web pfidal uzivatel, nikoliv VaSeho pocitace. Video a zvuk jsou v
nékterych pfipadech prosté nekvalitni.

10.12.2011

co se stalo kdyz mame Spatny zvuk v windows 7 ? a mame teprv pul roku je to
tak spatne treba kdyz si pustim pisnicku na youtube tak se mi to oziva v
plechu? ja uz to nevydrzim--

Dobry den, postupné dokryvani je zavislé na rozhodnuti operatord a 9.12.2011  |Dobry den,chtel bych védet kdy bude spustén dokryvaé MUX 2 na vysilagi
vysilateld. Na naSem webu www.digitalne.tv najdete informace o Huslenky U Sivk.--

jejich rozhodnutich, tzn. terminy spusténi dokryvac DVB-T a dalsi

technické parametry. V této chvili neni dostupné informace o

vystavbé dokryvace.

Dobry den, jedna se pravdépodobné o skutecny format videa, ktery  [9.12.2011  |Dobry den, mdme novou televizi SONY Bravia KDL-40EX725 a mame potize s

se skryva v tzv. "kontejneru” - AVI. Nékteré formaty jsou
podporovany, jiné nikoliv.

prehravanim filmu z USB zazZizeni. Filmy jsou v AVI souborech. Nékteré filmy v
AVI prehrat jdou, ale nékteré ne. Nevite ¢im by to mohlo byt? Dékuji.--




Dobry den, DVB-T a DVB-T2 jsou rizné vyvojové generace 9.12.2011  [Dobry den,rad bych védél jaky je rozdil v tuneru DVB-T MPEG-4 a DVB-T2 ??

technologie (standardu) zemské digitalni televize. MPEGA4 je pouze Dékuji--

soucasti specifikace tohoto standardu stejné, jako dalSi mozny pro

obé generace MPEG2. Jedna se o kompresi obrazu (videa). Pro DVB

T a DVB-T2 potfebujete rizné set-top-boxy.

Dobry den, postupné dokryvani je zavislé na rozhodnuti operatord a [8.12.2011 |V Zelezném Brodé je $patny pokryti multiplexem 2a3.Nepocitdse s

vysilateld. Na naSem webu www.digitalne.tv najdete informace o dokryvegem jako v pipadé multiplexu 1.--

jejich rozhodnutich, tzn. terminy spusténi dokryvac DVB-T a dalsi

technické parametry. V této chvili neni dostupné informace o

vystavbé dokryvace.

Dobry den, teoreticky Ize fict, Ze pfijem na tuto anténu je mozny. 8.12.2011 |Dobry den,mohu oéekdvat Uspésny pfijem pozemniho DBV-T signalu v lokalité

Doporugujeme Vam vSak pouZit smérovou anténu se zesilovatem Osvétimany okr.Uh.Hradiité na anténu "METRONIC Anténa UHF/DVB-T

pro ,ph'J(_em z vysilac¢e Mikulov-Dévin. Orientaéni azimut pro natoceni viesmérova" TV mé digitaIni tuner. D&kuji--

antény je 244°

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem vylepSit anténnim 8.12.2011 [Dobry den.Zajima mé, proc¢ vysila pradéd programy multiplex 2 a 3 z tak

zesilovacem. Vysilact vykony jsou snizeny kvali mezinarodnim malym vykonem.Cca 15% proti multiplexu 1.P¥i zhorSeném pocasi 2 a 3 tpIné

Umluvam, které chrani analogove vysilani. vypadne.Mam pfimy vyhled na vysilac ze vzddlenosti asi 40 km.Pomohla by
specialni anténa?Diky za odpoved.--

Dobry den, v pfipadé STA Vam doporucujeme obratit se na spravce [8.12.2011  |Chtél jsem pFipojit TV k STA v paneldku. Po propojeni koax kabelem, TV

Ci majitele domu, ktery Vas pfesné informuje o moznostech pfijmu informovala, Ze neni signal. KdyZ jsem odpojil stinéni u krabice na

. propojovacim kabelu, a nechal spojeny jen stfedovy vodi¢, signdl v TV se
objevil, sice jen 70 %, ale TV sla. Po opétovné spojeni stinéni kabelu a stinéni
rozvodu signal v TV zmizel. Zkousel jsem zemé propojit pres kondenzator, ale
vysledek byl stejny. Dékuji za feSeni, nashle R:K--

Dobry den, prosime, obratte se pfimo na Ceskou televizi. Kontaktni a [7.12.2011 Podepsal jsem omylem souhlas k inkasu z mého SIPO s jistou firmou, zatim se

platebni informace najdete zde: mi nepodafilo tento souhlas odvolat, proto jsem zastavil v bance Ghradu

hitps://tvp.ceskatelevize.cz/poplatky/kontakt.php. SIPO.Platby provadim platebnim pfikazem.BohuZel neznam ucet ani
var.symbol pro platbu TV poplatku K¢ 135.-.Timto Zadam o sdéleni téchto
udaja. Spojovaci Cislo SIPO 4050239496--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na technickou podporu 7.12.2011  [Dobry vecer.Nejde vysilani na tv, mame skyling v Poli¢ce.--

sluzby satelitni televize Skylink.




Dobry den, zkontrolujte spravnost zapojeni set-top-boxu. Po jeho 7.12.2011  [Dobry den, koupil jsem pro babi&ce set top box DI-BOX T-30 RF protoze ma

zapojeni, zapnuti a prepnuti TV do polohy AV by se mélo zobrazit modulator abych to mohl pfipojit na televizi bez SCARTu ale kdy? to pfipojim

menu pristroje. set top box jede ale nic se nedéje televize ma stale zrnity obraz ani se
neobjevi menu... musim udélat néjaky zvlastni krok? dékuji--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se pfimo na obchodni 7.12.2011 ma upc na trutnovsku signal?--

oddéleni kabelové televize UPC, které Vam vypracuje konkrétni

nabidku sluzby pro Vasi lokaci.

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 7.12.2011 |Dobry den,prosim o radu.Mam zapojeny 2 setoboxy na dvé analogové

anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté provéfi bezvadny stav televize, star$i rozvod v byté z antén na stfese, kde je slouéeni a zesileni

pfijimaci soustavy. V podstaté jsou mozné vSechny alternativy, které S , . (s . . . Y

. 1 VR S o AN signalu. Posledni 2 mésice se setkdvam s problémem, kdy jeden den jdou obé

uvadite - poc€asi, ruseni v okoli &i ovlivnéni nékterymi novymi vysilaci. . . . ., . . .

Bohuzel neuvadite, kde bydlite. televize velmi dobfre, a dal$i den nejde ani jedna, a zobrazuje se na obrazovce
napis zadny nebo slaby signal.Aniz bych cokoliv délal, nasledujici den je signal
opét v porddku a televize jde.Nezavisi to na pocasi. Nevim, v ¢em je problém.
Je mozné ruseni z okoli?-pfibyly nové vysilace na vyskovych budovach, nebo je
problém v mém rozvodu.Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam nechat odborné proveéfit stav a 7.12.2011  [Mél bych dotaz jak naladit multiplex 2 a 3 z vysilade Jesenik Pradéd. Multiplex

nastaveni anténniho systému véetné svodu, rozvodd a spoji. Anténa 1 chytam bez potiZi uz del3i dobu sila signélu 80%,kvalita 90%. Na mux 2 a 3 je

ta!<e musl .byt opt|maln§ nastavena vuel z,dvrop vy§|lan|. Doporucujeme jen sila signdlu 78% a kvalita 0%. Skousel jsem i restard a vysledek je stejny.

Vam obratit se na specializovanou anténarskou firmu. L. e . . R ,

Vyjdu-li asi tak 150metrd nad diim tak vysila¢ vidim pouhym okem. Ruda nad
Moravou.--

Dobry den, v Evropé jsou kmitoCtove pfidély pro jednotlivé staty 6.12.2011 [Dobry den,na Olomoucku je moznost chytat oba mux s Rakouska.Doufdm se

koordlnov'arly tak, aby S€ vzajemne !_Eantl'Va vysilani n}erusﬂa. neplanuje v digitalizaci ddvat néjaky kanal na 21,31 byl by ohroZzen maj TV

Predpokladame proto, ze byste s pfijmem TV nemél mit v tomto i . . s LN ,

i prijem.Byl bych rad kdyby tyto kanaly zde byli stale volné.Dalkovy

ohledu problém. o oo
pfijem,dékuiji...--

Dobry den, pravdépodobné mate chybné nastaveny vstup do 6.12.2011 |VIastnim Digital satellite Receiver CRO5 +digitallink.Kod karty je

televizoru. Po spravném pfipojeni byste mél vidét minimalné nabidku
pfipojeného satelitniho set-top-boxu.

04295641485067, Vydeo lze poustet a jde pekne obraz i zvuk.Ovsem jestly
prepojim na setelit tak nechytnu nic.Televyze je modra. Co mam delat?Dékuju
za pochopeni. Marcel. --




Dobry den, jedn& se o rozhodnuti operatora na zakladé terénnich 6.12.2011  [Dobry den, Dobry den, v obci Cerna Voda PSC 79054 , s po¢tem obyvatel 550
méreni i po konzultaci se zastupci obci. Doporucujeme Vam obratit neni v celé vesnici viibec digitalni signal. Vyfsilo by to umistit nékde na kopec
se na zastupce VaSi obce, ktera by mohla vyvolat jednani se Y “y . . Yy , - -
N  x . . . , . o prevadéc. Kdo o tom rozhoduje a na zakladé ¢eho, kterym vesnicim umoznit
spole€nosti Ceské Radiokomunikace, ktera technicky zajistuje L, , > Pk N
vysilaci sit multipelxa 1, 2 a 3. sledovdani TV a kterym ne ? Dékuiji. Nikl --
Dobry den, pro pfesné urceni kvality a intenzity signalu Vam 6.12.2011  [Prosim, jak zjistim, jakou mam hodnotu sily a kvality signalu na 59. kanéle
doporu¢ujeme obratit se na specializovanou anténarskou firmu, ktera (ktery mdm porovnat s 40.kanalem)-ale TV mi nabizi pouze 21 kanalé. A
Vam na zakladé presnych méfeni pfistroji doporuci nejvyhodnéjsi P e , o SN axo s . Ly
o T i j X » . . prosim, jak zjistim, ktery satelit.signdl pokryva Ménin (Hady, Barvi¢ova nebo
zdroj pfijmu TV. Stejné tak Vam vyladi anténu pro pfijem z nékterého 1) (o |
Vvami uvedeného pozemniho vysilage (nikoliv satelitu). Kojal?).Diky moc! V.H.--
Dobry den, doporucujeme Vam umistit anténu vné domu, na stfechu, [6.12.2011  |Dobry den.Bydlim v RD,anténu mém pod stfechou.P¥fi silném vétru kosti¢kuje
pro dosazeni optimalnich pfijmovych podminek. Nova,Prima,Barandov...Pfitom bez poruch hraje CT 1,CT 2,Prima
love...PFijimam signal z vysilace Ostrava-Hostalkovice.Pfedem dékuji za
odpovéd.Jaromir Mangel,Viesina u Hlucina--
Dobry den, pro pfijem polského DVB-T potfebujete set-top-box s 6.12.2011  [Dobry den, chtél bych se zeptet, &im mdze byt zplsobeno, 7e polské kanély
podporou komprese videa MPEGA4. naladim, kvalita/sila je 95/100, jde zvuk, teletext, EPG, ale misto obrazu se
zobrazuje program je kddovan nebo neni dostupny. Dékuji za pomoc.--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 6.12.2011 [Dobry den. Bydlim v Trutnové Pofici. P¥i analogovém vysilani jsme chytaly
anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zakladé presnych signal z Cerné Hory velice $patné a to odrazem. Televize byla koukatelna
pristrojovych méreni doporuci konkrétni FeSeni pro pfijem digitalniho Y . . vy . - . . . _ .
TV wsilan (duchy s predzesilovace i bez néj+sSum) jen pti velmi izkopasmové anténé yagi
W ' cca 15db a predzesilovac¢em. Stav se zlepsil aZz po zprovoznéni dokryvace na
Pori¢ském hrbetu. Mam dotaz. Bude mi fungovat pozemni digitalni vysilani?
Myslim, Ze dokryvac nefunguje. Pokud si dobfe pamatuji analog mél vykon
20kw a digital ma nyni 100kw. Dékuiji.--
Dobry den, primarné Vam doporucujeme provéfit bezvadnou kvalitu  [5.12.2011  (jaka je vhodna TV anténa pro pfijem pozemniho TV ve Zliné ? Dcera bydli v

anténniho systému véetné spojd, rozvodu a svodl. Anténa, kterou
pouzivate, by méla byt dostacujici, doporu¢ujeme Vam vsak pfipojit
anténni zesilovac.

Pestém maji "sito" a obraz kosteckuje--




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 5.12.2011 (zdravim Vas, bydlim Hovézi 7, okr. Vsetin. Po digitalizaci nam z{istaly programi

anténarskou firmu, kterd Vam pfimo na misté vyladi anténni systém k nova a prima v analogu, na set-top box naladim pouze &t1, &2, &t24, &t4,

VaSi spokojenosti. . oy N . v 1y Ly .
prima love (coZz mi ani nevadi) Spatné. Jak je ale mozné, Ze tchyné chytne i
barandov, prima cool... no asi 10 program( celkem, mi mame 5. Co s tim mam
délat. Dékuji moc za odpovéd--

Dobry den, na jakou anténu ladite digitalni TV (DVB-T)? Co se tykd |5.12.2011 |Dobry den,chytdm napft. &t1 na kmito&tu 730.007MHz ,v3e bylo bez problémi

preladéni na jine kmitoCty, v nékterych pfipadech k tomu dochazi ,ale v posledni dobé jsou zde pomérné velké vypadky signalu,dali otazka

kvali optimalnimu vyuziti kmitoctového spektra v ramci CR. Jednotlivé vy N e X g I iy

Y . X 8 i . - sméruje na vysildni HD chytam jak CT tak Novu ,jaké bylo moje pfekvapeni ze

zmény najdete v tabulkach naSeho webu, po rozkliknuti konkrétni . . R L . .

oblasti na mapé uvodni stranky www.digitalne.tv. Pokud jde o vysilani Jser.n nvemel ?pet S|gnal,p5(’elad|vljsem tedy tva pr(.JgramyJ,sou ?a Jinem .

HD v multiplexu 4, k zadnym zmé&nam vysilacich kanalt nedoslo. kmitoCtu nez byly a s horSim pfijmem,mohl by mi to prosim nékdo vysvétlit
,proc¢ se méni kmitocet program(l,dékuiji a jak zjistim na ktery vysila¢ jsem
naladén diky--

Dobry den, doporucujeme Vam pouZit pro pfijem DVB-T venkovni  [4.12.2011 |Dobry den! Stéhuji se od obce Tiebenice (okres LitoméFice). V byté neni

S|r,(.)kopa.srn,0v9u ante,n,u.,PokOJova antena neni pI’I|I,S vhodna pro anténni pfipojka, budu tedy pro ptijem potiebovat set top box a anténu. Chtél

prijem digitalniho vysilani v oblastech bez bezvadného pokryti N . , . , . -

sianalem bych se zeptat, jestli musim mit anténu externi (na stfechu) nebo staci
g ' pokojova, pfipadné jakd. Dékuji M. Munzar--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pouZit pro pfijem DVB-T venkovni ~ [4.12.2011  |Dobry den Bydlim 3km sz od Pfelouce.P¥ijem signdlu mam z vysilae Krasné a

Sirokopasmovou anténu. Pokojova anténa neni prilis vhodna pro na pokojovou anténu eu 672c chytdm bez probléma viechny programy &eské

prijem digitalniho vysilani v oblastech bez bezvadného pokryti . , . . _ . . .

sianalem televize,ale ostatni(nova,prima atd) chytam z velkymi problémy.Ja osobné si

g ' myslim,Ze je to anténou,ale rad bych radu odbornikl, Dékuji S pozdravem J.S.-

Dobry den, doporuc¢ujeme Vam v pfipadé pfimé viditelnosti pouZzit 3.12.2011  |zdravim,bydlim cca 10km vzdu$nou &arou od vysilage Lysa hora. Jaka je pro

venkovni Sirokopasmovou anténu bez zesilovace. mé nejvhodn&jéi anténa? Diky--

Dobry den, dle planu pfechodu na digitalni TV k 30.6.2012, ale 3.12.2011 Kdy skon¢i na Vsetinsku analogové vysilani Novy a Primy?--

dokonceni procesu digitalizace, resp. vypnuti analogu muze byt

provedeno jiz dfive.

Dobry den, bohuZel naS web ani poradna nejsdou provozovatelem 3.12.2011  [Bydlim na olomoucku kde mame kabelovou televizi. Misto OCKA bych chtél

Zadného vysilani, tedy ani televizniho. Doporu€ujeme Vam proto
obratit se s divackym podnétem na konkrétniho vysilatele.

mit néktery z Vasich kanal(.Proto,Ze je nezndm prosil bych Vas o jejich popis a
moznost jejich nainstalovani. Pfedem moc dékuji a drzim palce NOVE.Mam
Samsung 82 cm. JK--




Dobry den, zkuste preladit programy v set-top-boxu. Pfed ¢asem 2.12.2011 |pro¢ se mi nezobrazuji informace v EPG z vysilage javoFice u multiplexu 1

doslo ke zméné ve W?Elé”i z vysilace Javofice. Pfipadné nam poté v CT1,2,24,4 ani na televizoru (samsung le37b530)ani na dvb-t evolve, kdy?

pripadé problémd napiste znovu do poradny. ostatni programy(nova,prima,barandov atd) zobrazuji bez problému.Neni to
funkéni asi 3-5 mésicl priblizné, predtim to fungovalo. dékuji za odpovéd.--

Dobry den, doporuc¢ujeme Vam pofidit si venkovni Sirokopasmovou |2.12.2011  [Dobry den,Ziji v Ostravé-Kunci¢kach mam pokojovou anténu vétsinou mam

anténu se zesilovatem, pokojova anténa neni pfilis vhodna pro dobry signal ale pfi vétru se signal straci.Co stim.--

pFijem digitalni TV v oblastech bez bezvadného pokryti.

Dobry den, doporucujeme Vam pouZit smérovou anténu proto, aby  [2.12.2011  |Dobry den tchan bydli v Bohuslavicich okr. sump.po spusteni dig. vysilani z

byl pfijem signalu izolovan z jednoho sméru. pradedu nelze naladit ani kojal ani praded kostickuji ma sirokopasmovou
antenu--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam umistit anténu vné domu, na stfechu |2.12.2011  [Dobry den,mam vlastni anténu pod stfechou.Pfi silném vétru kosti¢kuje

pro dosaZeni optimalnich pfijmovych podminek. Prima.Nova,Barandov...,ale CT1,CT2,Prima love..jsou bez poruch-vysila¢
Hostalkovice--

Dobry den, jsme v obdobi, kdy se méni rizne standardy vysilani 2.12.2011 [Dobry den, pfed pér dny jsme koupili novou LED TV Sony. Pouzivame satelitni

véetné Uprav rozliSeni atd. Sirokodhlé vysilani je modernim trendem vysilani, to ale asi nemd moc spole¢ného s mim dotazem. Narazili jsme na

(]:6:9),_formé}ty 4:3 nebo 5:? Jsou vvl_astoné )1z _zastarale’. Starsi TV_ filmy fakt, 7e kdy? si pustim nap¥ CT24 tak se mi obraz zobrazi asi na 80% TV(volné

vSak nikdo t¢mto standardim nepfizptsobuje. Format obrazu si ale . . . . , Lo .

maZete ruéné pomoci TV ovladage nastavit, doporucujeme Vam pruhy nahofe dole) nic méné toto je i u ostatnich kanald, ale kdyZ zacnou

prostudovt si manual. vysilat vétsinou starsi natocené véci, tak se obraz roztdhne krasné na celou
obrazovku sam. Rad bych mél vse krasné roztazené,ale to asi jentak nepujde,
jen by mne zajimalo ¢im je toto zplsobeno pripadné jeslit je zndma strategie
do budoucna v jakém formatu teda budou vysilat televize.Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, pfes set-top-box mUzete sledovat jak analogové tak 2.12.2011 |Dobry den,lze sledovat digitélni i analogové vysilani,pokud zakoupim

digitalni TV vysilani bez potfeby dalSiho propojovani kabely. rozdélovat tv signalu a dalsi kabel.Jeden kabel zapojim do zozdélovade v tv a
druhy kdbel opét z rozdélovace zapojim do set-top-boxu?Dékuji--

Dobry den, naSe poradna ani web nani provozovatelem vysilani ani  [1.12.2011  [gdi za¢net davat dal3i kanaly usti nad orlici--

operatorem siti. Konkrétni terminy spusténi dalSich programu nejsou
znamy a vysailatelé je obvykle zvefejiiuji tésné pred spusténim v
ramci kampané.




Dobry den, televizor maze mit méné citlivy digitaini tuner, proto Vam [1.12.2011  |dobry vecer,mame novou tv.se zabudovanym set top boxem a nemuzu naladit

doppruFUJ,eme vyzkousetoprlrjm,enl qktlvnihq ro;bocovace signalu k vsechny ct programy.ostatni programy jsou vporadku.na jine tv.kterou mame

anténni zasuvce nebo prabézny zesilovac signalu. napojenou na stejnou antenu jde vsechno.volal jsem do samsungu a tam me
poradili ze jsi mam zjistit na jakem kanalu,frekvenci,kmitoctu vysila ct a
naladit to rucnim ladenim.stale nemuzu tyto frek.kan.kmito.najit.--

Dobry den, pro kazdy samostatny TV pfijimac je potfeba ze satelitu  [1.12.2011  [Je mozné, kdyZ bydlim U Velkého Meziti¢i, Ze nemame signal na digitalni

vest vlastni svod. Co se tyka dalsich platforem, na vybér mate televizi...??? Mame sice satelit, ale chtél bych televizi do pokoje, ale tata Fik,

zemské, kabelové &i IPTV vysilani. Bohuzel nem{izeme posoudit, zda Y . L T _

N . I Ze nemame signal... Tak jestli je to pravda.. ? =)--

v pokoji méate anténni zasuvku &i nikoliv.

Dobry den, pravdépodobné by se mohlo jednat o lokilni ruSeni jinym [1.12.2011  [Dobry den.Mdame rotaéni anténu na sties, k ni pfipojeny set top box. uz tfi dny

Zdr(?le,”j vysilani. Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou hrozné& kosti¢kuje obraz-jen na programech 4T se toto nedé&je. Zkousela jsem

anténarskou firmu. pootdcet anténou, ale neni to nic platné. Sila signalu neprekroci 67% a kvalita
signdlu 56%. Pohybuje se to porad ve stejné Urovni. +- 5%. MUZe to byt
televizi, nebo set top boxem? Dékuji za odpovéd. Vojtiskova, Dubno,
okr.Pfibram--

Dobry den, ad 1.: Protoze to zavisi na vysilateli (TV O¢ko), zda chce {30.11.2011 |Dobry den.Mam dva dotazy: 1.Pro¢ neni v nékterém z celostatnich multipexd

¢i nechce vysilat na konkrétni platformé, 2.: Podobny problém se stanice O¢ko? 2.Chytam multiplexy z vysilae Pradéd pies STA.LED tv Samsung

zatim v naSi poradné neobjevil. Problém by mohl byt napfiklad v jinak , Loy s oy s -

. neni schopna,ani rué¢né Mult.3 naladit.Asi je problém ,Ze vysila jen 1tv stanici

citlivém tuneru set-top-boxu. A :
a tuner pftiladéni ji prebéhne.Settopbox na druhou starou tv mi Mult.3 ze
stejné STA ,totiz bez problému naladi.Nemate ohlas podobného razu od jinych
divaka? --

Dobry den, v Kroméfizi Vam doporucujeme pfijem z vysilace Tlusta [30.11.2011 [Dobry den, chtél bych védét které programy naladim pfes klasickou anténu a

hora, orientacni azimut pro natoceni antény je 119° Naladite kterym smérem, napojenou na TV s DVB-T tunerem v lokalité Zlinkého kraje,

programy multiplexd 1, 2 a 3. Jejich aktudlni vycet najdete zde: okres Kromeakis--

http://mww.digitalne.tv/proc-digitalizace/.

Dobry den, kromé vysilaciho vykonu, ktery je v obou pfipadech 30.11.2011 ([Pfijimam v Ceském Té$iné na novou anténu Kovoplast Chlumec n. Cidlinou

shodny, je dulezité, Ze vysilani na vyssi frekvenci (kmitoctu, kanélu)
se §ifi 0 néco hdre nez vysilani na niz§im kanalu. Doporucujeme
Vam pfipojit anténni zesilovac.

signal z Lysé Hory na LCD TV Samsung 32D5000.Multiplex €. 2 kanal ¢. 37 ma
intenzitu 96% a kvalita 100%.Multiplex €. 2 hraje i na "kus dratu”. Multiplex CT
¢.1 na kandle ¢.54 ma intenzitu jen 46% a obcas se stava, Ze obraz kostickuje
nebo vypadavaji barvy. Maji oba multiplexy stejny vysilaci vykon z Lysé Hory ?-




Dobry den, doporué¢ujeme Vam sladit Groven zvuku na set-top-boxu a
v televizoru, kazdy pfistroj ma vlastni ovladani. Zkuste napfiklad
snizit hlasitost na set-top-boxu a Uroven zvuku na televizoru regulovat
TV ovladacem &i naopak.

30.11.2011

Dobry den, v byté mame na STA pres rozbocovac zapojeny 2TV, zvuk OK.
Pokud TV propojim se STB (kazda svij), mam vice stanic, ale kvalita zvuku se
zhorsi ("chrasti" v reproduktoru) cozZ pti pfimém zasunuti antény do TV
nedéla. Jak to mam zlepsit? Dékuji.--

Dobry den, uvedeny dokryva¢ nebyl dosud digitalizovan. V
soucasnosti pokracuje digitalizace dalSich kanal( véetné Novy a
Primy. Pro multiplex 2 bude postupné rozsifovana vysilaci stit' stejné,
jak to provedla CT.

30.11.2011

Dobry den, dnes, tj. 30.11.2011 bylo vypnuto analogové vysilani. Jsem z obce
Huslenky (Zlinsko) a dle vasi tabulky bychom meli naladit multiplex 1 ktery
taky bez problému naladime. Ale co multiplex 2 (nova, prima)? U vysilace
Huslenky U Sivkd neni o multiplexu 2 uvedeno nic. MUj dotaz tedy zni, i kdyz
jsme si koupili DVB-T tuner, sme schopni viibec dalsi digitalni programy
naladit? Dékuji za odpovéd Hrriova--

Dobry den, doporué¢ujeme Vam prakticky provéfit dostupnost signalu
ze Slovenska ve VaSem bydlisti. Doporu¢ujeme Vam obratit se na
specializovanou anténarskou firmu.

30.11.2011

Dobry den, chtéla bych se zeptat pro¢ mi na pfijimaci DVB-T nejedou
programy STV1, STV2, STV3, TA3, Markiza, TV Doma, Joj, Joj plus...Znama ze
Starého Mésta u Uherského Hradisté je normalné chyta a ja ve Zliné ne."Moc
dékuji za odpovéd BV --

Dobry den, doporuéujeme Vam provéfit bezvadny stav a nastaveni
TV antény.

30.11.2011

Dobry den. Co délat, kdyzZ chci naladit digitalni televizi a na obrazovce se mi
stdle objevuje neni signal. Dékuji za rychlou odpovéd’.--

Dobry den, MUX4 je dostupny pouze na omezené Uzemi Prahy, Btrna
a Ostravy. Operéator této sité nezverejnil dalsi plan rozvoje.

30.11.2011

Dobry den dnes byla zapojena digitalizace tlusta hora bude dostupna i mux-4?
dekuji--

Dobry den, zatim neni zndmo, kdy zacne RTA Zlin vysilat digitalné.

30.11.2011

Dobry den,dotaz k regionalnimu vysilani RTA Zlin: digitalné zatim PRIMA vysila
v krajovém vysilani pouze Jihomoravsky kraj. Kde najdu digitdlné RTA Zlin,
odkdy a jak naladit. Dékuji.--

Dobry den, pokojova anténa neni pfilis vhodna pro pfijem DVB-T.
Doporucujeme Vam pofidit si venkovni Sirokopasmovou anténu.

29.11.2011

Dobry den, bydlim v Praze - Smichové, ve 4. patie cihlového domu. V pokoji je
sice "dfirka" na venkovni anténu, ale ta je dle dotazu na bytnou hlucha tudiz
sem si musela koupit anténu pokojovou. Ta ale po pfichodu dom{ a napojeni
na televizi nenasla opét zadny program. Mam starou televizi, tu mam
propojenou SCART kabelem se set-top-boxem, pokojovou anténu propojenou
taktéz se set-top-boxem. Stale mi to ale Zadné programy nevyhleda. Véem
tedy délam chybu? Dékuji.--




Dobry den, PC tuner je pravdépodobné méné citlivy. Proto Vam
doporuéujeme pfipojit do vétve vedouci k PC pribézny zesilovac
signalu.

29.11.2011

Dobry den, rodi¢e maiji televizi se zabudovanym digitalnim tunerem a ja jsem
si pofidil k PC tuner Technaxx DVBT S4. Na televizi jdou v€echny programy
vyborné a mé na PC nejde nic... jsme napojeni na spole¢nou anténu. Kde
podle vas bude problém ? Jsem z Orlicek, Gzemni oblast Jesenik--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pofidit si venkovni Sirokopasmovou
anténu se zesilovacem, pokojova anténa neni pfilis vhodna pro
pFijem digitalni TV v oblastech bez bezvadného pokryti.

29.11.2011

mam televizi s pokojovou antenou kdyz pripojim septobox neni signal jak
postupovat dal--

Dobry den, digitalni vysilani nejprve rozliSujeme podle platforem -
zemské, satelitni, kabelové, IPTV. Co se tyka zemského Sifeni DVB-
T, na které se pravdépodobné ptate, v soucasnosti je vyuzivana
komprese obrazu MPEG2 a pro vysilani ve vysokém rozliSeni obrazu
MPEG4. V budoucnu se pocita s upgradem zemského vysilani v
ramci standardu DVB na DVB-T2, ktery bude pravdépodobné
pouzivat kompresi MPEG4.

29.11.2011

Dobry den, chtél bych se zeptat v jakém formatu digitalizace vysila.
Pfedpoklddam , Ze v MPEG-2 , bude vysilat i v MPEG-4 ? Pfipadné jaky se
ocekava vyvoj v budoucnu. --

Dobry den, ano, tuto moznost by televizor mél podporovat po
pFipojeni prostfednictvim SCART kabelu.

29.11.2011

Mam TV ORAVA je to CTR tedy neni LCD a DVB-T tuner je uvnitf televize.Mohu
knému prpojit DVB-T s usb aprehravat na ném filmy s externiho disku bez
néjakych potizi.Predem dékuji za odpovéd™. Tlacbaba J.--

Dobry den, doporuéujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele
domu, ktery Vam sdéli rozsah TV kanalu, které jsou prednastaveny v
ramci spole¢né TV antény.

29.11.2011

Dobry den, jsem z Uherského Hradisté a praveé v tyto dny nam firma
zprovoznila, neboli umoznila pfijem digitalni vysilani v méstském domé, kde
mame spolecnou anténu. Chtél bych se zeptat, kde se doctu, jaké programy
bych mél v misté mého bydlisté chytnout. Dékuji za pfipadnou odpovéd.--

Dobry den, zemskym digitalni vysilanim je pokryto témér 100%
obyvatel CR, ve Vasem bydlisti Vam doporuéujeme pfijem z vysilage
Lysa hora, orientacni azimut pro natoceni antény je 154° Krom & DVB
T mate moznost pfijimat kabelové, satelitni &i IPTV vysilani.

29.11.2011

Dobry den...Ziji v obci Dolni Lomna okr.Frydek Mistek,chtél bych se
informovat zda budu chytat signal na settopbox,zda si ho pofizovat,ci né--




Dobry den, pro kabelove pfijem potiebujete kabelovy tuner, kterym  [29.11.2011 [Dobry den,mam TV HYUNDAI HLH 26855 DVBT,pIné integrovanou
neni V,as,telewzor vybaven. Doporucujeme Vam obratit Sena digitaIni,kabelovy pfijem.Zajima mé,zda musim mit set-top-box.V nékterych
konkrétniho poskytovatele sluzby kabelové televize, ktery Vam set- . - . . u vy N
) Lo TV je pry uz zabudovan.Je i vtomto typu?V pfipadé,ze ano,od kdy a jaky
top-box pronajme v rdmci své sluzby. N
typ.Dékuiji.--
Dobry den, doporucujeme Vam zkontrolovat bezvadnou kvalitu 28.11.2011 |[Dobry den, bydlim v Kfenovicich (okres Vy$kov) mam panasonic DMR-EX 768
anténniho systému a nastaveni antény vuci zdroji vysilani. Problém je Ze mlizeme chytit pouze programy CT. jiné televize prima &i nova.
quorucujeme \v/arr] pryem _zvysHace Mikulov-Dévin, orientacni Vibec nejedou piSe to: zadny signal. Tak prosim o radu co s tim mam délat? --
azimut pro natoceni antény je 203°
Dobry den, pokojova anténa neni pro pfijem DVB-T pfiliS vhodna. 28.11.2011 [Ahoj, mam takovy problém. Bydlim v Praze-ModFanech, mam tu televizi, set
Doporucujeme Vam pouZit bud individualni venkovni o top box a uz i anténu a ne a ne chytit signal. KdyZ jsem pouzila koaxidlni kabel
swo!(opasm(?vou a,nt(?nuv_se gesnovacem n(va,bo S|g_n<’_;1I,ze’spoIecne ze spolec¢né antény, signdl mi skoro nefungoval, tak jsem si dovezla pokojovou
antény, ktera musi byt pfizplsobena pro pfijem digitalni TV. V tomto , ., oy ., . ) . , ..
piipadé se obratte na spravce & maijitele domu. anténu, ale pofad nemuzu signdl chytit. Poradte mi prosim, uz jsem fakt
zoufala--
Dobry den, bohuZel nemuzeme rozhodnout, zda se jedna o vhodné ¢€i|28.11.2011 [Dobry den,vybor SVJ nechal pfedélat pfijem na STA tak, aby si uZivatelé byt{
nevhodneé feseni. Z naseho pohledu se vsak jedna o jeden ze nemuseli kupovat set-top-boxy. Domnivam se, ze dodany digitalni signdl na
standardnich postupt. Obecné Ize Fici, Ze digitéalni vysilani je . Y " L , . " (o
e e e . R . anténu byl pfeveden zpét na signal analogovy. Je moje domnénka spravna ? O
kvalitnéjsi distribuci pro TV vysilani, avSak o poSkozeni prav ob&ana ) e . ) . ,
na dodavku TV vysilani by timto nemélo dojit, pokud je sledovani bez Iv<ovI|k sie zhorvsll s'l.gnal pro rrvlaj|tele modernich televizord timto nevhodnym
zévad (kostickovani, dostupnost). feSenim ? Dékuji za odpovéd'! Hosnedl --
Dobry den, pro pfijem DVB-T vysilani vyuZijte jiz fungujici dokryva¢ [28.11.2011 |Dobry den.Mam dotaz jestli bude v Jablunce u Vsetina(Zlinsky kraj)spustén
Becevna. pievad&¢ DVB-T.Signal je tu velmi nekvalitni a zavisly na pocasi.Dékuji za
odpovéd--
Dobry den, tato informace jeSté neni znama. Na rozdil od zemské 28.11.2011 [dobry den, mam dotaz kdy bude i digitalni radio ve Zliné--
digitalni televize neexistuje pro digitalni radio zadny technicky plan
pfechodu.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam pofidit si jesté jeden set-top-box 27.11.2011 [Dobry den. Pfi digitdlnim vysildni pfes sep-top-box nelze pomoci kazetového

proto, abyste mohl zaroven sledovat jeden a nahravat jiny televizni
program. Nebo dvoutunerovy set-top-box. Jeden tuner vyuzijete pro
sledovani TV, druhy pro nahravani poradu.

videorekorderun pfti sledovani jednoho programu nahrat druhy program.Co
musim udélat , aby to bylo mozné ? Dékuji. --




Dobry den, je potfeba provést revizi anténniho systému tak, aby 27.11.2011 |Dobry den, bydlim v Milikové (okres Frydek-Mistek) a analogovy signal jsem

odpovidal zvySenym narokum na prijem digitaini TV a prenastavit pfijimal z vysilage v Jablunkové. Po vypnuti jsem si zakoupil set-top box ale

anténu vuci zdroji vysilani. Ve Vasem bydlisti Vam doporucujeme vyhledévani mi nenatlo ¥sdny program. —

pfijem z vysilace Lyséa hora, orientaéni azimut pro nato€eni antény je '

257°

Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si venskovni Sirokopasmovou (27.11.2011 |Dobry den, bydlim v Praze na kolejich Jizni Mésto. Mam televizi s dvb-t

anténu se zesilovacem, nemusi byt viceprovkova pro dalkovy pfijem. tunerem a nevim jakou mam koupit anténu. Mam Sencor SDA 210 se

BohuZel nemiZeme doporucovat konkrétni znacku, ale u kazdého I X . g o

. . AR N . zesilenim 20dB. Nemohu na to chytnout programy Ceské televize a uz vibec

prodejce AV techniky Vam jisté ochotné poradi. Y . , . ) i )
zadné HD programy. Kdyz zadam pfimo kandl 64 tak to nic nenajde.
Doporucte mi tedy prosim néjakou anténu na kterou bych HD chytal, pokud je
to mozné. Téch antén je moc a nechci koupit zase néjakou na kterou budu
chytat to samé. Dékuji, s pozdravem, Novacek.--

Dobry den, prosime, upfesnéte sv(j dotaz: Jaky mate problém s 26.11.2011 ([Uhradite dnesni vypadek klientdm.--

pfijmem TV? P.S.: NaSe poradna nevyfizuje stiznosti na

nedostupnost signalu, ani neni pfijemcem poplatkd za vysilani ¢i

sluzby TV.

Dobry den, do vzdalengjsi vétve Vam doporucujeme pfipojit prib&zny [26.11.2011 |Prosim o radu,v panelovém domé mame spole¢nou novou digitdlni

zesllovac v §|gnalu, pnpa(,jne,zkuste problém vyresit jiz u vstupu anténu.Hlavni rozvod pro nas byt je v obyvacim pokoji, kde funguje starsi

antény do VaSeho bytu anténnim rozbocovacem se zesilovacem . vy . - .

(aktivnim) televize se setoboxem.Z tohoto hl.rozvadéce jsme méli a dosud mame

' odvedenou dalsi anténu k druhému televizoru do kuchyné,analogové

fungovaly oba dobfe.Nyni mame v kuchyni novy LCD televizor, ale nenaladily
se vSechny programy jako v obyv.pokoji, konkrétné slovenské programy.V
obyv. pokoji jdou,v kuchyni ne, prestozZe jde o novy pfistroj.Kde je chyba ?
Dékuji--

Dobry den, vysilani HD se vlastné nijak nelisi od nahravani v SD 26.11.2011 |Dobry den, mGZu vibec nahravat firmy vHD kvalité? Co k tomu pot¥ebuiji?

v

zafizeni pro pfijem HD vysilani (set-top-box) a jeho dostupnost
(signél) Vam doporuéujeme pofidit si harddisk (HDD) pro zaznam
vysilani. Tento doporucujeme propojit HDMI kabelem proto, aby
zadznam probéhl v poZzadované kvalité. Bohuzel naSe poradna
nemuze doporucovat konkrétni vyrobky, s doporu¢enim pfistrojii a
kabelll se obratte pfimo na prodejce AV techniky.

Diky za odpovéd. Sima--




Dobry den, protoze se jedna o nové nasazeni vysilanych proagrma v
lokalité Tlusta hora, da se ocekavat, ze doplrikové sluzby postupné
nabéhnou. Digitalizace v tomto ohledu je stale v procesu.

26.11.2011

Dobry den. Jiz asi 3 tydny u nas jede digitalni vysilani, konkrétné Zlin-Tlusta
hora. Obraz je kvalitni a Cisty avsak se vyskytl problém s EPG. Vsechny
programy CT EPG nabizeji. Programy Novy a Primy nikoliv. V ¢em mUze byt
chyba? Rozvody a anténa jsou nové i televizor. Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, pravdépodobné nemate model set-top-boxu s RF
modulatorem. Takovy model mlzete propojit do soustavy koaxialnim
kabelem.

25.11.2011

Dobry den, kdyZ ptipojim settopbox pfes anténni kabel na staré televizi kde
SCART neni, nenaskoci mi na obrazovce menu settoboxu, ale Sum. Tak se mi
stane, i kdyZ to zkou$im na jiné televizi, kde mi pfes SCART vie funguje. Cim by
to mohlo byt? Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, doporuéujeme Vam rozdélit vystup ze set-top-boxu
pomoci rozbocovate SCART na dvé vétve. Ke kazdé pfipojte jeden
televizor.

25.11.2011

Dobry den, potfebuji poradit. Mam televizi napojenou na Digital Satellite and
Terrestrial Reciever(Opticum 4000TSCXE)a chtéla bych k tomu pfipojit jesté
jednu televizi jiné mistnosti. Nevadi mi Ze budu moct sledovat pouze jeden
kanal pti zapnuti obou tv soucasné. Poradte prosim co potrebuji koupit.
Dékuji Skrejpska--

Dobry den, pokud se Vam samovolné vypina televizor, doporucujeme
Vam obrétit se na technika, ktery pfistroj opravi, pfipadné
doporucujeme zakoupit televizor novy. Co se tyka kvality pfijmu TV,
nejCastéji je pFicinou Spatné kvalita anténniho systému.
Doporucujeme Vam jej nechat odborné provéfit véetné bezvadné
kvality pouzité kabelaze.

24.11.2011

Dobry den,chtéla bych se zeptat,pro¢ se nam neustale TV vypina nebo je
velice Spatny obraz?!Zakoupili jsme setobox a zatim se nelze na to
divat!Tésime se na vanocni pohadky a takto to zlobi.Pardubicky kraj.Dékuji--

Dobry den, doporuéujeme Vam odeslat reklamaci sluzby pfimo na
prislusné oddéleni UPC. Zkuste jesté predtim provéfit bezvadnou
kvalitu a stav pouzité kabeldze ve VaSem byté.

24.11.2011

Dobry den, vlastnime digitdlni STB od UPC a LCD HDReady televizor. Vsechny
kanaly ndm funguji bezvadné jen ty SLOVENSKE se rozpadaji, kosti¢kuji,
zastavuji, trhany zvuk. Nékolikrat jsme psaly na UPC ale stale to zlobi. MlzZete
jako nezavisli poradci poradit co s tim?? Milena--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam nechat odborné sefidit venkovni
anténni systém a provéfit, zda se ve VaSem okoli nenachazi jiny zdroj
vysilani, ktery by TV vysilani zaruSoval.

23.11.2011

Dobry den Dnes jsem si koupil televizi a porad se mi prerusuje kanal 41, ale na
druhe televizi tento problem nemam, jsem kousek od Brandysa nad Lab
vsechny programi funguji perfektne ale nova prima barandov vypadavaji
dvakrat do minuty napise to spatny signal a zase to bezi pul minuty ok ....tak
by me zajmalo co by se stim dalo delat ...jinak sila signalu je nad trictvrte ocko
ma pulku signalu a neudela ani jeden vypadek ...dekuji za odpoved Sojovsky--




Dobry den, dne 23.11. probihala Gdrzbova pfestavka vysilace 23.11.2011 |Dobry den -je vypadek zvuku na TV Nova-Turnov - bude trvat dlouho? Dékuiji
Pardubice Krasné v brzkych rannich hodinach. Vyluka vysilace za odpovéd--
Trutnov Cerné hora v8ak nebyla hlaSena. Pravdépodobné se jednalo
0 neo¢ekavanou poruchu. Pokud problém pretrvava, obratte se
znovu svym dotazem na nasi poradnu.
Dobry den, naSe poradna ani web neni provozovatelem zZadne ze siti [21.11.2011 (zdravim Vas, bydlim v Zdbfehu na Moravé-pfijem z Pradédu. Pfed 1.11.2011
ani programda, nezajlstUJ?me tedvy navysovani vysilacich vykf)r_lu , jsem na set-top-boxu naladil "ctvefici CT1-ct2-24-Ct4", stejné tak i na
V¥S|Iacu. Je ale pravda, Ze Pradéd vyslla Qrogramy’l\/IU’X3 petinovym USB_TVkarté k pocitaci (samoziejmé napojeno na externi Sirokopasmovou
vykonem (20kW) a do budoucna lze o€ekavat navyseni tohoto ; . . .
vykonu na troven obou dalSich dostupnych MUX1 a 2. anténu). Od 1.11.2011 jsem na set-top boxu v pohodé proladil zbytek-
Prima/Cool/Love, Nova/Cinema,Barandov. Ovsem na USB_TVkarté lze kromé
"Etvefice CT" Ize doladit je$té PrimaLove (ma ale slaby signal), ostatni zbytek
proladit nelze. Dotaz-bude se ten zbytek z Pradédu vysilat vy$sim vykonem?
Nebo jste jiz na maximu?? Dékuji moc za zodpovézeni dotazu Vaclav Rasner--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam nechat odborné provéfit, zda se ve  |21.11.2011 |Dobry den, Mdme problém s digitalnim pFijmem - v posledni dob& ndm
Va}svem okoli nevnac_haz_l néjaky deOJv“_Jse”', t(?dyjlne,v_ysnam, které kosti¢kuje obraz. PFicem? sila signalu je 100%, ale kvalita se ndm neustale
muze negatlvne OV“\,mI:[,TV' quorUCUJeme Vam obratit se na méni - 97% - 75% - 54% - 28% a tak porad dokola. MUzZete mi poradit, co s tim
specializovanou anténéarskou firmu. . ., ...
délat? Usti nad Labem - Dobétice--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam nechat odborné provéfit bezvadny  [21.11.2011 |R4d bych se zeptal pro¢ tady u nas jde vysilati tak $patné,hlavné,ze jte tvrdili

stav a nastaveni anténniho systému vcetné svodu, rozvod( a spoju.
Doporu¢ujeme Vam obrétit se na specializovanou anténéarskou firmu.

Digitalni vysilani je o néco citlivéjSi na pfijmové podminky nez
analogoveé vysilani.

jak nebude digitalni vysilani lepsi,ale o té doby co jste zacli vysilat to stoji za
prd.Analogové vysilani bylo mnohem lepsi nez to digitdlni,hlavné,zZe jste lidem
nakukali koupit si set-top boxy a jeto horsi neZ staré vysilaani.Bydlim ve
Velkych Hamrech okr.Jablonec nad Nisou a je to tady dés,kaZzdy tady na to
nadava.Budu rad za vysvétleni a odpovéd.--




Dobry den, vysilani CT probihé v ramci jednoho kanalu v MUXL, 20.11.2011 |Dobry den, mam TV kartu v po¢itadi a 13. listopadu jesté vie vecer fungovalo,
ostatni kanaly ‘fySHf'J‘ji na jinych frekvencich v ramci MUX2 a 3. Z toho tuto nedéli 20. listopadu od 20:00 mé nejde CT1, CT2, CT24, CT4, obéas se
Yyplyv{,j”,' t?ke razne narok){ na pr”eTvTV s,lgnalu. Sbecn? tou/z ,pl‘?m’ kratce néco nesrozumitelné a trhané ozve, obraz Zadny. Ale bez problém( mé
Ze vysilani na vyssSich kanalech se Sifi terénem hufe, nez vysilani na L. . . . .

nizSich kanalech. Zkontrolujte proto nejprve funk&nost anténniho naddle jde Nova, Nova Cmema,vPrlma, Prima Cool, Barrandov a Prima Love,
zesilovage. Je také mozné, Ze signal MUX1 na 49. kanalu rusi jiny tedy mi jde vSe kromé vysilani Ceské televize. Signdl z vysilace na Kleti

zdroj vysilani, napfiklad wifi internet ¢i GSM. Doporucujeme Vam pfijimam v J. Hradci, a to na anténu "sito" se zesilova¢em. Cim se li3i vysilani
obratit se na specializovanou anténafskou firmu, ktera Vam pfimo na CT a ostatnich kanal{ &i jakd se mohla stat na Kleti zmé&na? Nové naladéni
misté na zakladé vysledkl pfesnych méfeni situaci vyhodngti a nepomohlo. Dékuji Pokorny -

doporuci feSeni. Na ruSeni TV vysilani si mGzete stéZzovat Ceskému

telekomunika¢nimu Gradu.

Dobry den, doporucujeme Vam i nadale pfijem z vysilace Kojalna  [20.11.2011 |Dobry den, mam b&Znou TV se set top boxem s antenou hasmérovanou na
venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem, orientacni azimut Kojal. Po 11.listopadu nemohu p¥ijmat Prima a Nova. Bydlim v Doloplazech u
pro natoceni antény je 243° Doporu Cujeme Vam znovu prenastavit Olomouce. Prosim o radu, kan antenu pfesmérovat. Dékuji Pavlis--

anténni systém a znovu preladit programy v set-top-boxu, protoze v ! '

okolnich oblastech dozniva proces digitalizace a jednotlivé kroky

vypinani analogu a zapinani digitadlu mohly ovlivnit pfijmové

podminky.

Dobry den, od 1.11.2011 byly k jiz asi 1 rok fungujicimu vysilani 20.11.2011 [Dobry den, po pfechodu na digitalni vysilani na Pradédu od 1.11. se ndm
programu CT a Cro (MUX1) a nékolik mésicd vysilajicim programdm vyrazné zhor3il zvuk. Jasné slysitelné bzuéeni ve viech programech, v

MU3 2 V)fsnacve Prvaded,prldavrlly'pqslednl programy V.MUX.Z'. i nékterych méné, v jinych vice. Sila i kvalita signdlu je kolem 90%. Co se s tim
Znamena to, Ze az nyni po pfidani programd MUX2 jsou viditelné o

popisované problémy? Byla u Vas znovu pfenastavena TV anténa s da délat?--

ohledem na to, Ze by zaroven vypnut analog na vétsiné Uzemi

Jesenicka? Doporuéujeme Vam tuto kontrolu jesté jednou provést,

protoZe analog a digitdl se mohou vzajemné ovlivhovat.

Dobry den, v Gzemni oblasti Ostrava bylo ukonéeno analogové TV 20.11.2011 [horni bludovice (okr. karvind) Kam mam namifit anténu, zhruba do 11.11.

vysilani k 11.11.2011, nékteré vysilace vypnou jesté k 30.11.2011. V
souvislosti s timto krokem doporuéujeme znovu pfenastavit anténni
systému vGcéi zdroji vysilani, protoze v dobé soubéhu analogu s
digitdlem mohlo dochaze t k vzdjemnému ovlivhovani signald. Pro
pfijem DVB-T Vam doporucujeme pouzit venkovni Sirokopasmovou
anténu a zkontrolovat bezvadnou kvalitu anténnich svodd, rozvodd a
spojl. Doporuéujeme Vam prijem DVB-T z vysilace Lysé hora,
orientaéni azimut pro nato¢eni venkovni Sirokopasmové antény se
zesilovaem je 177°

jsme méli obraz ze set top boxu vyborny, nyni se to seka. Prosim o radu,
pouzivam DVB-T--




Dobry den, nikoliv, pfijem programa v HD (multiplex 4) z vysilace 20.11.2011 [Dobry den, chci se zeptat zda chytnu signal v HD kvalité z vysilage Zizkov na

Zizkov neni mozny, protoze vysilani téchto program zajistuje spoleénou anténu v panelaku. Dékuji. (vzduchem)--

nedaleky vysila¢ OlSanska na 64. kanalu. Pro pfijem HD vysilani je

obecné nutné mit k dispozici DVB-T tuner s podporou komprese

MPEG4 a v pfipadé spolec¢né TV antény je nutnd jeji Uprava dle

doporuceni, které najdete na naSem webu zde:

http://www.digitalne.tv/multimedia/101000/100003.pdf

Dobry den, v Gzemni oblasti Ostrava bylo ukonéeno analogové TV~ [20.11.2011 |Dobry den! Minimalné tyden v Ostravé-Zabfehu nefunguje teresidlni tv signal

vysilani k 11.11.2011, néktere vysilace vypnou jesté k 30.11.2011. V resp. je nestély nékdy vypada uplné.Vzhledem, Ze vlastnim dvé riizné antény a

souvislosti s timto krokem doporuéujeme znovu pfenastavit anténni kolega ma ty samé problémy scela logicky hledém chybu ve vagem signalu.

systému vac¢i zdroji vysilani, protoze v dobé soubéhu analogu s e o .

digitalem mohlo dochaze t k vzajemnému ovliviiovani signald. Pro Dekuiji za pFip. reakci!--

pfijem DVB-T Vam doporucujeme pouzit venkovni Sirokopasmovou

anténu a zkontrolovat bezvadnou kvalitu anténnich svodd, rozvodd a

spoju.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pouzit venkovni Sirokopasmovou 20.11.2011 [Dobry den,bydlim v Zatci a chystam se zakoupit druhou TV a signal budu brat z

anténu se zesilovacem. Provedte nebo nechte provést odbornou vysilace Jedlova hora,je to cca 26 km s hodne dobrou viditelnosti. Jakou muzu

kontrolu bezvadné kvality anténnich svodu, rozvodu a spoju. pouzit antenu? Bude stacit domaci? Nebo budu muset zakoupit napr. nejake
ufo? --

Dobry den, doporu€ujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 19.11.2011 Dobry den, bydlime v pardubicich v panelovém byté, vZdy vecer vypadne

domu, ktery ma na starosti spolecnou TV anténu. prima, a nova, nékdy jen jedna stanice, nikdy jde zase jen CT1,2 atd...Na
obrazovce se objevi hldska "zadat kod pin". Pfipojeni je anténnim kabelem do
rozvodu v paneldku. Koho kontaktovat, nebo rovnou koupit svoji anténu, ¢i jit
do sat. pfijimace? Dékuji--

Dobry den, doporuéujeme Vam obratit se na specializovanou 19.11.2011 [Mame televizy Ig s tv tunerem nejde ndm nova ani prima jed tyto kanali

anténarskou firmu, kterd Vam pfimo na misté vyladi anténni systém
(a TV systém) na zakladé presnych pfistrojovych meérfeni. Provede
revizi bezvadného stavu antény.

naladit aniz by se musel kupovat satelit nebo setobox--




Dobry den, bohuZel pokojova TV anténa neni pfiliS vhodna pro pfijem [19.11.2011 |dobry den bydlim ve vesnici kousek od mohelnice,zfejmé nas signal jde od
digitalni televize v oblastech v bezprostredni blizkosti vysilaci a - pradédu jen mdme problém,digitalné chytneme na televizi dvtb tunerem jen
oblastech s bezvadnou drovni TV signélu. Musime Vam doporucit von vio ¥ y - . —
. . s i X i i ¢t1,¢t2,¢t4 a ¢t24 podafilo se nam chytnout i prima love ale nova,barandov
najit moznost vyuziti venkovni Sirokopasmové antény se . ) ) ) . . : L .
sesilovadem. prima a prima cool jen problikne jako Ze tam je a hned zmizi mame u televize
jen pokojovou anténu je chyba tfeba v ni nebo co je Spatné.Jen chci
podotknout Ze musim mit pokojovou anténu tak prosim poradte dékuji --

Dobry den, doporuCujeme Vam postupovat podle konkrétniho 19.11.2011 |potFebuji poradit jak srovnat nastavené kandly v TV samsung tak aby byly

manuall’J k televizoru. V jeho obecné _menuyyberetevna§taven| T\{ c podle zvyklosti a nebyly mezi tim rozhlasové kanaly.Nova je tfeba na 10

TV kanalu a obyvkle najdete navigaci pro pfesun poradi programu. kanalu prima na 15 a pod.dékuji vdm za pomc--

Dobry den, vysila¢ ValaSské Klobouky - Plostiny jiz vysila programy [19.11.2011 (jsem z valadské senice,kdy zaéne digitalizace tady.jdemi jen

multiplext 1, 2 a 3. Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou &t1,6t2,8t4,Et24 . kdy mi pujde nova,prima.tv barandov atd. dékuji za odpovéd.-

anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté pomuaze s nastavenim

pFijmu digitalni TV. Pfedtim vSak zkuste jen pFeladit programy v set-

top-boxu proto, aby se nacetly nové stanice MUX 2, které jsou

dostupné od letoSniho listopadu.

Dobry den, spoleCnou TV anténu je tfeba upravit pro potfeby STA 19.11.2011 |Dobry den, mam rodiny domek o dvou podlaZich. Anténa spole¢nd, pro

(spolecné TV antény). Doporucujeme Vam vyuZit postup, ktery nabizi digi.pfijem, rozvody nové. V prvém a druhém podlaZi jsou TV s vestavénym

Narodni koordina¢ni skupiny pro digitalni vysilani a ktery najdete na digitalni UTV v horni dlai ie biiooi sni zesilovat. Ve

nagem webu zde: igitalnim tunerem. v hornim podlaZi je pfipojen anténi zesilovac. Vse

http://www.digitalne.tv/multimedia/101000/100003.pd. funguje vyborné.Po pfipojeni tfeti, analog.TV v doInim podlaZi a zapojeni
SThoxu dojde k Uplnému vypadku signalu. Pfitom STbhox byl kontrolovdn v
odborné firmé a vse je v poradku. Nebo je problém v prodlouzZeni stavajici
koax.sité? dékuji Janda--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se pfimo na linku zakaznické [19.11.2011 [Dobry den,mam 02 TV a jediné co mé vadi je Ze jsem v nabidce nikde nena3el

podpory spole¢nosti Telefdnica, provozovatele sluzby O2TV.

jak srounat programy za sebou je to vibec mozné?--




Dobry den, jak piSete, problémem by mohlo byt napfiklad lokalni 18.11.2011 |Na Bilé HoFe, jednom z nejvy3e poloZenych mist v Praze, nebyvaly problémy s

ruégni nejr&znéjvéiho druh,u stejntf:‘,.jako nekvalitné nastavena TV dostupnosti kvalitniho televizniho signalu; ze stfechy fady domd jsou v pfimé

ant(?n:f\.v Doporucu1eme Y"’“T‘ obrat|t’se na spEaVC|a!|Z(3van9u D dohlednosti mistni i vzdalené&jsi vysilace - Zizkov, Cukrak, Bukova hora (dFive i

anténéiskou firmu, ktera VaAm na zdkladé méfeni pfesnymi méficimi .. . i . . Y

piistroji doporu&i a nasledné realizuje napravu situace. Pokud Petfin i Strahov). Po éfe analogového vysilani jsme asi pred péti léty s

vyhodnoti, Ze je signal ruden jinym zdrojem vysilani, miiZete se také pomoci set top boxu zahdjili ptijem digitélniho signdlu a bez potizi pokracovali

se stiznosti obratit na Cesky telekomunika&ni arad. i s novym pfijimacem, zakoupenym v zafi roku 2008 a vybavenym digitalnim
tunerem. Po pll roce, v dobé spusténi kandlu Prima Cool se kvalita pfijmu
vyrazné zhorsila; projevovalo se to tak, Ze stanice v rdmci jednotlivych
multiplexd vykazovaly v rlizné mife vypadky kvality obrazu i zvuku; druhy den
to byl tfeba jiny multiplex a ostatni byly prijimany bez problém(. Tehdy jsem
to prisuzoval moznym problémUim ve vzdjemném ruseni Sirenych signall. Pak
jsem dospél k tomu, Ze by mohl byt pfi¢inou nekvalitni tuner pfijimace a proto
jsem ho reklamoval; prodejce odbornymi testy a posudky nezavislych
laboratoti prokazal bezzavadovou funkci pfistroje. Zacal jsem castéji sledovat
v menu digitalnich funkci silu a kvalitu signdlu; v zadsadé plati, Ze oba
parametry se stale méni a obvykle, pokud maji oba hodnotu nad 50 % byva
program neruseny. Nékdy to plati i kdyZ je jeden parametr nad 90 % a druhy
nize nez 50 %. Nezvykle plsobi, Ze obcas jeden ¢i oba parametry klesaji na
nulu po dobu nékolika sekund nebo i desitek sekund - vypada to jako totalni
ztrata signdalu. Je mozné externi ruseni v takovém rozsahu? Co by mohlo byt
pri¢inou problematického pfijmu pozemniho televizniho vysilani?--

Dobry den, opakujeme odpovéd na Vas dotaz z 12.11.2011, 18.11.2011 ([Dobry den. Rad bych vés pozadal o radu. vlastnim satelitni p¥ijima¢ Golden

00,'85_'3”09 13.11.2011: Podle dostupnych ir]formaci bude PFijem dle interstar S780 CRCI Xpeed (conax),a chtél bych v ném pfijimat tel. programy cs

L/gr;ngztci)gillici).vaneho modelu fungovat. Systémy jsou navzajem link.Bude mi to fungovat,pokud kartu cs-link vloZim do CA modulu — DIABLO
CAM Wireless 2,2.A pokud ne,tak jaky CA modul mam pouzit. Pfedem dékuiji
za odpovéd. S pozdravem.Pulkrabek.--

Dobry den, a o jaky dotaz se konkrétné jedna? Bohuzel neuvadite 18.11.2011 dobry den,mam dotaz ohledné problému s pfijmem tv nova a ostatnich

dalSi podrobnosti (vysilaci platforma, lokalita, vybaveni TV a
anténa...). Prosime, upfesnéte sv(j dotaz.

televizy.--




Dobry den, pokud pouzivate aktini anténu se zesilovacem,
doporu¢ujeme tento zcela vylougit, nestaci pouze jej ztlumit. PouZijte
pasivni venkovni anténu, ¢i pokojovou anténu.

18.11.2011

Silny signal TV Dobry den, mam problémy s neskutecné silnym signalem, co s
tim? Aniz bych mél do settopboxu ¢i TV vlibec zastréenou anténu ( 1 sestava
tv s dig. tunerem, druha sestava analogTV + settopbox) avSak samoziejmé je
nekvalitni, kostickujici, kdyZ pfipojim prutovou anténu musim ji mit stazenou
na minimum ale kvalita vysilani je lepsi - neni to vsak jeSté ono v porovnani s
umisténim jinde v domé, kdyz ji vytadhnu kosti¢kuje relativné pravidelné, sila
signdlu na mayx, kvalita kolisd 0-100% zfejmé uz moc silny signal..Pro dalsi
upfesnéni - Tv je umisténa max 1 Km v pfimé viditelnosti vysilace
Hostalkovice, v cesté je pouze 30cm zed... Poradte co s tim.. Dékuji Petr
Cernota --

Dobry den, co se tyka zemského TV vysilani DVB-T, m{izete vyuzit [18.11.2011 [Mam chalupu na Lan3perku, jaké jsou moZnosti signdl(i a program( a za

digitélniho dokryvace Dolni Dobroug¢, ktery se nachéazi ve Vgéi jakych podminek. Na co se mam pfipravit az tam pojedu. Dékuji--

blizkosti. V sou€asnosti nabizi programy multiplexu 1, tzn. CT1, 2, 24

a CT4 + programy Cro. MuZete také vyzkouset dalkovy pfijem na

viceprvkovou anténu se zesilovacem z vysilace Pradéd, ktery nabizi

programy zminéného multiplexu 1 a dadle MUX2 a 3 (Nova, Nova

Cinema, Prima, Prima, Cool, Barrandov, Prima Love, Radio Proglas).

DalSi moznosti je pfijem satelitniho TV vysilani, které je teoreticky

dostupné na 100% naSeho Uzemi a podle dostupnosti kabelové ¢i

IPTV vysilani. Dalsi informace k jednotlivym platformam najdete na

naSem webu zde: http://www.digitalne.tv/jak-postupovat/.

Dobry den, na jakou anténu pfFijimate DVB-T vysilani? V pfipadé, ze (18.11.2011 Dobry den, mame LCD televizi s DVB pfijmem, ale od té doby co vypli

pgyiivét_e _spo[eénou v i’;mténu, je treba ji nechat odborné upravit pro analogové vysilani, a viichni se napojili na digitalni vysilani ndm digitalni

prijem digitalniho vysilani. prijem nejde viibec nebo se seka obraz atd., prosté mame maly nebo Zadny
signal. pomuze nam kdyby jsme si zakoupili SET TOP BOX nebo co mame
délat?--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 18.11.2011 |Dobry den,minuly tyden mi najednou prestaly fungovat programy €T1,2,4.

anténarskou firmu, kterd Vam pfimo na misté vyladi anténni systém
(a TV systém) na zakladé presnych pfistrojovych méfeni.

Mam tv s DVB-T a pfedtim vSe fungovalo normalné, ikdyz se nékdy
rozkostickoval obraz.Zkusil jsem znovu automatické ladéni, ale tyto programy
nebyly nalezeny.Misto Chlumétin okres Zdar nad Sazavou. Dékuji za odpovéd--




Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 18.11.2011 |Dobry den. M&m set-top-box a vyborné hraji programy CT, aviak jiz delsi dobu

anténéfskqu firmu, ,kterévVévm pF,imo na mi.sté,vyladiv?nt,énni systém programy TV NOVA,PRIMA, BARANDOV hraji pferusované, sekd se obraz.

(a TV systém) na zakladé presnych pristrojovych mérent. Zkusil jsem znovu naladit programy, ale problém stale trva. bydlim v Ostravé
Vitkovicich. --

Dobry den, analogoveé vysilani Novy na 50. kanalu z vysilace Pradéd [17.11.2011 [Dobry den.V okoli Chrudimi vysild analogové Tv nova na 50 kandlu.Chté&l bych

skon¢i maximalné k 30.6.2012. se zeptat kdy skonéi toto vysilani.--

Dobry den, dostupné je vysilani z vysilaCe Wisla/Skrzyczne na 38. 17.11.2011 (bydlim v H3talkovicich s pfimym vyhledem na polské uzemi.Mam dotaz na

kanalu. Pro pfijem polského DVB-T potfebujete set-top-box s jakych frekvencich muZu naladit polské stanice.Diky za informace.CHOJKA. --

podporou komprese MPEG4.

Dobry den, asisten¢ni sluzba OZP Vam pomdze pfimo u Vas doma |17.11.2011 |Jaké vyhody mam s nonstop asistenéni sluzby OZP.Dékuji.--

naistalovat vSe potfebné pro pfijem digitalni TV. Nemusite tak

objednéavat komeréni sluzbu vlastnimi silami. Podrobnosti najdete na

specialnim webu zde: http://www.ozp-digitalne.cz/asistence.php.

Dobry den, podrobnosti o pfijmu regionalniho vysilani CT ze satelitu [16.11.2011 [jak naladit regionalni vysilani moravskoslezky na satelitu FK 6900 dékuju karel-

najdete na strankach CT zde:

http://mww.ceskatelevize.cz/digict/prijem-regionalniho-vysilani/.

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 16.11.2011 |Dobry den, mame Sirokopasmovou anténu ze zesilovaem, starsi televizi

anvt(vena,rslf,ou firmu, kterva} Vam pfimo na miste na zakladé presnych (Orava), set-top-box, také starsi. Bydlime v Utiné u Pfibyslavi okres Havl. Brod.

méfent pfistroji doporudi konkrétni napravu. (Rodinny dlim)Obraz se nam ¢asto seka, kostickovati. Stfida se to bud'se seka
blok Prima, Nova atd.., nebo porady CT. Pfi zakoupeni nového set-top-boxu je
to jesté horsi. Néktefi sousedé maji obraz dobry. Dékuji--

Dobry den, bohuZel neuvadite v jaké lokalité CR bydlite. 16.11.2011 |Dobry den, mame digitélni televizi a od nedéle 13.11.2011 ndm nejde nova,

Doporucujeme Vam prekontrolovat stav a nastaveni anténniho prima, prima cool,barandov..... jen €T1,CT4.... znovu jsme ladili

sys'Eemu a vylouch mozne rusen IS|g'rvlaIu. Idgalne Van,1 d(l)porl,‘l’(,:Ujeme programy,stdle nam ukazuje televize zadny signal.M(iZete mi prosim poradit

obratit se na specializovanou anténafskou firmu, ktera Vam pfimo na ) Lot

misté systém prenastavi. co mam délat?--

Dobry den, take satelitni vysilani je cestou pro pfijem digitalni 16.11.2011 |Vlastnik budového domu nainstaloval pouze komplet pro pfijem satelitniho

televize. Majitel domu muze pro rozvod televizniho vysilani po domé
(spole¢na TV anténa) pouzit libovolnou technologii a zpusob Upravy
antény.

signalu. Tzn. nutnost zakoupit satelitni receivry do kazdého bytu. Bézny DVB-T
signal odmitd. Mame ze zakona narok na pfijem zakladnich verejnoprdvnich
program( cestou signalu digitalniho?--




Dobry den, znamena to, Ze stale pouZzivate jen pokojovou anténu?  [16.11.2011 |Dobry den bydlim v &asti Kadperskych Hor kde tel. signal zajistoval dokryvac.

Doporucujeme Vam p,0u2|t'venko.\{n| S'ff)kQPﬁsmOVO}J antenu se Po spusténi digitalniho vysilani je multiplex 1 bez problém( i na pokojovou

zesilovac¢em, pokojova anténa totiZ neni pfilis vhodna pro pfijem DVB- . - v y M -

i . L antenu. Na multiplexu 2 je vSak od pocatku velmi Spatny pfijem. Pfijem ze

T v oblastech bez bezvadného pokryti TV signalem. . ) Y .
Svatoboru K48 obcas vypadaval, po spusténi Marského vrchu K39 se zhorsil
(nékdy jde K48 nebo K39).0d fijna je pfijem témér nemozny. Predzesilovace a
zesilovace nepomahaji.Pfedem dékuji za odpovéd. --

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem z vysilace Radhost, ktery 15.11.2011 [Dobry den MiZete mi, prosim poradit na kterém kandle mohu chytat

programy MUX2 vysila na 37. kanalu. Multiplex2 (NOVA ap.)v digi systému z pozemniho vysilaée. Bydlim v RoZznové
pod Radhostém. Dékuji MV--

Dobry den, ¢im vice pfipojite zafizeni &i prodlouzite anténni kabel, 15.11.2011 ([Dobry veder.Prosim o radu.Mam televizi s DBV-T a celkem v pohodé jsem vse

tim je intenzita signalu nizsi. Doporucujeme Vam proto pfipojit do naladil na DBV-T vysilani.Ale zkusil jsem napojit druhou televizi pres tu prvni

soustva}vy, p[ubezny zesilovac S|gnval_u. Co s¢ tyka efve!<t|\{n|h’o pomoci rozbocovace a koaxialu a nic.Prosim tedy o radu kde muze byt

usporadani TV soustavy, doporuéujeme Vam rozdélit signal TV do o

dvou vétvi pomoci anténniho rozboovace se zesilovaéem a ke chyba.Deékuji Honig--

kazdé vétvi pfipojit televizor s vlastnim digitalnim tunerem. To proto,

abyste na obou televizorech mohl sledovat rozdilné TV programy.

Dobry den, pfedpokladame, ze mate anténu instalovanou vné domu a(15.11.2011 [Dobry den, koupil jsem si USB DVB-T Tuner Evolve MARS + anténu Philips

nasmerovanou na VYS'I"f‘C Pr"f‘ded’ orientacnl azimut pro jeji natocent SDV8622/12, ale nemohu naladit zadny digitalni program, chytnu pouze CT 1

je 53° Vzhledem k nizké vzdalenosti k vysila ¢&i Vam doporucujeme " - v C e " . .

) - L . N “ . < .~ Analogové na televizi, obraz Cisty ale nic jiného "nechytnu"... anina TV ani na
zkusit odpojit anténni zesilovag. Je v3ak také mozné, 7ze USB DVB-T i . . N i 3
tuner je malo citlivy. DaleZita je také bezvadna kvalita viech svod, USB tuneru, bydlim v obci Vernifovice, ¢p. 55 [okr. Sumperk], nevite prosim v
rozvodﬂ a Spojlj anténniho Systému_ éem by mohl by’t problém ? PFedem dékUJ| Za OdeVéd’.“

Dobry den, v jaké lokalité CR bydlite a z jakého vysilace ladite DVB-T [15.11.2011 |dobry den cht&la bych se zeptat jak nastavine na setbox evolve dali
vysilani? programy.nyni tam mame CT1,CT2,CT4,CT24--

Dobry den, bohuZel Vam nemuazeme poradit konkrétni znac¢ku set-top{15.11.2011 [dobry den mam starou televizi znac¢ka LG21FU1RLX,a potfeboval bych poradit
boxu, ale pro normalni sledovani TV Vam postac¢i model bézné k téhle televizi ten nejlevné&jii setobox,dékuji za radu--

dostupny kromé specializovanych prodejen napfiklad ve nakupnich

stfediscich se sekci elektra. Tyto typy se pohybuji cca od 500,- K&.

Dobry den, vysila¢ Lysa hora vysila programy multiplexd 1 a 2, tedy [15.11.2011 |Prosim o dotaz jake programy naladim z vysilage Lysa hora.Dékuji--

CT1, 2, 24, 4, Nova, Nova Cinema, Prima, Prima Cool a Barrandov.




Dobry den, planovana vyluka vysilace Pardubice-Krasné nebyla 15.11.2011 [Dobry den,chci se zeptat zda se na vysila¢i Krdsné neprovadéji néjaké
hldSena, pfesto mohlo dojit k nékterym Upravam v souvislosti s opravy.Od patku 11.11.2011 se zhorsil multiplex 1
dokonCovani (?|gv|tallzace na uzemvaR, ktera je §tale vym- (CT1,C12,CT124,CT4S).Multiplex2 jde bez probléma.Jedna se o panelovy dim v
procesem. Pravé 11.11.2011 skon¢ilo analogové vysilani z nékterych . . L ) i i i
dalich vysiladl a v navaznosti na tuto skute&nost mohlo dojit k Pardub|c,|ch(flpossh.dum),kde je plvodni rozvo?l,ale ms:falovany nowy
ovlivnéni digitalniho vysilani. Proto Vam doporuéujeme nechat znovu domovni zesilovac Fte GENIUS a naprrogramovany kanaly 32,39,a34.P¥i
prenastavit anténni systém a znovu naladit dostupné programy. méreni kvality signdlu ukazuje multiplex1 -29procent coZ je mdlo.Je to v celém
domeé.Tak se chci zeptat zda se néco neopravuje.Predem dékuiji.--
Dobry den, v jaké oblasti pfijimate televizni vysilani? Probéhla u Vas [14.11.2011 [Mam novou digitélni televizi Samsung,vypnutim analogového vysilani jsem
potfeba kontrola bezvadné kvality anténniho systému? ztratila Novu a Primu ,co s tim ,dékuji.
Dobry den, doporué¢ujeme Vam nechat odborné provéfit bezvadny 14.11.2011 [Dobry den.Prosim Vés udéléjte néco,na 1,2,a 24,se neda vibec koukat,10
stav a nastaveni anténniho systému véetné svodu, rozvod( a spoju. minut je obraz dobry a dalich 15 minut se ned4 na to koukat,jak to
Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou anténarskou firmu. v o v p L Py v
e N i e . . . Ctvereckuje a rusi.Bydlim v Dobranové u Ceské Lipy.Myslim Ze,kdyz mame
Digitalni vysilani je o néco citlivéjSi na pfijmové podminky nez . . , . . s . .
analogové vysilani. platit koncesi,tak chceme mit slusné vysilani.Dokud jsme méli analog ,tak
zadné problémy nebyli.Dékuji.Kraus --
Dobry den, doporu¢ujeme Vam pouZzit anténni rozboCovac se 14.11.2011 |Mam dvé televize se DBV-T tunery a jednou anténou ,jak rozvézt digitalni
zesilovac¢em (aktivni rozboCovac), ktery zajisti zesileni signalu TV pro sighal do obou pfijimaca bez ztrat? D&kuji. -
obé vétve.
Dobry den, smérodatné jsou opravdu informace samotnych 14.11.2011 |Vazeni,jsem jeden z mnoha obé&an(l Zelezné Rudy, ktery po odpojeni analogu
operator(, resp. vysilatell, ktefi zvazuji ekonomickou vyhodnost nemdze prijimat multiplex 2 tj kanal 38. Dle vyjadFeni zastupce
Sifeni TV signalu vzhledem k poctu zasazenych obyvatel. . S e . . ,
. . - . . . - Radiokomunikaci.cr neni zajem televiznich stanic na pokryti tohoto prostoru a
Doporuéujeme Vam obratit se se stdZnosti (napf. kolektivni) na L .. . . L.
Gesky telekomunikagni GFad, ktery podobné problémy s k zafine da|.SI uprvave 5|tf=_ by nemélo dO'th. To znamena, zevsevt-top— boxyv,
nedostupnosti TV signalu fesi. Dalsi moZnosti je pfijem TV antény, zesilovace, antény, kabely atd jsme koupily zbytecné?Opakovac na
prostrednictvim jiné platformy - satelit, kabel, IPTV. Rozvodi s vykonem 2W asi nestaci na pokryti. Je opravdu tohle NEPOKRYTI
definitivni ???? Dékuji za odpovéd.--
Dobry den, podle vysilaciho kanalu pfijimate TV z vysilace Pradéd. |14.11.2011 |Divak: BFeziny okr. Svitavy. V souéasnosti sleduji bez problému MUX1 na

Pro pfijem vysilani na vysSich kanalech ze stejného sméru Vam
doporuéujeme pouzit venkovni viceprvkovou smérovou anténu se
zesilova¢em. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o dalkovy pfijem TV,
Vam doporucujeme obratit se na specializovanou anténarskou firmu,
kterd Vam pfimo na misté systém vyladi k VaSi plné spokojenosti.

kandle 36. MUX2(53) ani MUX3(51)nemohu naladit. Poradte, Dékuji Cach
Milan--




Dobry den, mapu planovaného pokryti zvefejnil server DigiZone.cz ~ [14.11.2011 |pokryti signalem mapa rtm tv?--

zde: http://i.iinfo.cz/urs/Liberec-132067063930451.jpg.

Dobry den, digitalizace v oblasti Moravy k 11.11.2011 vlastné 14.11.2011 |od 12.11.mi zadal zlobit multiplex2 z brna(40.kanal).Zhruba po 10min.obraz

vétsinové skoncila a s tim souvisi také vypnuti analogoveho TV zatne kosteckovat,ztrati se UpIné(sluzba aktualné kodovana),po zhruba

vysilani. Analog a digital se do ur¢ité miry vzdjemné ovliviiovaly a tak R - . Lo v

h . . X L X minuté obraz znovu naskodi.To se stale opakuje..Pfitom, kdyZ pfepnu na

Vam doporu€ujeme nechat znovu odborné nastavit anténni systém . 3 i ) . . .. .

(definitivnd) Pradét(51.,53.kanal),ktery chytdm z bo¢niho sméru(o15%slabsi)obraz je bez
problému.Dékuji za odpovéd”.--

Dobry den, v jaké oblasti CR bydlite, abychom Vam mohli doporugit |14.11.2011 |Dobry den,chci se zeptat..koupil jsem si televizi kterd ma DVB-T a chci se

konkrétni zdroj prijmu TV v zemskem vysilani DVB-T? Satelitni zeptat zda digitalni vysilani bude normalné fungovat,nebo si mam koupit

vysilani, kabel ¢i IPTV je samozfejmé dalSi moznosti pfijmu TV, ale I, . ,

L . . - . satelit.Dékuji s pozdravem Zabensky--

rozhodnuti, jakou technologii chcete pouzit, je na Vas.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 14.11.2011 |Dobry den. Mam nasledujici problém. Chytdm multiplex 1 (33.kanal. - Zlin

anténarskou firmu, ktera Vam primo na misté na zakladé presnych Tlusta hora) a multiplex 2 (49.kanal. - Zlin Tlusta hora) od 4.11.2011. Problém

merent system nastaV|,_ pr,|p:3\’(_jne dppo’ruc,:| vhc_)dne_re§en| napravy. je ten Ze cely den je vie O.K. ale rano asi tak od 8 hod do 11 hodin kdy zacne

Predpokladem pro kvalitni pfijem digitalni TV je zejména anténni » . L, L, .

systém v bezvadné kvalité vietng svodd, rozvodd a spojd. svitit slunko vypadnou vSechny programy. Hlasa to neni signal. A jak slunko
jde vys tak se to obnovi. Bydlim v Semetin 1772, Vsetin. Jiné kanaly nechytim.
Anténu mam sito, kterd je natoCena skoro na zapad. Jinak to nechytnu. Dékuiji.

Dobry den, mohlo by se jednat napfiklad o lokalni ruseni 14.11.2011 [Dobry den, mam problém s pfijmem 2. a 3 . multiplexu skoro pravidelné

nejruznejsiho druhu. Doporucujeme Vam obratit se na odbornika, kolem 20. hod aZ do rannich hodinkdy signal GpIné vypadne,(¢&im chladnéji a

ktery bude s pomoci pfesnych méficich pristroju toto ruSeni odhalit. V . L Y ;e i " . Y

w O e s R . e o . jasno tim vice-pres letni mésice to bylo vyjimkou, délal to i analog) pfes den

pfipadé, Ze se ruSeni jinym vysilanim prok&ze, doporucujeme Vam . e s Y s e .

obratit se se stiznosti na Gesky telekomunikacni Gfad, ktery podobné vse ok. pfijimam z vysilacli pradéd, zlin.Nikdo z odbornik( mi zatim nedokazal

zaleZitosti vyfizuje. poradit,jejich rady nepomohli - a dostat odbornika ve 21 hod na stfechu kvali
preméreni je prakticky nemozné. bydlim u Olomouce. predem dékuji--

Dobry den, vysilag Kojal vysila jhomoravské regionaini vysilani CT, [14.11.2011 Dobry den, mame spoleénou anténu na stfese panelového domu v Litovli.

Pradéd severomoravské. Oba vysila¢e nabizeji shodné programy
MUX1, 2 a 3.

Anténa je zatim pofdd nasmérovana na Kojal. Ted po zprovoznéni vysilace
Pradéd zvazujeme presmérovani na tento vysila¢. Budeme moci uz ted
pfijimat vSechny probramy jako z Kojalu,véetné regionalniho vysilani severni
Moravy? Nebo mame pockat na dokryti signadlem mistnimi prevadéc?Zdravi
I.B.--




Dobry den, jaky set-top-box konkrétné vyuzivate? O jakou televizni
technologii se jedna? Napfiklad u zemského vysilani DVB-T naladite
TV O&ko pouze na omezeném Gzemi v Praze, Brnu a v Ostravé + v
nékterych dalSich regionalnich multiplexech.

14.11.2011

Dobry den jakto Ze kdyz mam settopboxu tak mi nejde ocko ? dekuiji.--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 13.11.2011 ([Dobry den, jsem z Jeseniku. Na TV mame digitdlni tuner, cely rok jsme bez

anvt(vena,rskou ]‘lrmu,, ktera Vam pfimo na miste na zakladé presnych probléma sledovali digitalni TV - programy CT. Ted jak Pradéd piesel na

méfeni vyladi systém k Vasi piné spokojenosti. digitaIni vysilani i Nova a Prima, tak vse slo par dni v poradku, ale ted uz neni
signdl ani na Nové ani na Primé a i programi CT jsou velmi nekvalitni -
kostickovany obraz, chybi zvuk. Kde je problém? Anténu jsme kontrolovali a
vse se zda byt v poradku. Dékuji, Kuchejdova--

Dobry den, pravdépodobné vyuzivate spole¢nou TV anténu, kterou je [13.11.2011 [Koupili jsme si novy setobox, a kdyZ ho zapneme pise to : neni signal ... co s

treba pro potfeby pfijmu digitaini TV nechat odborné upravit. tim? .. Bydlime v paneldku .. A ten STB je : ECG DVT 960 PVR..... a do ted jsme

Doporucujeme Vam proto obratit se na spravce ¢i majitele domu. méli analog ..

Prehled o tom, co je tfeba udélat, najdete napfiklad v doporuéeni h

Narodni koordina¢ni skupiny pro digitalizaci, které najdete na naSem

webu zde: http://www.digitalne.tv/multimedia/101000/100003.pdf.

Dobry den, pravé vypnutim analogového vysilani se projevila néktera |13.11.2011 |Dobry den, bydlim v Liskovci u FM a do 11.11.2011 jsem bez problém( chytal

vzajemna ovlivneni obou technologii. Doporucujeme Vam obratit se oba MUX kanaly. Po pfepnuti mi nejde ani jeden MUX normalné. Uroven

znov na s,pemallzo,vanouv,antenarskou f|rmu, ktera Vam primo na signalu kolisa od dobry po zadny, takZe se neda divat ani na jeden program.

misté systém vyladi k VaSi spokojenosti. L . ) . . L
Potfebuji poradit, co mam udélat pro to, abych mohl televizor zase normalné
sledovat. S pranim krdsného dne Lubomil Polacek--

Dobry den, bohuZel neuvadite, v jaké oblasti ladite DVB-T vysilani a z|13.11.2011 [Dobry den,pokousim se naladit na setoboxu digitalni vysilani (prima a

jakeho vysilace. Obecné Vam doporucujeme obratit se na nova)ale chytd mi to jen kanaly CT1 CT2 CT4 €T24 o¢ko a prima love,mohly by

specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam na zékladé presnych . . - oy L. o

T e - ey jste mi poradit ¢im to m{zZe byt? Dékuji--
pFistrojovych méreni doporuci konkrétni FeSeni situace.
Dobry den, doporuCujeme Vam pfijem z vysilate Pradéd na venkovni [13.11.2011 |Dobry den, potiebuji zjistit jakou si mam pofidit televizni anténu na ptijem

Sirokopasmovou anténu se zesilovacem (vzhledem ke vzdalenosti
cca 20km nebude tfeba viceprvkova). Orientacni azimut pro jeji
natoceni je 179°

digitalniho vysilani v Ceské Vsi (u mésta Albrechtic). MdZete mi poradit ?
Dékuiji ! Petr L.--




Dobry den, doporué¢ujeme Vam nechat odborné provéfit bezvadny 13.11.2011 ([Dobry den, jednou za &as ndm 4 programy (¢t 1,2,4,24) dost "kosti¢kujou"
stav a nastaveni anténniho systému véetn€ svodu, rozvodd a spoju. nebo jako zrovna dnes, viibec nejdou, kdeZto ostatni jsou dobré. Je to
Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou anténarskou firmu. anténou, pretizenim nebo mistnim vysilacem. Lokalita: Frydek-Mistek. Dékuiji.-
Dobry den, doporucéujeme Vam nechat odborné provéfit bezvadnou 13.11.2011 |Dobry den, Bydlim ve mésté Stity a chytdme tv z Pradédu. Mame klasickou
kvalitu anténniho systemu. Doporucujeme Vam obratit se na (starou) anténu, kterou jsme pfijimali i analog. Po digitalizaci a dokoupeni set
specializovanou anténarskou firmu. top boxu vedeme kabel z antény pfimo do néj, ale chytdme pouze CT-1, 2, 4
a 24...nevite pro¢ nechytneme i ostatni programy? (nova, prima, atd.)--
Dobry den, nejjednoduseji Ize doporucit mezi set-top-box a televizor 13.11.2011 |Dobry den,jsem z Vikyfovic u Sumperka.Mdam starou pokojovou
zapojit DVD rekordér. Idealnim feSenim vsak je, zakoupit si druhy set- anténu,koupila jsem si setobox.Vie mam dobre zapojené, kanaly naéteny,mam
top-box, ktery bude pfevadét digitalni signal vyhradné pro DVD . . wex Ly L e P . I
. e - . s LT ale jiny problém.Jesté pfed zahajenim dig.vysilani,jsem méla propojeny dvd
rekordér. Docilite tim toho, Ze muzete nahravat jeden program, i . . ) ) ; L ..
zatimco druhy sledujete. Anténni kabel rozbocte do dvou vétvi, rekordér s tva mohla Jlsem si tak nah.rava,t sve oblibené pOTady,kvdyz Jsem )
kaZdou z nich zapojte do set-top-boxu a ty propojte s TV a DVD. TV a nebyla doma.Jak to mam ted' propojit s tim setoboxem a zaroven s tv,aby mi
DVD zaroveri propojte dal$im kabelem pro prehravani nahraného dvd opét nahravalo porady?Dékuji--
videa.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se pfimo na obchodni 13.11.2011 |[Dobry den, chci se zeptat mame kabelovou televizi UPC a jeden setobox,
oddéleni kabeloveé televize UPC, které Vam vypracuje konkreétni koupili jsme druhou televizi budu potiebovat dalsi setobox? A kdyZ ano budu
nabidku sluzby. Pokud byste chtéla vyuZzivat pfijem kabelové TV na . - R . .
_ 0 musetr znovu platit programy.Dékuji za odpovéd' Storkanova Mirka--
dvou televizorech a s jednim set-top-boxem, mohla byste na obou TV
sledovat zarover pouze jediny program.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem zemske digitalni TV (DVB-T) z [13.11.2011 (Je signal Jakubovice n/Odrou.Ktery vysila¢ pouZit. Dékuji--
vysilace Pradéd na venkovni Sirokopdsmovou anténu se
zesilova¢em. Orienta¢ni azimut pro natoceni antény je 316° Krom &
DVB-T mUzete TV vysilani naladit prostfednictvim satelitu, kabelu i
vyuzit sluzbu IPTV.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem z vysilace Hostalkovice, 13.11.2011 |Na kterém kanale nebo vysila&i chytnu primu love v Lubomé&fi okr.Novy Ji¢in--

orientaéni azimut pro nato¢eni venkovni Sirokopasmové antény se
zesilova¢em je 61° Programy MUX3 naladite na 48. kanalu.




Dobry den, kromé zemského digitalniho vysilani DVB-T muzete
digitalni televizi pfijimat prostfednictvim satelitu a také kabelové
vysilani ¢i IPTV. Co se tyka DVB-T, byl zprovoznén dokryva¢ TV na
43. kanalu pro programy MUX1. Vzhledem k terénnimu profilu se da
predpokladat, Ze by ostatni sit€ mohly pfipojit k vysilani z tohoto
mista. Konkrétni termin vSak nebyl zvefejnén.

13.11.2011

Dobry den Bydlim v obci Strani pod velkou Javofinou.Chtél jsem se zeptat
jakou mdm moznost chytat DTV a ktery vysila¢ bude pro mne nejlepsi zdali
Zlin nebo Mikulov a jestli dokryva¢ Hrabyna bude také vysilat .dékuji --

Dobry den, doporuéujeme Vam obrétit se na spravce ¢i majitele
domu, ktery méa Upravu STA na starosti. Mél by, pokud chapeme
spravné ze byla STA jiz odborné upravena, zajistit dodavku TV
signalu v odpovidajici kvalité do VaSeho bytu v kooperaci s odbornou
firmou. Kromé DVB-T vysilani je mozné do STA pfivést signéal ze
satelitu atd.

13.11.2011

Dobry den, koupili jsme si Set top box jiz pred casem,signal byl velmi Spatny,
nedalo se na to divat. Sledovali jsme se tedy radéji na jinou televizi s
analogovym pfijmem program, taky hr(iza, ale aspofi néco. Cekali jsme na
digital, nyni nenaladime vibec nic, jsme rozladéni, asi odhlasime TV a po
vecerech budem hrat Cerného Petra, je to jak v minulém stoleti.Podotykam,
Ze na domé se délala nova anténa, asi pred rokem, pravé kvali digitalizaci,
bylo tu nékolik technikd. Bydlime 5 km od Ostravy.--

Dobry den, pokud se jedna o oznameni a nikoliv dotaz, mGze tomu
tak byt, protoze vypnuti analogové TV k 11.11.2011 se tykalo
hlavnich vysilact v Gzemni oblasti Ostrava.

13.11.2011

Dobry den, Novy Ji¢in pfijima signal i v analogu, dne 13.11.2011. dékuji za
odpovéd--

Dobry den, doporuéujeme Vam znovu zkontrolovat nastaveni antény
a preladit programy v set-top-boxu. Mlze se jednat o nasledek
vypnuti analogového vysilani v Gzemni oblasti Ostrava. Digitalizace
TV totiZz nebyla dosud dokonéena.

13.11.2011

Dobry den.Pro¢ ma 12.11.2011 vecer a dale 13.11.2011 vypadky kanal 40 z
vysilace Brno Kojal?Bud' je Spatny signal nebo Zadny.Doposud nebyl problém
az vecer 12.11.2011 signal zmizel a obcas je a pak zase neni vibec nebo je
Spatny.Do té doby nebyl problém.Dékuji--




Dobry den, na druhou vétev zkuste doplnit pribézny zesilova¢ TV
signalu.

12.11.2011

Dobry den, mam mensi problém se zapojenim 2 STB na 1 anténu (
http://www.12345.cz/files/products/sito-velke-huste_m.jpg ). Koaxidlni kabel
z antény je na konci zesilen zesilovacem, ktery byva u téchto antén dodavan
vétSinou jako soucast baleni. Pro rozdéleni signdlu jsem pouZzil tento
rozbocovac http://obchod.antenysatelity.com/webdata/0000000095_03.jpg.
Kabel na 1. "cesté" je cca 2m dlouhy, pfi zapojeni do STB dosahuji 80 % kvality
signalu. Kabel na 2. cesté je cca 10m dlouhy, pti zapojeni do STB dosahuiji asi
35 % kvality, coz nestaci k plynulému obrazu. Mohu Vas poprosit o radu, co
byste mi doporucili ke zkvalitnéni signalu, coz by vedlo k plynulému sledovani

dig. kanalG? Mnohokrat dékuji za odpovéd.--

Dobry den, podle dostupnych informaci bude pfijem dle Vami
popisovaného modelu fungovat. Systémy jsou navzajem kompatibilni.

12.11.2011

Dobry den. Rad bych vas pozadal o radu. vlastnim satelitni pfijimac Golden
interstar S780 CRCI Xpeed (conax),a chtél bych v ném pfijimat tel. programy cs
link.Bude mi to fungovat,pokud kartu cs-link vloZim do CA modulu — DIABLO
CAM Wireless 2,2.A pokud ne,tak jaky CA modul mam pouzit. Pfedem dékuiji
za odpovéd. S pozdravem.Pulkrabek.--

Dobry den, doporuéujeme Vam preladit programy v set-top-boxu,
vysilag totiz zménil vysilaci kanal MUX3 na 48 z kanalu 51 (v noci z
11. na 12.11.). Na kanalu 37 vysilaji stale bez zmény programy
MUX2.

12.11.2011

Dne 12.11.2011 ndm prestal vysilat program Prima Love-mame zemské
vysilani z vysilaCe Ostrava-Slezska-stanovisté Ostrava,vodarna Hladnov kanal
37.Bydlime v Haji ve Slezsku.Jde o néjakou poruchu?Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, z jakého vysilace se snazite ladit DVB-T vysilani? Proved|
jste nebo jste nechal provést odbornou revizi bezvadné kvality
anténniho systému véetné svodu, rozvodl a spoju? Zkuste napfiklad
také pripojit zesilova¢ antény.

12.11.2011

Dobry den,bydlim v Miloticich nad Opavou a nemUzu naladit kromé
multiplexu 1 nic jiného. Prosim o radu v ¢em m{ze byt problém. Pouzivam
venkovni anténu takové to sito 80x60 cm.Dékuji za odpovéd.Petr--

Dobry den, bohuzel tento termin neni znam. Operator MUX4,

spole¢nost Telefénica nezverejnila plan rozSifeni své sité.

12.11.2011

Dobry den Kdy se na Opavsku zapne Multiplex 4? Dékuji za odpovéd--




Dobry den, doporuéujeme Vam ve VaSem pripadé pofidit si
jednoduchy jednotunerovy set-top-box, ktery pofidite témér kdekoliv,
kde prodavaji elektroniku v cené asi od 500,- K&. Pokud méate
televizor bez SCART rozhrani, vyberte model set-top-boxu s RF
modulatorem, ktery mazete propojit s TV koaxilanimi anténnimi
kabely.

12.11.2011

Dobry den.Chci koupit novy set-top-box,ale nevim jestli mam koupit ke starsi
TV néjaky levnéjsi,ktery podporuje jenom normu MPEG 2 nebo mam koupit
néjaky drazsi ktery podporuje i normu MPEG 4 jestli se v ni budou v budoucnu
vysilat vSechny stanice nebo se bude vysilat v MPEG 4 jenom v multiplexu 4
ktery ale nechytam.Dékuji za odpovéd. --

Dobry den, doporuéujeme Vam obrétit se na spravce ¢i majitele
domu, ktery ma na starosti Gpravu TV antény pro pfijem digitalni TV.
Ten Vam poskytne potfebné informace k napraveé.

12.11.2011

Dobry den, po prechodu na digitalni vysilani mi zacala televize vidy v noc¢nich
hodinach hlasit u TV Prima, pozdéji i CT1 chybové hlaseni "Tento program
prevysuje vas limit hodnoceni. Program oteviete zadanim svého PIN." Nemam
satelit ani kabel, jsem napojen na spole¢nou anténu.Diky pfedem za radu.--

Dobry den, doporué¢ujeme Vam vyzkousSet zapojit v rozvodu v byté
prabézny zesilova¢ do problematické vétve. Je mozné, Ze televizor
ma méneé citlivy digitalni tuner.

11.11.2011

Mam televizor novy LED Samsung.Chytam signal z Pradédu na STA v
domé.Televizor mi bez problém{ naladi Multiplexy 1a2 na kandlech 36+53
automaticky.Multiplex 3 vSak neni schopen naladit na kandle 51, ani
automaticky, ani ruéné.Vidy mi napiSe-Okanall. Pripada mi to, Ze je to tim, Ze
je na tomto multiplexu jen 1tv stanice.Pfitom ze stejné STA napajim i druhou
starsi tv pres settopbox a ten mi Multiplex3 naladi bez problému a Prima love
je v pIné kvalité. Takze signal kandlu 51 v STA je v pIné kvalité.--

Dobry den, k vypnuti analogu na drovni vysilac(i velkého vykonu
doSlo 11.11.2011, postupné budou vypnuty také mensi vysilace.
Doporucujeme Vam prijem z vysilae Lysa hora, orientaéni azimut
pro nato¢eni venkovni antény je 210° K p fijmu DVB-T Vam postaci
bézné dostupny set-top-box, jehoz cena se dnes pohybuje od 500,-
Ke.

11.11.2011

Dobry den chtél bych se zeptat kdy konci analogové vysilani v obci Krasna
okr:Frydek - Mistek a jaké je digitalni pokryti v této obci.Jaky DBVT si mam
koupit.Dékuji Guth--




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou
anténarskou firmu, kterd Vam pfimo na misté na zakladé méfeni
presnymi pfistroji doporuéi konkrétni feSeni situace.

11.11.2011

Dobry den, kdyzZ se zacalo prechazet na digitalni signal, potidili jsme si novou
televizi s vestavénym DVB-T tunerem. Pfechod na CT1, CT2, CT24 a CT4,
probéhl bez problémi a tyto programy hraji perfektné. Jenomze pozdéji jsme
zacali chytat programy NOVA, PRIMA, PRIMA COOL, NOVA CINEMA a
BARRANDOV, jenZe ty maji Spatny signal a pokud neni zrovna hodné osklivé
pocasi, tak nehraji viibec. Rikali jsme si, Ze to tfeba je$té né&jak doladi. Bohuzel
se tak nestalo a dnes 11.11.2011 vypnuli analogové vysilani Uplné. Kdyz jsme
se to snatzili fesit pres obecni Urad, tak nam tvrdili, Ze jelikoz bydlime v horach,
tak u nas signal nikdy nebude, a Ze si mame pofidit satelit. D4 se to néjak resit
bez dalSiho utraceni penéz? Pfipadd mi nelogické, Ze nékteré programy hrat
mUZou bez problému a jiné ne.--

Dobry den, doporuéujeme Vam obratit se na spravce &i majitele 11.11.2011 [Dobry den, mdme v domé pouze dva byty setobox zvlast a nefunguje ndm
domu, ktery Vam prostrednictvim firmy, ktera instalovala STAa Multiplex 2, zbytek byt v domé maiji digitaini pfijem p¥imo zabudovany v
rozvody meél pomoci s dodavkou TV signalu v bezvadné kvalité az do e . . , , ,

. 3 . . televizi a jim Multiplex 2 funguje. Prosim o radu, kde by mohl byt problém.
VaSeho bytu. Tento postup Vam doporuéujeme vzhledem k vice o s L
moznostem Uprav STA, specialisté Vam tak pomohou piimo na Bydliste Cesky Tésin. Predem dékujeme.--
miste.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 11.11.2011 |Mam star3i televizor pFipojen na set-top-box znacky GOGEN a hemohu naladit
domu, ktery Vam prostrednictvim firmy, ktera instalovala STA a ¢t1,Et2 ct24 ¢t4 ostatni programy jako je nova,prima,barandov.nova
rozvody mél pomoci s dodavkou TV signalu v bezvadné kvalité az do . . . . L . .
Vaseho bytu cinema,prima ccol jdou normalne,jsme pripojeni na spole¢nou antenu a ti co

' maji novou televizi pfijimaji vSe tak nevim jestli bych nemel koupit silnéjsi set-
top-box. dékuji--

Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si set-top-box, pfipadné koupit [11.11.2011 |Mam chalupu v Orlickych horach v Botikovicich u Kralik. Co mam udélat,

televizor s digitalnim tunerem pro pfijem DVB-T vysilani. Pfijem je
mozné relizovat z vysilaGe Suchy vrch, orientaéni azimut pro nato¢eni
venkovni Sirokopasmové antény se zesilovacem je 106° P fijem
digitalni televize je mozny také prostfednictvim satelitu a podle lokalni
dostupnosti také pomoci kabelu (kabelova televize) i IPTV (televize
pres pevnou telefonni linku).

abych mohla nadale sledovat televizi.--




Dobry den, programy CT a Nova, Prima, atd. vysilaji v réiznych
multiplexech (MUX1, MUX2) na rdznych kandlech, tedy kmitoctech ¢i
frekvencich. Ty se terénem Sifi rizné, nizsi Iépe, vySSi hiife. Proto
Vam doporucujeme nechat odborné proveéfit a nastavit TV anténu,

problém bude pravdépobobné v anténnim zesilovadi.

10.11.2011

Dobry den, bydlim v lokalité Zlinského kraje, vlastnim set top box ECG DVT
860, po pfipojeni mi jedou programy nova, nova cinema, barrandov, prima a
prima cool bez potiZi,ale vSechny ¢t kandly (¢t 1 ¢t2 ¢t24 ¢t4) jsou
kostickované, sekané a bez zvuku. V ndvodu k set top boxu jsem zjistil, Ze
takovy obraz mlzZe byt zplsoben anténou, avsak potom mi neni jasné, jaktoze
ostatni kanaly jedou bez problému. Je tedy vada u mé nebo na strané
poskytovatele? Dékuji za odpoveéd.--

Dobry den, popsana anténa by méla dostacovat pfijmu DVB-T 10.11.2011 |Dobry den. Pro priem analogu mam $irokopasmovoou antenu typu
vysilani. Co se tyka doporuceni set-top-boxu, nase poradna bohuzel "matrace/sito" TVA 21-60. Chci se zeptat, zda tato bude vyhovovat i pro
nemuze doporucovat zadnou konkrétni sluzbu ¢i zna¢ku. Obecné " .- . T . .
! . o . o prijem digitalnoho signalu z vysilace Zlin-Tlustd hora ? Jaky settobox byste

Vam pro sledovani TV postaci jednoduché set-top-box s jedni o . > &L Rt
digitalnim tunerem DVB-T, ktery pofidite bez problému do 1000,-K&. doporucili pro prijem na klasickou CRT se SCARTEM ? Dékuji Rajnoha--
Dobry den, ad 1.: Distributorem signalu vefejnopravni TV (CT) neni  [10.11.2011 |Dobry den, jaky je prosim postup, kdy nelze b&znymi prostfedky tj. pokojova
pouze Cra, ale také dalSi operatofi. Kromé DVB-T muzete prijimat TV anténa s DVB-T Tunerem, pfipadné Anténa na stie$e s DVB-T tunerem, naladit
vysilani prostfednitvim satelitu, kabelu &i IPTV. Ad 2.: Viz vycet . s . , , SOy

. . , L ani jeden digitalni multiplex? Jde o misto na pomezi katastru Horni Bec¢va a
platforem v bodu 1 a dodavame: Doporucujeme Vam obratit se na o . L ) Y
specializovanou anténafskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na Pro§tredn| 'Becva,'kd(? e povdle mapy bile mIS'EO. DOTA,Z%' Jak zajisti ceske
zékladé presnych méfeni doporugi feSeni situace a toto pFipadné radiokmunikace signal do téchto mist pro obcany platici TV poplatek?
realizuje. Ad 3.: Osvobozeni od koncesionarskych poplatku je mozné DOTAZ2: Co je potfeba udélat pro to aby bylo moZzné na tomto misté odebirat
na zakladé prohlaseni, nikoliv automaticky, vycerpavajici informace difgitalni signal? DOTAZ3: Jsou Ti, ktefi nemaji moznost "chytnout" digitalni
najdete na specialni strance zde: https://tvp.ceskatelevize.cz. signal, osvobozeni od poplatku za TV po ukonéni analogového signélu?--
Dobry den, vzhledem k tomu, Ze je pravé dokoncovano vypinani 10.11.2011 |Dobry den. Bydlim v Hradku ve Slezsku okr.Frydek Mistek.Neddvno jsem si
analggoveho TV vysilani ve Vasi obl,astl,,doporucwe,me Va}rvn_ znovu koupil settop box.Jesté véera jsem mohl sledovat tv programy: Nova, Nova
provéfit bezvadnou kvalitu nastaveni anténniho systému vici zdroji Cinema Barandov. Primu. Primu Cool.Primu Love. CT 1.6T 2.€T 24.CT 4.Dnes
vysilani a znovu naladit programy v set-top-boxu. . ! S " Lo ’ ’

jiz nechytnu CT 1,CT 2,CT 24,CT 4.Co s timto rpoblémem?--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se pfimo na poskytovatele 10.11.2011 |dobry den, pouzivdm internetovou televizi a od pondé&li mi nejede nova, nova

web TV, se kterym mate uzavienou smlouvu, resp. na jeho
technickou podporu.

cinema, a prima cool. Nevim cim to je, Mohli byste mi poradit?--




Dobry den, konkrétni termin ani oficialni informaci o spusténi DVB-T (10.11.2011 |[Dobry den, nékde jsem ¢etl, Ze bude vubudovan vykryvaé DVB-T na Kvildé

dokryvace v oblasti Kvilda nemame v tuto chvili k dispozici, operatofi (Sumava). Je to stale v planu, pokud ano, kdy je predpoklad spu&téni?--

multiplexd takovou zatim nevydali. Pokud se tak stane, najdete

informaci na naSem webu.

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 10.11.2011 ([Dobry den, bydlime cca 20 km od Zlina. Je to asi rok, co mame novou LCD

anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté Vas anténni systém televizi a 3 roky starou antenu umistenou venku na strese. Zhruba rok nam

zreviduje a nastavi na zakladé presnych pfistrojovych méreni. digitalni signal CT fungoval pekne. Nyni, je to asi 14 dni, obraz se kostickuje a
vypadava zvuk, nelze se na to divat, tak jsme prepli na analog, ktery jde bez
problemu, ale konci ted k 30.11. Zlin - Tlusta hora digitalni signal CT uz vysila,
zkusili jsme televizi znovu naladit, naslo to cca 10 dig. kanalu, ale jdou skarede
(viz vyse). Zajimave je, ze 4 digitalni kanaly slovenske jdou krasne. Znamena to
pro nas, ze musime otacet antenou, a jestli ano, tak proc, kdyz antena je
nasmerovana presne na Zlin? Dekuji predem za odpoved. Sevcikovi--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 9.11.2011 [dobry den, chtéla jsem se zeptat. bydlim na Praze 1 mam setobox a najednou

domu, ktery bvy mél Sledn"f‘t napravu, tedy zkontrolovat a pfipadné mi skdcou viechny programy eské televize, nova a prima mi jde normalné.

opravit spolecnou TV anténu. jsme napojeny na antenu na bardku,nevite ¢im by to mohlo byt? Dékuiji--

Dobry den, vzhledem k tomu, Ze je pravé dokonc¢ovano vypinani 9.11.2011  [Dobry den,bydlim v Karviné a dnes tj.9.11.2011 mi prestaly jed kandly jako je

analogoveho TV vysilani ve Vasi obl,astl,,doporucmelme vam znovu tv prima,tv prima cool aj.Jedou jen 4 zakladni programy jak pokragovat aby mi

proveéfit bezvadnou kvalitu nastaveni anténniho systému vuci zdroji g , " (o wiy . - .

A ) jeli i ostatni programy vse mam radné zapojeno na settopbox.Drfive problémy

vysilani a znovu naladit programy v set-top-boxu. . . .
nebyly.Pfedem dékuji za odpovéd--

Dobry den, ano v pfipadé spolené TV antény je potfebna Uprava, ale[9.11.2011 |V Ostravé Porubé,jsem pfijimal digitalni signal pro TV. Pro stanici Nova a Ct v

v pfipadé DVB-T multiplexu 4 je talfe mozne, ze jeho S|,gnal nentv HD kvalité. V Ostravé Krasném Poli,tento signal nemam.Signal jsem pfijimal na

oblasti dostupny. Doporu¢ujeme Vam obratit se na spravce di v . L . o . « oy XL

. Spole¢nou anténu.Je nutnda Uprava antény v Krasném Poli? Za odpovéd’ dékuiji.
majitele domu.
Dobry debn, doporu¢ujeme Vam obratit se na poskytovatele kabeloveé(9.11.2011  [Dobry den, mdm dotaz pro¢ nefunguje mamince Prima, bydli ve Valaiském

televize, se kterym mate uzavienou platnou smlouvu, resp. na jeho
technickou podporu.

vvvvv




Dobry den, pfehled dostupnych digitalnich vysilac v pfihraniénich ~ [9.11.2011  |Bydlim v Ceském Té$iné a neZ mi blesk v srpnu zni¢il anténni slu¢ovac stary 10
oblastech v Polsku najdete v nasi mapove aplikaci zde: let na 3 antény, tak mi fungovaly véechny DVB-T v&etné Polska. Neni problém
http://www.digitaine.tv/mapa-ceske-republiky. s pfijmem DVB-T v CR. Ale mate informace, na kterych kanalech bude DVB-T z
Polska zachytitelné v Ceském Té$iné ? Neda se v tom vyznat. D&kuji za
odpovéd--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam piijem z vysilace Tlusta hora na 9.11.2011 [Dobry den,bydlim v Kostelanech nad Moravou,okr.Uherské Hradi$té.Nemohu
venkovni Sirokopasmovou anténu se zesiliovacem, orientacni azimut naladit dig.vysilani Nova,Prima,atd.CT jede v pohodé.V ¢em je problém?Dékuji
pro nato¢eni antény je 45° _
Dobry den, doporu¢ujeme Vam znovu proveéfit bezvadne nastaveni  [9.11.2011  [Dobry den, chtéla bych se zeptat na programi ¢t1, ¢t2, ¢t24, &t4, . Mame
anteny a antennlhcz systému a preladit programy v Set'tOP'PQX}J ) setobox adoposud nam 3li viechny programi, asi tyden se ndm tyto programi
vzhledem k tomu, Ze v oblasti je dokon¢ovan pfechod na digitalni TV. iy . - N . , .
sekaji nebo nejde obraz a zvuk slysime, chvilemi néjde nic. co s tim mame
délat ? Oblast Petfvald u Karviné . Dékuji a preji pékny den--
Dobry den, vyCerpavajici idaje o vysilacich kanalech analogove i 8.11.2011 [Dobry den, bydlim v Zabfehu na Moravé, pted ¢asem skon¢ilo analog. vysilani
digitalni TV najdete na naSem webu zde: http://www.digitalne.tv/mapa CT1, na jejiz kanal se pfesunula Tv Nova. MGZete mi prosim poradit na kterém
ceske-republiky/uzemni-oblast-jesenik/. Co se tyka analogové TV . i T . . g . .
N ; . s N . kanalu mam najit Tv Nova. Popfipadé jestli je to vibec mozné jak mam naladit
Nova, lze ji pfijimat na 50. kanélu stéle z vysilaCe Pradéd. Nova je > by o .
také dostupna digitalné ze stejného vysilade v ramci multiplexu 2 na Tv Nova na settopboxu? Predem dékuiji za odpoved--
53. kanalu.
Dobry den, Sance sice vzdy existuje, ale vzhledem k tomu, Ze je 8.11.2011 [Dobry den,jsem z Rymarova.chytdm analogové programy Nova a Prima.A to
digitalni vysilani mnohem citlivéjsi na prijmove podminky nez tak,Ze mam zavéseny jen kolaxial na okennim ramu.Anténu nemam.Kdy? si
analogové, doporu¢ujeme Vam pfijem na venkovni Sirokopasmovou ; . . Ci ) g e ar -
. ; N koupim set top box,je Sance, Ze budu chytat néjaké digitdIni programy.Dékuji
anténu se zesilovacem. o
za odpovéd.--
Dobry den, konkrétni datum pFipadného spusténi dokryvace DVB-T |7.11.2011 Dobry den, pfijmam signal DVB-T MUX-1 z vysilace Novy Hrozenkov-

nebyl zvefejnén. Jakmile se tak stane, informace najdete na naSem
webu.

Humenec. Bude tento vysilat i MUX-2, pfipadné MUX-3, nebo musim antenu
smérovat na jiny vysilac. Dekuji.--




Dobry den, konkrétni datum pfipadného spusténi dokryvace DVB-T [7.11.2011  |Dobry den, prosim o informaci, kdy bude spustén prevadé¢ MUX1 Usti nad

nebyl zvefejneén. Jakmile se tak stane, informace najdete na nasem Orlici - Kubinciv kopec. Vypnuti analogové CT1 bylo v kvétnu odloZeno kvdli

webu. nedostate¢nému pokryti s tim, Ze prevadéc bude do cca 4 mésicl. Prevadéc
stale neni a analogové vysilani CT1 - 26. kanal skoncilo. Bude v dohledné dobé
spustén prevadéc, nebo je nutné fesit pfijem satelitem? Pro srovnani: MUX2
je diky prevadéci Usti nad Orlici - KubincGv kopec 49. kandl pfijiman v Usti
zcela bez problém jiz od konce kvétna!--

Dobry den, doporué¢ujeme Vam obratit se na spravce &i majitele 7.11.2011  |Dobry den,mam zakoupenou LCD televizi i s DVB tunerem,jsme napojeni na

domu, ktery by mél zajistit dodavku bezvadného signalu ze spolecné spolenou anténu,ale hréli ndm jen &tyFi programy (CT1,CT2,Nova a Prima)

antény pfimo do bytu. Na viné muaze byt napfiklad Spatné zapojena i . . . - . . sy e

- . % x e . X nedavno prestala hrat CT2 a nyni uz nehraje ani CT1 a nejspis skondi i prima.

poskozena kabelaz €i jen anténni zasuvka nebo zavada na samotné . n i YL, i

digitalizované anténé (STA). Kdyz v menu na televizi nastavim DTV piSe mi to Ze signal nenalezen,musi se
televize néjak prenastavit nebo je chyba jinde? dékuji za odpovéd--

Dobry den, 4.11. bylo spusténo vysilani programd MUX2 z vysilach  [7.11.2011  [dobry den rad bych vedél kdy se spusti mulyplex 2 na vsetiné--

Tlusta hora a Plostiny. DalSi lokality (dokryvace atd.) budou

nasledovat, konkrétni terminy vSak nebyly zatim zvefejnény. Sledujte

nas web.

Dobry den, konkrétni termin pfipadného spusténi DVB-T vysilani 7.11.2011  [Bude se na Chebsku vysilat Mux3? Zatim tu nejde naladit.Dékuji Josef--

MUX3 z této lokality zatim nebyl zvefejnén. Sledujte nas web, pokud

se tak stane, informaci najdete pravé zde.

Dobry den, wifi internet maze rusit pfijem digitalni televize. 7.11.2011 |Pouzivdm pokojovou antenu pro pfijem DVB-T. Mdm internetovou pfipojku

Doporucujeme Vam pfimo prakticky vykouset. 02 a chtél bych vyuzit WIFI. Router by byl cca 1m od pokojové anteny.
Nebude router rusit TV signal ?--

Dobry den, obecné Ize konstatovat, Ze nikoliv. Kromé dostupnych 7.11.2011 |daji se chytnout viechny digitalni tv. stanice na tv. pokojovou anténu.--

zemskych digitalnich stanic totiz mnohé digitalni televize vysilani jen
prostfednictvim kabelu nebo satelitu. U zemského vysilani je navic
pfijem na pokojovou anténu problematicky a pfilis ho
nedoporucujeme v mistech bez bezvadného pokryti signdlem v
oblastech v bezprostfedni blizkosti vysilac.




Dobry den, pro konkrétni kalkulaci sluzby Vam doporu¢ujeme obratit [7.11.2011  |kolik stoji zavedeni tv. program( pfes internet nebo pevnou televizni linku a

se na konkrétniho dodavatele sluzeb IPTV ve VaSem bydlisti. kolik program chytnu.--

Predpokladem je zavedeni ADSL internetu ¢i dostupnost broadband

internetu napfiklad prostfednictvim optického kabelu. Cena se odviji

od mnozstvi pouzitych technickych prostfedkl a nasledny mésiéni

pausal od rozsahu vyuZzivanych (pfedplacenych sluzeb).

Dobry den, doporu€ujeme Vam proveéfit kvalitu nastaveni antény vici [6.11.2011 Dobry den, zapojila jsem set-up-box ke svemu televizoru a nechytam

zdroji vysilani, zejmena pak vyzkouSejte odpojeni anténnich programy CT1 a CT2, CT24. Ostatni programy jsou v poradku. Prosim Vas o

zesilovacu, které by mohli jiz tak silny signal z blizkého vysilace . . . .

S arUSit radu, jak naladit tyto programy. Bydlim kousek od Zizkovske veze, Praha.
Dekuji S pozdravem Rykrova --

Dobry den, konkrétni informace k dostupnosti signalu kanalu Nova 6.11.2011  (Jak naladit Nova sport na pfijmu ze satelitu na Panasonicu--

Sport najdete zde:

http://tn.nova.cz//bin/simple.php?name=novasport2&section_id=300&

tab=sport. Co se tyk& nastaveni televizoru, doporuc¢ujeme Vam

postupovat dle manualu vyrobce ke konkrétnimu typu televizoru.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam provéfit bezvadnou kvalitu a 6.11.2011 [Nedafi se mi na televizi naladit programy DTV. Mam televizi LG s pfijmem dtv.

nastaveni anténniho systému véetné svod(, rozvodu a spoju. Pokud Televize najde programy Prima, nova atd... Z4dné programy od CT, ale v

budete mit i nadale problém s prijmem, doporucujeme Vam obratit se kvalité ,Ze se na to neda divat. Anténu mdm smérovanou na Pradéd. V ¢em je

na specializovanou anténarskou firmu, ktera VAm pfimo na misté na ! ' '

zakladé presnych pfistrojovych méfeni doporuci a realizuje vhodné problém?--

feSeni.

Dobry den, vysila¢ Pradéd jiz vysila programy MUX2 (Nova, Prima, [5.11.2011  |Dobry den. Digitalné jiZ sledujeme 4 programy CT.Jak a kdy naladit Novu,

Nova Cinema, Prima Cool, Barrandov) od zacatku listopadu. Primu a ev.dalsi kanaly napf Barrandov...Dékuji. N43 pfijem se tyka vysilage

Doporucujeme Vam preladit programy v set-top-boxu, pfipadné Pradéd.--

nechat pfenastavit televizni anténu. Pokud pouzivate spole¢nou |

televizni anténu, obratte se na spravce ¢i majitele domu.

Dobry den, dle informace operatora Ceskych Radiokomunikaci byl 5.11.2011  [Dobry den, kdy bude zapnuty Multiplex 2 ve ZIin&? Diky. RS--

MUX2 z vysilacll Tlusta hora a PloStiny spustén v patek 4.11.




Dobry den, doporucujeme Vam provéfit kvalitu anténniho rozvodu,  |4.11.2011  |zakoupilsem digi.pfijima¢ a zapojil dle ndvodu .pFipojil sem anténu pfes kterou
kterym prijimate televizni signal. Pokud zjistite, o jaky zdroj vysilani mi upc kdysi zprostfedkovalo placené kanaly.u? asi 2 roky pFes tuto anténu
se jednd, identifikujete, jaké programy byste mél mit dostupné. Pokud . . , o Sy I
. ) o - ; - X . chytam 9 zékladnich program( a po zapojeni dig. pfijimace jde naladit jen 6
budete mit problém s jejich pfijmem i po revizi bezvadné kvality . L X N o .
pfijimaci soustavy, doporuGujeme Vam obratit se na specializovanou If:f\nalu nevim jestli 1 proble,rvn'v 'Zdro{' 5|gna!u (,Z byvalé kabeI?}/ky-lna domé
firmu, ktera Vam systém na zakladé presnych méfeni vyladi k Vasi zadnou anténu nemame tudiZ jde o mé nezndmi rozvod tv) -zafizeni
spokojenosti. zakoupeném v tescu(STRONG SRT 5203 -za 799,-) -nebo v dalSim nastaveni
ladéni misto uzivani brno kr.pole (pokryto signdlem a samo zafizeni hlasi
96%kvality signalu. soused je pry obdobné zapojen a jedemo 13-15 kanall
prosim poradte kde by mohl byt problém pfedem dékuiji --
Dobry den, doporué¢ujeme Vam pfikoupit jesté jeden samostatny set- [4.11.2011 Dobry den, mam TV se zabudovanym digitalnim tunerem, tudiZ pfijimam
top-box, ktery bude slouZit jako prevodnik digitalniho signalu na digitaIni kandly, ale DVD rekorder mi nahrava pouze analog. Co mam udélat
analogovy, kterému rozumi Vas DVD rekorder. Do obou set-top-boxu . s o
LY N X ) abych mohla nahravat na DVD rekorder digitalni programy z TV. Dékuji za
pfivedte televizni signdl z antény a naladte programy. .
odpovéd.--
Dobry den, hlavnim vysilacem v oblasti je pro Vas Klet, dalSim 4.11.2011 |Dobry den, nemohu naladit programy z vysilade V&elna. Ddm automatické
vysilatem Vami zminéna Véelna (regionalni multiplex). Informace o ladéni a Eekam aZ se objevi TV OCKO, GIMI a NOE a nevim jak to naladit ruéné-
vysilacich kanalech najdete na naSem webu zde: . - . . . N X,
- ) . neznam frekvenci ani kanal na jednotlivé TV. Co vlastné mohu chytit v Ceskych
http://ww.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/uzemni-oblast-ceske- o ) : ] o .
. Budéjovicich bez satelitu a bez kabelové televize. Dékuji za odpovéd. --
budejovice/.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na majitele Ci spravce 4.11.2011 |Dobry den, pfestéhoval jsem se do mésta do bytovky. Mam starsi televizi, set-

domu, ktery by mél zajistit napravu dodavky kvalitniho TV signalu ze
spole¢né TV antény do Vaseho bytu.

top box a pfipojeni na spole¢nou anténu. Mam nasledujici problém u vSech
program: sila signdlu je velmi dobra, okolo 90%, kvalita obrazu vsak znacné
kolisa, pfiblizné kazdou sekundu, cisla skacou z 90% na 30%, 50%, 87% a
chvilemi i na 0% a v ten okamzik se obraz seka a rozmazava. Opakuje se to
priblizné kazdych 10 vtefin. M{Zete mi, prosim, poradit, kde by mohl byt
problém? Dékuji za odpovéd--




Dobry den, doporucujeme Vam proveéfit u spravce, pro jaky typ 4.11.2011  [Dobry den, prestehovali jsme se do Prahy do druzstevniho bytu, kde je v

digitalni televize je kabel uréen. Také by Vam, na zakladé zkusenosti kazdem byte kabel, ktery slouzi jako antena. Musime ale koupit set top box,

E(E);Lpojemm v jinych bytech, mohl doporucit konkrétni model set-top- aby televize fungovala. Vubec ale nerozumime tomu, jaky druh set top boxu
musime koupit, maji ruzne zkratky a pojmy,ktere nam nic nerikaji. Vetsina z
nich nabizi prijem pozemniho signalu, nevim jestli ale bude fungovat. Prosim
moc za odpoved. Dekuji--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou lokalni [3.11.2011  [Dobry den,mame TV pfes 02 a chtéli bychom setobox a 02 odhldsit. Mame

anténafskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zakladé presnych TV Panasonic starsi typ a bydlime v Brné-Stied, kde neni pokryti kabelem. Co

mél"”e[n_doporum !<0nkre:m| reseni primu d|g|t,aln| te_Iev!ze. Na \{yber, nam doporucite za typ a nakoho se obratit se zapojenim. Dékuji za odpovéd.--

kromé& jmenovanych, mate satelitni i zemskeé televizni vysilani.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na majitele ¢i spravce 3.11.2011 [Dobry den, jiz del3i dobu pFijimame digi signal (MUX1) z vysilate Pradéd. Po

domu, ktery by mél zajistit ipravu spolecne TV antény také pro spusténi MUX2 (1.11.) z Pradédu jsem ho zkou3el naladit - jak automaticky tak

programy multiplexu 2. manualné. Na 53.kanalu nic nenalezeno. Bydlime v panel. domé se spolec¢nou
anténou, tento problém ma vice bytd. Je nutno provést néjaké Upravy antény
(pfesto Ze MUX1 jede) nebo existuje moznost Ze je MUX2 néjakym zplsobem
(nékym) blokovan? Na 53. kanale jako by nebyl vibec signal. Dékuji za
odpovéd.--

Dobry den, obé sité vysilaji na riznych kanalech. Programy MUX2  [3.11.2011  |Dobry den,pro¢ multiplex 1 s Pradédu funguje celkem dobfe multiplex 2

jsou vysilany na vysSim kanalu, tedy frekvenci. Vysilani na vyssi ¢patné Dékuiji--

frekvenci se Sifi terénem hudfe nez vysilani na nizsi frekvenci.

Doporucujeme Vam nechat odborné upravit anténni systém.

Dobry den, doporuCujeme Vam obratit se na technickou podporu 3.11.2011 [po provedene digitalizaci Ostrava nam prestali hrat programyCT1,2 24,Prima

svého poskytovatelem satelitni televize, pfipadné na specializovanou ST1,2,TA3 i presto ,ze mame satelit a vymenénou skylink kartu. Prosim o radu-

anténarskou firmu, kterd Vam zkontroluje pfimo na misté funkénost

anténniho systému. Digitalizace v zemni oblasti Ostrava se tykala

zemského Sifeni signalu DVB-T.

Dobry den, multiplex 4 nepostupuje dle TPP, jeho vysilani je mozné |[3.11.2011 |Dobry den, vysild Mux 4 z Chlumu, tak jak je uvedeno v Technickém planu

naladit v Praze, Brnu a Ostravé. Operator MUX4, spole¢nost
Telefénica, bohuzel nepotvrdil dalsi rozSifeni své sité.

prechodu?Jde mné o pfijem HD programi v Hradci Kralové.Dékuji.--




Dobry den, sit dokryvaCl bude postupné na naSem tzemi 3.11.2011  [Dobry den. Bydlim v obci Nedvédice v povodi Feky Svratky co? je cca 45 km od

dobudovana, jakmile terénni méfeni potvrdi potrebu dokryvat Brna. V obci je vybudovan mistni vykryva& pro analogové vysiléni program(. V

konkrétni oblasti. Tato kompetence pfipada CTU ¢i operatorim siti - M « Ny Y - w4 g s ,

M , . LT .y A , soucasné dobé toto vysilani vypnuto, takze nelze pfimo chytat Zadné pozemni

Ceskym Radiokomunikacim, CT. Konkrétni termin pfipadného L ) o . i ]

spusténi dokryvade v obci Nedvédice neni v tuto chvili znam. televizni vysilani CT. Prosim o sdéleni, kdy bude moZno pomoci uvedeného
vykryvace opétovné mozno chytat pfimo pozemni TV vysilani, abychom mohli
tak jako za komunistl v povodi feky Svratky v obci Nedvédice chytat alespor 2
televbizni programy. Nebo budou muset vSichni montovat DBB-S. Proboha
vzdyt je to pouhych 45 km od Brna a pise se rok 2011. S pozudravem ing.
Zdenék Pavelka Nedvédice--

Dobry den, pro vybér vhodného vysilace Vam doporucujeme pouzit [2.11.2011 [Dobry den, chci si pofidit televizi s DVB-T, ale nevim, jak mam zjistit, kde je

nasi mapovou aplikaci: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/. nejblizéi anténa na tento pfijem, da se to vyhledat na internetu a pokud ano,
tak kde? Dékuji--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam seznamit se s manualem k set-top- |2.11.2011 |Dobry den, i pfes spravné propojeni set-top boxu s tv obraz probiha a je

boxu. Pravdépodobné mate aktivovanou nékterou z jeho funkei, rozdélen na &tyfi ¢asti a také nejde zvuk. Kde myslite, Ze je problém? Pfedem

napfiklad PiP atd. Pokud si myslite, Ze se jedna o zavadu, - v

. . . _ . . dékuji za odpovéd'--

doporucujeme Vam pokusit se vymeénit propojovaci kabel, znovu

naladit programy v set-top-boxu.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam proveéfit kvalitu nastaveni a 2.11.2011  [Anténa je na Praded. Od 1.11 jsem naladil CT1 CT2 CT34 PRIMa LOVE, ale

komponent anténniho systému. MUX2 vysila z Pradédu na nejvyssim NOva a Prima mi nejdou naladit na mém set-boxu. co madm délat.--

kanalu, ktery je hiife dostupny nez MUX1 a 3. Idealné Vam

doporucujeme obrétit se na specializovanou anténarskou firmu, kterd

Vam pfimo na misté systém vyladi.

Dobry den, jde o to, jaky mate digitalni tuner ve svém pfijimaci. 2.11.2011 Dobry den, chtél bych pfipojeni od UPC. Tvrdi mi, Ze musim mit STB, i kdy?

Napfiklad DVB-T UPC nenabizi atd. UPC mé4 také standardizované mam novou TV s p¥ijmem digi signalu. Diky za odpovéd, Adolf Lebeda --

set-top-boxy pro bezproblémovou dostupnost svych sluzeb. Pokud

chcete pouzivat vlastni set-top-box, doporu¢ujeme Vam tuto moznost

konzultovat s technickou podporou UPC.

Dobry den, prosime, upfesnéte, jaké Upravy TV systému jste ucinil ~ [2.11.2011  |uti nad orlici pFestal visilat analog 26 kanal a nejde na ladit mutplex 1 a

pro pfijem DVB-T vysilani.

nikoumu nejde uati nad orlici dvb t --




Dobry den, doporu¢ujeme Vam nastavit na maximum urovef zvuku [2.11.2011  [Dobry den,pfipojil jsem setobox na televizi, naladil viechny programy,obraz je

na set-top-boxu a regulovat hlasitost televiznim ovladaéem. Pokud bez problémi, ale mam velmi slaby zvuk. Myslite, Ze nové anténa by to

toto nepomuze, doporucujeme Vam vyzkouset vymenit kabeldz i . . o ,

o L . oy 1 . spravila, mam starou sitovou. Diky --

napfiklad jiny kus set-top-boxu. Zavada muze byt také na vstupu

televizoru.

Dobry den, digitalizace menSich vysilact a dokryvacu probéhne 2.11.2011  [dobry den chci se zeptat jestli bude vsetin-becevna prenaset multiplex 2

postupné po spusténi vysilacu velkého vykonu. V péatek 4.11. bylo dekuiji sury--

spusténo vysilani MUX2 z vysilac Tlusta hora a Plostiny. DalSi

proces digitalizace bude jesté pokracovat, aktualni informace o

rozSifeni o dalsi lokality najdete na naSem webu.

Dobry den, doporuCujeme Vam obratit se na specializovanou 2.11.2011  (Bydlim v Tatenicich PSC 561 31 (u Lan$krouna)v Pardubickém kraji.Digitalné

anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zakladé presnych pfijimam signal z Kojalu (Brno),televize ma svdj DBVT a zarovéf anténni svod

meren dOpOmC' konl_<retr1| reseni p),roekva}lltnl prijem TV vysilani. jde ptes HDD pfijimac,ktera ma také DBVT.Signal kolisa od 10 do 45 % a bitova

Vylou€ena nejsou ani lokalni ruseni rdzného druhu. . ., A i . .
chyba je az 10%.0braz vypaddva nebo se sekd,posledni dobou je touz
nednosné.Slysel jsem,Ze je moiné,ie se do toho micha signal z Cerné
hory,ktery je na stejném kandl.v€era jsem zkousel chytat Pradéd ,ale signal do
20% a bitova chyba 5az 10%,0braz hrozny.antdanu mam 4 mésice novou tzv.
rybinu.MUzZete mi poradit co s tim? Dékuji.--

Dobry den, v novém televizoru méate pravdépodobné& méné citlivy 2.11.2011  [Dobry den,koupil jsem si novou televizi. Po naladéni programi, se kromé CT

digitalni tuner. Doporucujeme Vam vyzkouset pfipojenni prub&zného 1,2,4,24 rozpadaji na kosti¢ky a zamrzavaji. Kdy? pfipojim stary DVB-T,tak

zesilovaCe mezi anténni zasuvku a televizor. . . . s . o
tento problém nemam a vSechny kanaly jdou plynule. V bardku pouzivame
centralni anténu umisténou na stfese a nikdo problémy nema. Prosim m{zete
mi poradit co mam udélat,abych nemusel pouzivat externi DVB-T,protoZe
obraz neni tak kvalitni jako z DVB-T v televizi? --

Dobry den, pfedné Vam doporucujeme nechat odborné proverit 2.11.2011 |Dobry den, poradte mi, jakou koupit anténu pro digitdlni pfijem Tv - Grover

bezvadnou kvalitu anténniho systému, tj. svodd, rozvodud a spoj(.
Digitalni vysilani je mnohem citlivéjSi na pfijmové podminky nez
analogové. Pro pfijem DVB-T Vam obecné doporucujeme pofidit si
venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem.

signélu u CT je kolem 35% a kvalita kolem 50%, u komerénich tv je Grovef
signdlu 20-25% a kvalita kolem 30%. Pfedem dékuji. FK.--




Dobry den, vzhledem ke vzdalenosti, na kterou jste se rozhod| 2.11.2011 |V¢&era jsem zprovoznil pfijem DVBT.Nechal jsem settopboxem vyhledat
prijimat DVB-T vy5|l<',;1n|, (cca 100km) Vam dE)porucugeme ob,rat|t S€na tv.kanaly.Byly vyhledany Nova,Primy,Barandov.Obraz perfektni.Ale kanaly CT
specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam systém na zakladé . Y N , Doy ,
L ey e AR . se v seznamu objevily,avsak bez signalu. Bydlim v obci RGZdka.okr.Vsetin a

pfesnych méfeni optimalizuje. Idealné Vam v3ak doporucujeme o e . . . ) .
vyuzit vysilani vysilace Vsetin-Bedevna (v bezprostiedni blizkosti) & signal prijimam z Pradédu. Zajimalo by mne zda je chyba na mé strané a nebo
hlavnich vysila&i v Gzemni oblasti Zlin - Tlusta hora, Plostiny. CT na tomto vysilaci nevysila, pfipadné jak vysilani CT naladit. Dékuji--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam zkontrolovat celkovou kvalitu 2.11.2011  [nemohu naladit pFes stobox televizi nova a prima,prosim o radu dékuji--
anténniho systému (nastaveni, komponenty). Ovéfte také dle
dostupnych informaci na naSem webu, Ze se nachazite v oblasti, kde
je mozné pfijimat digitalni TV zminénych programd (MUX2).
Dobry den, spole¢nou TV anténu je tfeba upravit pro pfijem dalSich  [2.11.2011  [Mame antenu na Praded a vcera jsme naladili pouze programy
programu. Doporucujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele CT1,CT2,CT24,CT4. Proc se nam nenaladili i NOVA,PRIMA atd? Mame pro
domu. panelak spolecnou antenu.--
Dobry den, vysilaci vykon bude navySen po dokon€eni pfechodu na |2.11.2011  |Vysildmi mux 3 z Prad&du bude u? napotad o vykonu 20 kW nebo se plénuje
digitalni TV, resp. také po optimalizaci siti v zahranici (Polsku). zvyéeni vykonu vysilani.Dékuji--
Analogové vysilani je totiz chranéno na zakladé mezinarodnich
amluv.
Dobry den, ve Vami uvedené dobé probéhla planovana udrzbova 1.11.2011 [Dobry den, pFijimam TV signdl pies set top box, bydlim na dohled od vysilade
prestavka vysilace na }flet' vrozsahu vsech v,)/5|lanych stanic (MUX1, Klet. Dne 31.10.2011 po ptlnoci se ztratily z nabidky viechny TV stanice,
2, 3). Doporucujeme Vam znovu preladit kanaly v set-top-boxu. o . . . v

o . § L . . zGstaly pouze rozhlasové stanice. Zkontroloval jsem kabely, pFistroj jsem
Pokud toto nepomuze, zkontrolujte cely anténni systém a jeho R i e vea T
nastaveni vaci zdroji vysilant. nékolikrat zapnul a vypnul, ale set-top box stale hlasi "Zadny TV signal k

dispozici".--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 1.11.2011 |jested rtm tv 32 kanal nejsou frydlant signalu.--
anténarskou firmu, ktera provede kontrolu bezvadné kvality
anténniho systému a nabidne Vam konkrétni feSeni.
Dobry den, pokud pfijimate TV prostfednictvim spole¢né antény, 1.11.2011 |Dobry den, koupili jsme si set-top box, kvuli dne$nimu spusténi mux2.Réno a

doporucujeme Vam obrétit se na spravce ¢i majitele domu, ktery by
mél zajistit Gpravu STA pro pfijem televize.

ted vecer byl obraz bud' rozkostickovan nebo to zadavalo, Ze neni Zadny signal
a to pouze u programu mux2.Set top box mame napojeny na spolecnou
anténu v panelovém domé. Je mozZné,ze je slaby signal kvuli husté mlze?Bude
se signal rusit pfi kazdém Spatném pocasi?Dale u mux3 nechytdme prima
love.Proc¢? Lokalita Olomoucky kraj (Mohelnice).Dékuji za odpovéd--




Dobry den, vysilani na vysSich kanalech se hare Sifi terénem, a proto

e

obréatit se na specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam doporuci
moznosti feSeni, napfiklad anténnim zesilova¢em.

1.11.2011

Dobry vecer, Na chalupé v obci Zator chytam pozemni dig. vysilani na 36
kanadle ,,tusim Ze to je 594 Mhz" jiz skoro mésic.Mam tam pouze programy
Ceské televize.Intezita signalu 47%,kvalita 97%.Dnes jsem se pokusil chytit
ru¢né Mux2 na 53 kandle (730 Mhz)po poradé s pani na Vasi tel. lince ,ale
neuspésné.Intezita je tak 51% a kvalita 0%.TakZe nic nechytam.Jak to Ze
kmitocet 594Mhz ma kvalitu 97 % a kmitocet 730Mhz ma kvalitu 0%? MUzZete
mi poradit? Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, pro pfijem digitalni TV Vam doporuéujeme nechat 1.11.2011 [Jsem z roZnovska,na jaky kanal mam pieladit?Mam 2roky stary tel. pfijimac

odbornei z_rewdovi’;\t anténni system vcetne S‘{Odvu' rOZVOde a spoju. OVP ORAVA.Dle ptiruéky je uzplsoben pro pfijem digitalniho signalu.V menu

Doporucujeme Vam pfijem digitalni TV z vysilae RadhoSt na 54. ladéni digit. piijmu nelze nic naladit.Jak postupovat?--

(multiplex 1) a 37. kanalu (multiplex 2). '

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 1.11.2011  |Dobry den, dnes skonéilo analogové vysilani v obci Vidée okres Vsetin mam

anténarskou firmu, ktera Vam primo na misté nastavi anténni systém televizi se zabudovanym pfijmem DVB-T, co mam udélat, abych mohl sledovat

a naladi digitalni pfijem k Vasi pIné spokojenosti. ey . . .
televizni vysilani v téchto vécech se nevyznam, mohu to zpravit sam nebo je
tfeba odbornika dékuji za odpovéd --

Dobry den, takova informace je v kompetenci operatora, resp. 1.11.2011 |Dobry den! Bydlim ve mésté Usti nad Orlici (4zemni oblast Trutnov) a stéle na

vysilateld. O digitalizaci jednotlivych vysilacl informuji sami operatofi dokryvagi na Kubincové kopci nefunguje multiplex 1. Zajimalo by mé&, kdy

s minimalnim pfedstihem. Az bude informace o pfipadném spusténi budeme znét datum spugt&ni. Dekuji-

vydana, najdete ji na naSem webu. '

Dobry den, v pfipadé spole¢né TV antény Vam doporucujeme obratit [1.11.2011  |dobry den dneska zacala vysilat CT1 digitalne pokousel jsem se ji znovu naladit

se na spravce Ci majitele domu, ktery by mél zajistit dodavku signalu ale bez uspechu, bydlim paneluku a televize je napojena na mistni rozvod v

v quowda“cvl kva!|tevf_JIo Vaseho bytu. Technicky by Vam mél poradit, baraku. Programy CT2,CT4, CT24 jdou naladit bez problemu.Muzete mi napsat

jaké jsou moznosti pfijmu. . .
kanal na kterem bych mohl naladit CT1 poprpadne poradit kde muze byt
chyba, televize je digitdlni.Dékuji za odpovéd.Jan Rusar--

Dobry den, kromé Vami uvedeného je dulezité, abyste ladil polské 1.11.2011 [Dobry den ,chtél bych chytat Polskou TV v digitalu ,kdyZ si koupim set-top box

DVB-T v oblasti, do které zasahuje jeho signal. Obecné je zahrani¢ni
zemskeé vysilani spiSe pfidanou hodnotou, neni totiz optimalizovano
pro pfijem na naSem Uzemi.

s tunerem ktery podporuje format mpeg-4 mohu na néj pripojit i starou
analogovou TV samoziejmé pres scart?--




Dobry den, doporucujeme Vam provéfit stav a nastaveni anténniho  [1.11.2011  |Dobry den,do minulého tydne jsem pfijimal viechny programy CT véetné

systému véetné svodd, rozvodu a spojl a znovu prenastavit anténu komer¢nich/Nova, Barrandov, Prima atd./, ale o vikendu se komeréni

na neJIepS|’ur(v)veﬁ_S|gnaIu (nejlépe odborné ant(ve,r_lal"skovu flrrr)ou). i programy "ztratili", mohli byste mi poradit jak dal? Jedna se lokalitu Sedloriov

Zkuste také preladit programy v set-top-boxu. Pfijem z Cerné hory je L ] e o . )

jednou z moznosti stejné, jako piijem z vysilace Krasné z jihu nebo z \£O.H. Myslite, Ze v této lokalité je nejlépe nasmeérovat anténu na Trutnov -

vychodni strany, odkud vysila Pradéd. Cerna Hora? Dékuji za odpovéd'.--

Dobry den, v pfihranici je problém, Ze digitalni vysilani nesmi rusit ~ [31.10.2011 |neuvaZuje se o posileni vykonu vysilage Liberec - Je§téd MUX3? Je tam 10 kW.

analogove, jelikoz to zakazuji mezinarodni telekomunikacni dohody. Na frydlantsku tuner zaregistruje existenci kanalu, ale nepfehraje to ani

Evropa je ve fazi pfechodu na digitalni vysilani, proces jeSté nebyl imek obrazu. nic. Prot ie wkon tak nizky?—

dokonéen. Proto se prozatim vyskytuji omezeni, napfiklad snizeni shime ! e vy ¥

vysilaciho vykonu.

Dobry den, doporucujeme Vam provéfit, zda je spole¢na TV anténa  [31.10.2011 |Dobry den, mam TV tuner do PC AverTV Volar Black HD, pfipojeni na domovni

pfizpisobena prijmu vSech 3 dostupnych multiplexd. anténu, lokalita Olomouc, pobliz hl. nddrazi, naladim jen programy CT(se
100% kvalitou signdlu), dfive jsem naladil jeSté Prima Love (20% kvalita, takze
se mi ani nerozjel obraz ¢i zvuk, ted uz nenaladim ani to), ostatni programy
nic. Cetl jsem Ze dnednim dnem by zde méli byt jiz dostupné viechny
multiplexy, jak je moZné Ze tedy nenaladim nic jiného nez CT? Zkouseno také s
TV tunerem Pinnacle PCTV nanoStick--

Dobry den, pravdépodobné se jedna o problém s nedostate¢nou 31.10.2011 ([Dobry den, chci se zeptat jestli mam problem s antenou nebo set-to-

citlivosti digitalnich tunerd v set-top-boxech. Doporucujeme Vam boxem,protoZe na novéjsi televizi se zabudovanym DVB-T jdou viechny

vyzkouset pripojeni prub&zneho zesilovace. programy a kde jsou set-to-boxy(SENCOR SDB-1009T) mi nejdou
programy(CT1,CT2,(T24,CT4 A PRIMA LOVE), které mi kosti¢kujou. dékuji za
pomoc.--

Dobry den, podle aktualnich informaci zahéji programy multiplexu 2 [31.10.2011 |Dobry den,kdy bude mozné pfijimat Novu a Primu digitdlné ve Starém Mésté

(takze i Nova a Prima) v Gizemni oblasti Zlin své vysilani 11.11.2011.

u Uh Hradisté, Dékuji--




Dobry den, tato poradna je podporou pfechodu na digitaini televizni  [31.10.2011 |Dobry defi, chcela by som sa opytat na par informacii k rozvoju pokrytia CR
vysilani, které bude dokonceno do poloviny pfistiho roku. To, na co sietou DVB-T2 (HD). Na strankach Ceskych Radiokomunikaci som sa dogitala,
s€ ptévte,v spiéev(’jot.azy na operéto.ra Ces}<é Radiokomunikace, lft(?ra Ze v ramci pilotnej prevadzky bolo testované DVB-T2 vysielanie v Prahe a
spoleéné s dalSimi subjekty testuje systém DVB-T2 pro komerg&ni L x i , . . i . ) 3
vyuziti v budoucnu. Jaké bude skuteéné pokryti a kdy DVB-T2 zahaji Strednych Cechach. Zaroven Ze je planovana riadna prevadzka kvOH v Londyne
skute&né& ostry provoz v tuto chvili neni jasné. v lete 2012, ked' by uZ malo byt pokryta vacsina krajskych miest CR a
predpoklada sa celoplosné pokrytie na jeseri 2013 - ked' by uz siet DVB-T2
mohla byt primarnou vysielacou sietou. Chcela by som sa opytat, aké je
planované pokrytie na rok 2012 (do OH, do konca roku)? Pri dalSom zistovani
som nasla informaciu, Ze niekolko rokov sa bude vysielar paralelne s DVB-T a
mojou otazkou je, ¢i mi viete asporn ramcovo povedat, na aké dlhé obdobie sa
bude vysielat paralelne (sibezne DVB-T a DVB-T2? A posledna otézka -
spolupracuje nejakym sposobom CR na digitalizacii so SR? Dakujem Vam za
odpovede a prajem vela Uspechov s rozvojom televizneho vysielania. Blanka
Farska--
Dobry den, obecné by kazdy televizor mél mit svdj vlastni set-top- 31.10.2011 [mdame doma dvé televize jednu novou a jednu starsi. Rdda bych se divala na
box. Po pFi’pojenvl' aentér,miho rozvodu ke kazdému z nich mizete néco jiného neZ manzel jen nevim jaky koupit set-to box, ta nova ho ma
sledovat zaroven rizne programy. zabudovany...nechci se koukat na seridly, ale tfeba na fotbal..dékuji za radu--
Dobry den, bohuZel Zadna z Vami poZadovanych informaci nebyla ~ [31.10.2011 |Dobry den.Bude vykryvaci vysila¢ na Goduli pro Obec Reka okr.F-M vysilat
do§ud zvefejnéna. Jakmile se takové informace objevi, najdete je na digitalné.Nebo se vysilani ukonéi bez nahrady kvalitniho pfijmu pro tuto
nasem webu. obec.Momentalné nladit na set top boxu,néjaky kanal je nulovy.Dale se chci
zeptat jestli ¢.radiokomunikace provadély v této obci méreni signalu,s jakymi
vysledky.Dékuji--
Dobry den, pokojova anténa neni pro pfijem DVB-T pfili§ vhodna. 31.10.2011 |Dobry den, nemUzZeme naladit signal na pokojové anténé v Praze 4, ulice
Doporucujeme Vam pouzit venkovni Sirokopasmovou antenu. Jeremnkova, Podoli. V ulici Podolské, o cca 500m zdpadné&ji, byl signdl na
stejné anténé bez problému. Na nové adrese je nulovy. Je tato lokalita
pokryta? Jakym smérem mdme pokojovou anténu natocit? Dékuiji.--
Dobry den, pro jistotu svou neschopnost nahlaste. 31.10.2011 [Dobry den,jsem n neschopence.musim to hlasit na OZP?dékuji mottl--




Dobry den, programy multiplexu 2 (tj. i Prima a Nova) vysilaji od 31.10.2011 |Dobry den, zajima mé, zde je mozné z vysilae Pradéd pfijimat digitalné
1.11,) z Pradeédu na kanalu 53. program Novy a Primy v téchto dnech a na jakém kanale, kdy Ct jiZ digitalné
zacala vysilat vSechny programy.--
Dobry den, v podtstaté zde hovofime o tzv. hybridnim modelu 31.10.2011 Dobry den, na trhu se objevuji televizory s internetovym prohlizecem.
televize. Znamena to, Ze Cast dat prijimate skrze televizni platformu Zajimalo by mé, zda se da &ifit internetovy signal pozemnim dig. signalem pro
(zemské vysilani, stalit, kabel) a ¢ast skrze internetovou pfipojku . , . . oL e . -
D . B : . televizi? Nebo musim mit i naddle sv(j pfijem int. a televize pak slouZi v
(RJ45 zastréka v televizoru). Tim ziskate pfistup nejen na internet, . . by o L
ale také tfeba do videotéky CT atd. Napfiklad Samsung tomuto podstaté pouze jako monitor? Predem dékuji za odpoved -
modelu Fikd SmartTV. Internet prostfednictvim DVB-T vysilani v tuto
chvili neni mozny, protoze prakticky neni zprovoznén tzv. zpétny
kanal pro odesilani dat od VaSeho pfijimace ke zdroji vysilani.
Dobry den, doporucujeme Vam vyzkousSet jiny televizni pfijimac pro  [31.10.2011 |[Dobry den,koupil jsem novou televizi a anténu,kterou jsem nechal
prijem pres stejnou anténu. Na viné nemusi byt porucha televizoru, nainstalovat a zprovoznit. Aviak vzdy pfi zapnuti je asi 3min.obraz potrhany,
ale méné citlivy digitalni tuner. Kvalitni anténarska firma Vam sytém (e . Gy i Lo e o Xiv s "
. . . R Y o . ) pak se ustdli.Prodejce TV fika, Ze je je slaby signal, proto dat silnéjsi zesilovac,
vyladi k VaSi plné spokojenosti, pfipadné& doporudi jiné moznosti e e , . . i ..
pijmu - kabelové, satelitni & IPTV vysilani. ale montazni firma na antény zase, Ze je vada v TV.Prov5|m o radu popf.jak
postupovat a problém odstranit. Dékuji. Viktor Zykan Zdar nad Sazavou--
Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 31.10.2011 [Dobry den, Dnes jsem vyslechla na CR Olomouc informaci o ukonéeni
domu,,ktery ma na starosti upravu TV anteny pro prijem digitalni TV. analog.vysilani TV. Bydlim v jednom méstském paneldku v Olomouci, majiciho
Ten Vam poskytne informace o moznostech pfijmu TV. N . Y . , . Noxe
spole¢nou anténu. T.¢. soucasné ale nevim, ktery z analog.vysilac( je a do kdy
je v provozu pro spole€¢nou anténu. Dékuji za informaci. Ctvrtlikova E.--
Dobry den, techniky neexistuje analogova a digitalni anténa, jde 30.10.2011 ([Chtél bych v&dét, jestli je néjaky rozdil mezi sou¢asnou pokojovou anténou a
vlastné jen o to, jak je kvalitné nastavena vic¢i zdroji vysilani. pokojovou anténou pro DBTV--
Dobry den, ano, Ize to provést ru¢nim nastavenim kanalG. Postup je |30.10.2011 [Dobry den,je moZné nastavit setobox pfed zahajenim digitalniho
pro razné set-top-boxy odlisny. Idealnim feSenim je vSak naskenovat piijmu.Dékuji Pamanek Jan--
dostupné programy pfimo v misté pfijmu digitalniho vysilani.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam provéfit kvalitu a nastaveni anténniho |29.10.2011 |Dobry den mam zakoupeny setobox a mam néasledujici problém. Mam

systému. Pokud jde o zrnéni, pfijiméate analogové TV vysilani, nikolilv
digitalni televizi.

vakuovou televizi ktera je propojena RF modulatorem do VHS prehravace
ktery je scartem a anténim konektorem propojeny se setoboxem. Obraz mi
jede ale je zrnity. Chtél bych néjakou radu jak vyresit tento problém. Dékuji--




Dobry den, pfijem Nova HD je mozny v ramci multipelxu 4 v Praze,  [29.10.2011 |Dobry den, vlastnim tuto televizi 32LG2000 a chtél bych se zeptat, co je

Brné a Ostraveé. Televizor vSak nema potfebny tuner podporujici potfeba abych mohl naladit Nova HD? Predem dékuji--

kompresi MPEGA4, je potfeba jej dokoupit.

Dobry den, prvotnim krokem je kompletni revize bezvadné kvality 29.10.2011 |Dobry den, chtela bych se zeptat na par dotazu. Po prepnuti na analogove

anténniho systému véetné svodu, rozvodd a spoju a nastaveni antény vysilani(bydlim v Krnove), nelze nahravat z videa jako drive. Mam napojenou

vQéi zdroji vysilani. Doporu¢ujeme Vam obratit se na anténarskou o .

: L - RN . televizi,ktera ma v sobe zabudovany setobox, a kdyz se na videu da

firmu. Co se tyka zapojeni dvou televizoru a videa, doporudujeme . . . . . .

Vam pofidit si 1 dvoutunerovy set-top-box pro pripojeni televizoru a a'utomatlcke vyh!edavanl stanic,nalezne mi to dve star‘nce a'Jeste \{e spatr'1em

videa v jedné mistnosti. Dal3i set-top-box (jednotunerovy) propojte s signalu. Jak docilim toho,abych mohla nahravat pres video jako driv?Dalsi

televizorem v druhé mistnosti. K obéma STB pfipojte anténni kabel. V dotaz, mam v druhe mistnosti tv, ktera nema zabudovany setobox,je mozne ji

prvnim pfipadé docilite toho, Ze muZzete sledovat TV vysilani na propojit nejak s tou co ma,nebo k ni musim koupit novy setobox. Dekuji

jednom programu, zatimco druhy nahravate. Nahrané video pak mockrat za zodpovezeni dotazu. S pozdravem M. Veselkova--

muZzete pfehravat v televizoru (propojte TV s televizorem).

Dobry den, pokud se dotaz tyka zemského digitalni TV vysilani DVB- |28.10.2011 [dobry den,chtel jsem se zeptat jestli budou programy:stvi,stv2,joj dekuji za

T, tyto s nejvétsi pravdépodobnosti nebudou nikdy do nabidky odpoved--

vysilani z vysilagt na tzemi CR zahrnuty.

Dobry den, pfijmové moZnosti programu najdete na strance zde: 28.10.2011 |Dobry veéer,miZete mi prosim sdélit technickd data pro pfijem ORF Sport

http://kundendienst.orf.at/programm/angebote/sportplus.html. plus? Dékuji a zdravim Petr Novak.--

Dobry den, doporuéujeme Vam obratit se na specializovanou 28.10.2011 |Dobry den. Rada bych se zeptala, pro¢ v Krkonosich zajmena ve Vrchlabi

anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté provefi Vas stavajici slavné digitalne vysilani je na nic... Mame DTV pf¥ijmat ktery je naladény na

systerp a prov&/ade upri’;l\,/y,proo li)ezproblemovy prijem dlgl.taln’| . Cernou Horu ale v posledni dobé je to o nervy...Z tich vice nabizenych

Kromé zemského vysilani miZete TV pfijimat prostfednictvim kabelu, L . . i (e

satelitu nebo IPTV linky. programu ¢lovék nevidi nic. Kde jsou te doby, kdy bylo analogové vysilani? A
hlavné nikdo nevi kdo za to zodpovida a kam se obracet pro pomoc? Pfedem
dékuji za odpovéd. Halyna Ivancho--

Dobry den, doporué¢ujeme Vam provéfit kmitoctovy rozsah Vaseho 28.10.2011 |Dobry den, mam problém s chytdnim Multiplexu 2, ostatni dva chytdm bez

digitalniho tuneru. Dulezita je také bezvadna kvalita anténniho problému.Chytdm z ant.Trutnov,kanal 40,60,ale 61 nic.Zobrazi se mi "bez

systému a jeho nastaveni. Digitalni vysilani je mnohem citlivéjSi nez signdlu”.Nevite co s tim? dékuji --

analogové a navic v pfipadé vysilani na vysSich frekvencich je hare ' '

dosazitelné. Doporu¢ujeme Vam obréatit se na specializovanou

anténarskou firmu, kterd Vam pfimo na misté doporuéi moznosti

feSeni situace.

Dobry den, digitalni Nova zahajila vysilani z Pradédu v ramci 28.10.2011 [PFijimam analog. signal Novy z Pradédu.Bude pokracovat i digitaln&? Od kdy.--

multiplexu 2 pravé od dneska.




Dobry den, vysila¢ Tfinec-Javorovy neni zahrnut do Technického 28.10.2011 [Dobry den. Bude vysila¢ Trinec Javorovy vysilat digitalné? Dékuji--

planu pfechodu na DVB-T vysilani. Jeho vysilani programu TV

Barrandov bylo ukonéeno letos v kvétnu.

Dobry den, idealnim feSenim Vasi situace je obrétit se na 27.10.2011 |Bydlim v Lipniku nad Beévou a chtél jsem se zeptat - dosud chytdm analog z

specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté
prakticky systém vyladi k Vasi spokojenosti. V pfipadé problém Vam
navrhne konkrétni alternativy kvalitniho pfimu televize.

vysilace Zlin - Tlustd hora. Kdy bude vypnut signdl. Dale nevim, jestli by nebylo
vhodné chytat signal z vysilace Brno - Kojal. Je dal, ale nevim, jestli neni
vhodnéjsi konfigurace terénu (podle Vasi mapy pokryti). Nebo je vhodny jiny
vysilac - Pradéd, Olomouc - Radikov. Lipnik se nachazi iprostfed mezi vysilaci a
jesté v Moravské brané stinény ze dvou stran, Dékuji. Dfizga--

Dobry den, v jaké lokalité CR bydlite a ladite DVB-T vysilani?

27.10.2011

programy CT1,2,24,4,jiz mam naladény,zajima mne,od kdy budete vysilat i
ostatni programy.(nova,prima,atd.)--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam ladit DVB-T vysilani z vysilace
Vhlidka nad Nachodem, ktery Sifi programy multiplexd 1 a 2 na 53. a
35. kandlu. Vzhledem ke vzdélenosti Vam doporucujeme nepouZzivat
anténni zesilovac.

27.10.2011

Dobry den, rad bych se zeptal na problém, ktery jsem zaregistroval
26.10.2011. Do vySe uvedeného dne jsem chytal pozemni digitalni signal z
vysilace Cerna Hora (okr. Trutnov) véechny televizni programy byly bez
problémd... Od 26.10.2011 viak chytam pouze CT1, €T2, CT4 a CT24 - u
ostatnich programd mé to pise "Zadny signal nenalezen" Zjistoval jsem tuto
skutecnost u znamych - s podivej je, Ze néktefi maji ten samy problém, nékteri
viak ne (nezdleZi na misté byldiSté) Rad bych se vas proto zeptal, jestli mate
néjakou informaci ohledné tohoto problému popf. radu jak probém resit
Nesnizil se napf. vykon vysilac¢e? dékuji za odpovéd' S pozdravem Jan Bernard
Nachod tel. 602239357 --

Dobry den, VaSe obec se nachazi na rozhrani tzemnich oblasti Brno
a Zlin. Na Brnénsku bylo analogové TV vysilani ukonéeno 30.6.2011,
na Zlinsku skon¢i 30.6.2012.

27.10.2011

Dobry den, bydlime v obci Bfest , okres Kroméfiz. Kdy u nds skonci analogové
vysilani? Dékuji--




Dobry den, doporucujeme Vam nechat odborné provéfit bezvadnou [27.10.2011 |Bydlim ve Velkém Hubenové na litoméFicku a jiz asi 3 tydny se nedd viidec na

kvalitu anténniho sy§té,rpu. Doporucujeme Vam obratit se na televizi koukat.Hlavné&,Zze mate pokryto.Tady u? kdy? se vysilalo analogové

specializovanou anténarskou firmu. obraz stal Uplné za nic a nyni po digitalizaci je obdobi jako napf. nyni kdy se
obraz stdle trha.Mam televizi Sony a setopbox Sencor DVBT terestrial.Funguje
to pefektné dokud je ptiznivy signal.JesltiZe je nepfiznivy a to tady vzdy byl tak
je to Spatné.Myslel jsem,Ze digitalizace vSe zlepsi ale bohuZel. s pozdravem Jifi
Kofinek Velky Hubenov 11E 41108 Stéti--

Dobbry den, doporu¢ujeme Vam provéfit bezvadnou kvalitu 26.10.2011 [Dobry den, mam problém s naladénim kanal na dvb-t pFijmadi. Ddm

an}ténnvl’ho sys}égm a jeho nastavevni.viléi zdroji vysilénl’, v tomto automatické vyhledavani kanal(i a najde mito jen &t 1,2,4,24 a Prima love

pﬁpadg !(VyS'IaC' Pra,de,dv' Dopo_rucu1eme,Va|,”n obrat|’t sena ostatni ne. V éem je problém? bydlim v Sumperku. Dékuji za odpovéd.--

spaecializovanou anténéiskou firmu, ktera Vam systém pfimo na

misté proveéfi moznosti pfijmu a doporuci konkrétni feSeni situace.

Dobry den, pro nakup set-top-boxd existuji pouze piispévky v ramci  [26.10.2011 [dobryden,chci se zeptat proc si musim koupit septobox,kdyz vlastne platim

socialni programu, napfiklad pro télesné a zdravotné postizené ceskou televizy,a zda neni na septobox prispevek.dekuji--

obcany.

Dobry den, podle aktualni informace chtéji vysilatelé v MUX2 (tedy i [26.10.2011 |Dobry den,bydlime v obci Vlachovice okr.Zlin.P¥ijimame signal tv Prima z

Prima) tomuto problému pFedejit a vysilani by mélo byt spusténo jiz k vysilace Valadské Klobouky.Na tv chodi hld3eni,Zze analogovy signal bude

11.11.2011. vypnut 11.11.2011.Digitalni pfijem ma byt spustén 30.11.2011.Znamena to,zZe
po dobu od 11. do 30.11. budeme bez pfijmu této stanice?Dékuji za odpovéd.-

Dobry den, vysilani programd MUX2 (které uvadite), bylo zahajeno v (26.10.2011 |Jde mi o mésto Bruntal. Kdy bude moZno v tomto mésté chytat - prima cool,

noci na dnesek. tv barrandov a dal3ich, tak jak je tomu v Ostravé a okoli. --

Dobry den, problém pfihraniniho vysilani je v tom, Ze digital nesmi  |25.10.2011 |dobry den, chci se zeptat kdy je planovan plny vykon vysilace Krasne -

ruSit analogové vysilani. Z tohoto divodu je vykon snizovan a ¢eka se multiplex 3. diky za odpoved--

na vypnuti analogového vysilani. V tomto pfipadé se jedna o Polsko.

Bohuzel, zatim operator sité neuvedl, kdy pfesné by se mél vysilaci

vykon zvysit.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na zastupce pfislusné 25.10.2011 [Dobry den, V Domatlicich a okoli nelze ptijimat signdly MUX3 sité. Kdo a kde

obce, ktera by ze svého titulu mohla zahdjit jednani s operatorem
MUX3, spoleénosti CDG (resp. s jejim majitelem, spoleénosti Ceské
Radiokomunikace).

by mél zadat o spusténi vykryvace vysilani 3.sité pro Domazlicko? Dékuji--




Dobry den, miZze se jednat o vice okolnosti - nevhodné upravena
intenzita anténniho zesilovace ¢i napfiklad lok&lni ruseni
nejruznéjsiho charakteru. Doporu¢ujeme Vam obratit se na
specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté
doporuci konkrétni feSeni napravy.

25.10.2011

Dobry den.Bydlime v obci Tismice u C.Brodu.Pfijimame signal z vysilace
Bukova hora.Proc kolisa kvalita signalu na MUX1,kdyZ na ostatnich je bez
poruchy. --

Dobry den, pro pfijem DVB-T vysilani program MUX1, 2 a 3 Vam
doporuéujeme vyuzit vysilace Tlusta hora, orienta¢ni azimut pro
natoceni venkovni Sirokopasmové antény je 49° MUX1 a 3 jiz
aktualné vysilaji, MUX2 se pfipoji v noci z 30.11. na 1.12.2011.

25.10.2011

Dobry den Chtél bych se zeptat na pokryti digi signdlu v mésté
POLESOVICE.Jedna se o moZnosti pfijmu multiplexu 1,2,3.Nejvohné&jsi vysilace
a pocet antén.Za brzkou odpovéd predem dékuiji...--

vvvvv

zafizeni Vam doporucujeme obratit se pfimo na linku technické
podpory UPC.

24.10.2011

Dobry den,mam TV (ma slot na CA modul a PVR nahravani na USB disk) a set
top box s kartou od UPC.Co potrebuji,abych mohl jeden program nahravat a
jiny sledovat?Zatim nemam CA modul koupeny a nahrdvam pfes set top box
jen program,ktery sleduji.Stacilo by pouzivat sou¢asné CA modul s kartou UPC
a set top box?Dékuji Navrkal --

Dobry den, doporué¢ujeme Vam nechat odborné provéfit anténni
systém vcetné kvality zapojeni televizni soustavy. Dllezité je také
pouziti kvalitnich komponent. Doporuc¢ujeme Vam obrétit se na
specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam systém vyladi k Vasi
pIné spokojenosti.

24.10.2011

Dobry den, pokousim se naladit digitalni signal, mam novou televizi s DBV-T a
nejde naladit, co mam délat?--

Dobry den, doporué¢uejeme Vam obrétit se na specializovanou
anténarksou firmu, kterd Vam pfimo na misté proveéfi pfijmové
podminky a nastavi anténni systém k Vasi pIné spokojenosti.

23.10.2011

porad kosti¢kuje a vipadava DVB T pardubicky kraj usti nad orlici mutplex 2 49
kanal ja toporad besignalu mtplex 2 --

Dobry den, vysila¢ Hady Sifi kompletni nabidku program( v
multiplexech 1, 2 a 3. Konkrétni vyCet najdete na naSem webu zde:
http://mww.digitalne.tv/proc-digitalizace/.

23.10.2011

Pteji hezky den, chtél bych znat, které vSsechny programy digitalniho
pozemniho vysilani Ize v Brné pfijmout, anténu mam nasmérovanou na Hady.
Pfredem dékuji za odpovéd nebo odkaz na seznam program. S pozdravem
Siroky--

vvvvv

zafizeni Vam doporuc¢ujeme obratit se pfimo na linku technické
podpory UPC.

22.10.2011

Mam TV Samsung UE 32d5000 a kabelovku UPC a jejich set-top-box s kartou.
Jakym kabelem mam propojit TV a set-top-box? Doted jsem mél starou OVT
Orava a skart kabel. Bude to ted fungovat stejné? Kandly se budou prehazovat
ovladacem set-top-boxu nebo TV? TV ma vestavény DVB-C.--




Dobry den, analogové vysilani na Zlinsku definitivné skonéi k
30.6.2012.

22.10.2011

dobry den chtél jsem se zeptat kdy ve zlinském kraji konc¢i analog dékuji--

Dobry den, vysila¢ Pradéd za¢ne Sifit signal programt multiplexu 2
od 31.10.2011.

22.10.2011

bydlim cerna voda,okr,jesenik,pujde mi multiplex 2,dekuji--

Dobry den, poZadovanou informaci najdete zde:
http://mww.skylink.cz/web/structure/6.html?do%5BloadData%5D=1&it
emKey=cz_130.

22.10.2011

Dobry den.Chtél bych védét jaké jsou technické parametry na Markizu HD
Service ID,VideoPid,Audio Pid a PCR Pid.Nikde tyto udaje nemUzu sehnat.Diky
predem--

Dobry den, TV O¢&ko je dostupné na omezeném Gzemi v ramci
multiplexu 4 v Praze, Brné a Ostravé.

22.10.2011

Dobry den.Rad bych se zeptal jestli jde na setopboxu naladit O¢ko Dékuji K¥iz--

Dobry den, slovenské vysilani neni optimalizovano pro pfijem na
nasem Uzemi. Pfesto muZze byt ¢astecné pro vychodni ¢ast nasi
republiky pfijemnou pfidanou hodnotou. Doporu¢ujeme Vam vyuzit
pro vyhledani nejblizSiho vysilate nase mapové centrum, které
mimoradné zafazuje také okolni zahraniéni vysilaCe, v tomto pfipadé
slovenské: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/.

22.10.2011

chci se zeptat na pfijem slovenskych program jestli jdou chytit na pozemni
digitalni vysilani BVD-T a jak dekuji Krupa--

Dobry den, z tohoto popisu to vypada, zZe je televizor poSkozen.
Doporucujeme Vam bud servis starého televizoru a nebo nakup
nového s jiz vestavénym digitalnim tunerem. Pro jistotu jesté
vyzkouSejte pouzit jiny kus propojovaciho SCART kabelu, ktery maze
byt rovnéz poskozen.

21.10.2011

Dobry den, mam dotaz ohledné zapojeni set-top boxu do starsi televize
Thomson,ma jeden vstup na scart kabel a anténu. Pfi pfipojeni stb, ale
televize zacala Sumét, byl slySet i zvuk z program{, ale jen lehce,ten Sum to
prehlusil. Televize ma zvuk pouze mono. Cim to m@ze byt, jestli si mam radéji
koupit novou TV?--

Dobry den, slovenské vysilani neni optimalizovano pro pfijem na
nasem Uzemi. Pfesto muze byt ¢astecné pro vychodni ¢ast nasi
republiky pfijemnou pfidanou hodnotou. Doporu¢ujeme Vam vyuzit
pro vyhledani nejblizSiho vysilace nase mapové centrum, které
mimoradné zafazuje také okolni zahraniéni vysilaCe, v tomto pfipadé
slovenské: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/.

21.10.2011

Dobry den, jsem z horniho Lidce (okoli Valasské Klobouky) a mam koupeny set
top box a chtél bych se zeptat pro¢ mi jdou naladit pouze programy CT1, CT2,
CT 24 a CT4 a pro¢ mi nejde naladit na set top boxu i nova a prima ¢i stv 1, 2?
piredm dékuji za odpovéd--

Dobry den, doporuéujeme Vam nevypinat zcela set-top-box, ale
ponechat jej v rezimu stand by a v televizor pfevadét do rezimu stand
by v rezimu AV.

21.10.2011

Mam starsi televizi a proto pouzivam set-top-box. Pfi zapnuti televize mi mi
naskocCi analogové vysilani. Je mozné (technicky), aby mi naskocilo pfimo
digitalni vysilani. Dékuji.--




Dobry den, multiplex 3 jiz na Zlinsku vysila na kanalu 25 od letoSniho
srpna. Co se tykd multiplexu 2, ktery obsahuje Vami zminénou Novu,
jeho programy budou v DVB-T dostupné od zacatku letoSniho
prosince.

20.10.2011

Dobry den, chtél bych se zeptat na stav digitalizace v regionu Zlin (Stitna nad
VIari), v jaké je fazi spusténi multiplexu 3, zda-li to bude v terminu 30.11. 2011
nebo i dfiv? Ptam se z ddvodu ztraty pfijmu analogového signalu (konkrétné
tv Nova). Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, o ktery vysila¢ se jedna? Zkusila jste znovu naladit
programy v set-top-boxu?

20.10.2011

Dobry den, uz néjakou dobu chytdame DVB-T a vidy fungovalo i EPG. Nedavno
doslo k néjaké opravé vysilace (na cely den nesla televize a ani radio) a od té
doby EPG nefunguje. Cim to je a Ize to néjak naladit?--

Dobry den, jednotlivé vysilag vysilaji vétSinou na raznych kanélech,
doporuéujeme Vam proto ladit vysilani z Ostravy, vzhledem k
VaSemu bydlisti a zaroven Vam doporucujeme automaticky preladit
programy v set-top-boxu. Pouzijte venkovni Sirokopasmovou anténu
se zesilovacem.

20.10.2011

Bydlim v Brance u Opavy. Koupil jsem anténu a ma set-to-box ORAVA DVB-
11C.Ale nedafi se mi naladit.Pfitom je jiz prednastaveny.Taky bych chtél védét
zda anténu natocit na Ostravu nebo na Jesenik. Pfipadd mi to jako bych nemél
Zadny signal.Moc dékuiji. --

Dobry den, problémem budou zfejmé kodeky. AVI je pouze kontejner
a "uvnitf" mZze byt ulozeny vlastné jakykoliv format videa a zvuku.
Doporuc¢ujeme Vam proto vyzkousSet freeware VLC player,

www.videolan.cz, se kterym maji uzivatelé dobré zkuSenosti.

20.10.2011

dobry den,chtél bych si pustit film stahnuty z pocitace ve formatu avi a nejde
to jak tedy stahovat filmy a v jake kvalité z pocitace dékuji--

Dobry den, pokud ma televizor SCART rozhrani, vyberte libovolny set-
top-box dle svych pozadavku, napfiklad s moznosti nahravani atd.
Pokud neméa TV SCART rozhrani, vyberte set-top-box s RF
modulatorem, ktery mazete propoijit s televizorem pomoci
koaxiélnaich kabeld. Bohuzel naSe poradna statniho infowebu
nemuze doporucovat konkrétni znacky a modely vyrobku.

20.10.2011

dobry den.mam televizi OVP CTV 214.prosim poradte mi jaky set top box mi
bude sedet na tenhle typ tv.vubec se nevyznam a co nevidet nam vypnou
analog.vysilani,tak abych chytala dale vsechny programy..moc dekuji za
odpoved Bayerova--

Dobry den, doporuéujeme Vam obratit se na prodejce TV a
videotechniky, ale levnéjsi a jednoduSSi modely set-top-boxu jsou v
prodeji také ve vétSich hypermarketech.

20.10.2011

Dobry den,prosim Vas bydlime v Horni Suché a chtéla bych se zeptat kde si
mame koupit néjaky ten setobox na to abychom chytli stanice,jsme Cerstvé
prestéhovani a kabelovou televizi tady taky nemame,diky.--

Dobry den, ano, i po digitalizaci TV vysilani miZzete nahravat porady.
Doporucujeme Vam pofidit si dvoutunerovy set-top-box pomoc
kterého miZete jeden program sledovat a druhy zaroven nahravat.

19.10.2011

Dobry den, chtéla bych se zeptat jestli budu moci nahrdvat na video, kdyz
budou vSechny programy digitalni.Nahravam programy na které se
momentalné nemzu divat a které mé zajimaji.Poradite mi? Dékuji za
odpovéd.--




Dobry den, doporuc¢ujeme Vam nechat odborné provéfit stav a
nastaveni anténniho systému véetné svodd, rozvodd a spoju. Anténa
také musi byt optimalné nastavena vic¢i zdroji vysilani.

19.10.2011

Dobry den, chtéla bych se dozvédét pro¢ mné neustale zlobi digitalni pfijem,
posledni dobou nemohu bezproblémové se divat na vSechny programy.
Neustale jsou nékteré programy nedostupné, protozZe se rozpadaji. Takze po
zavedeni digitalniho programu jsem na tom hife, nez pred tim. Ani obraz neni
kvalitnéjsi, napr. Cervena barva se rezpiji. A to bydlim v Praze. Dékuji za
odpovéd Eva HuleSova--

Dobry den, vysila¢ Plostiny zaCne vysilat programy v multiplexu 2 18.10.2011 |dobry den chtel bych védét kdy za¢ne vysila¢ Plostiny z Vala$ska digitalné

(Nova, Nova Cinema, Prima Prima Cool a TV Barrandov) od za¢atku vysilat ostatni programy kromé & dékuji--

prosince, resp. od noci z 30.11. na 1.12.2011.

Dobry den, signal polskych programu ladite z polskych vysilacd, 18.10.2011 |Dobry den. VEera jsem na svém TV zadal automatické vyhledavani programd a

nikoliv z HoStalkovic. Pro pfijem polského DVB-T potrebujete set-top- naskoc¢ilo mi tam kromé véech &eskych programd, které funguji bez problémd,

box s podporou komprese obrazu MPEG4. Ceské DVB-T vyuziva ké 8 polskvch. u kterveh mi f . K al i ob Sienal ma

MPEG2. také 8 polskych, u kterych mi funguje zvuk, ale neni obraz. Signal mam z
vysilade Ostrava-Hostalkovice. M{zZete mi prosim poradit, pro¢ na téchto
polskych programech nemam obraz? Pfedem dékuji, Simecek.--

Dobry den, bohuzel nemizeme doporucovat konkrétni vyrobky i 18.10.2011 |Dobry den, obracim se timto na Vés s prosbou o radu ohledné pfechodu na

znacky, naSe poradna je totiz neutralnim statnim infowebem k
prechodu na digitalni TV. Pro pfijem DVB-T a DVB-S budete
potfebovat 2 druhy set-top-boxu, pokud jiz tyto "pfevodniky" nejsou
nainstalované u antén. Pro sledovani rozdilnych programd na obou
televizorech a nahravani tfetiho budete potfebovat jesté jeden
digitalni tuner pfed analogové zaznamové zafizeni, nebo pfimo
digitalni nahravaci zafizeni (HDD, DVD atp.). Propojeni je teoreticky
mozné pfivedenim signalu TV do jednotlivych televizor( €i
nahravacich zafizeni, resp. "jejich" vlastnich set-top-boxu. Podle
potfeby pak pomoci SCART kabeld (pfipadné s rozbocovaci pro vice
televizort) nebo HDMI kabelu rozvedete signal ze zaznamového
zafizeni pro zobrazeni na vice televizorech.

prijem digitalniho televizniho vysilani. Bydlim v bytovém domé,kde jiz byla
instalovdna anténa pro pfijem pozemsky Sifeného digitalniho vysilani,i
parabolicka anténa pro prijem satelitniho vysilani,vcetné bytovych rozvod(. V
byté mam dva starsi,ale stale spolehlivé fungujici,CRT televizory s
analogovymi tunery.Jeden z televizorl je opatfen jednou zasuvkou
SCART,druhy ma tyto zdsuvky dvé. ProtoZze podminkou je moZnost
soucasného sledovani dvou rozdilnych TV stanic a nahravani treti,hledam
nejoptimalnéjsi reseni pro -pfipojeni obou televizor (DVB-T, DVB-S,nebo
kombinace obou ?) -zplisob nahravani TV vysilani (DVD+HDD rekorder,digi
tuner s vestavénym HDD,ext.HDD,flash disk ?) -konkrétni znacku a typ tuneru
a nahravaciho zafizeni Zajimaly by mé i Vase osobni zkusenosti s Vami
doporuéenym rfesenim. Za Vasi ochotu a radu predem dékuji. S pozdravem
Brezik --




Dobry den, toto je spiS otazka na operatora multiplexu 2 a jednotlive [18.10.2011 [Dobry den, mém dotaz ohledné pfijmu digi TV v oblasti Broumovského

vysilatele v této programove siti. Jakmile se objevi informace o vybéZku. Prot stale neni na dokryvacdi Broumov-Hvézda kromé Mux1 také

dalSim rozvoji tohoto vysilace, najdete ji na nasem webu. Mux2? Podle mého je to jeden z nejdllezitéjsich dokryvacl v tomto regionu, a
stdle nema Mux2, jako tfeba Hronov nebo Nachod. Dékuji pfedem za
odpovéd, s pozdravem J.Ansorge.--

Dobry den, doporucujeme Vam proveéfit kvalitu kabelaze a bezvadnou|18.10.2011 |Obraz zacne kostickovat, az se objevi neni signal a trva to take az

funkénost anténniho systému. Problémem bude pravdépodobné nizsi 2hodiny.Dela to na nove televizi,syn ma staro ze setoboxem a jemu to ve

C|tI|v0vst tyneruvv telewzpru a mens—:‘ I.<val|tn| |'meneIS|Iny S|g[1al tuner vedlejsim pokoji nedela.--

bohuzel Spatné zpracuje. Doporu¢ujeme Vam také vyzkouSet

pfipojeni prabézného zesilovace do anténniho rozvodu.

Dobry den, vysilac Pradéd, zacne vysilat programy MUX2 (tedy i 17.10.2011 |bude v Jeseniku od 30 fijna 2011 vysilat digitaln& i program prima?--

Primu) od 31. fijna 2011.

Dobry den, z Pradédu zaCne DVB-T vysilani programi MUX2 17.10.2011 |[Dobry den, bydlim v Bruntdle a mam otazku ohledné vysilate Pradéd - kde

31.10.2011, jak je uvedeno na strance naSeho webu zde: . bude mozné /po ukonéeni analogového vysilani/ ladit tv stanice Nova a

http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/uzemni-oblast-jesenik/. Prima? Vim, %e Primu Pradéd nevysils, ladime ji tusim z Krnova, rovn&s
analogové. Pokousim se zde odpovéd najit, stale jsem odkazovan na sekci
Mapy pokryti a zde je pouze uvedeno, Ze nyni bézi multiplex 1, multiplex 2
zacne fungovat od 10/2011, avsak tomu tak neni. Zatim je mozno naladit
pouze viechny TV kanaly CT a stanici Prima LOVE, ale nikde jsem nezjistil, co
je obsahem multiplexu 2 a proto doufam, Ze tento obsahuje uvedené TV
stanice, jelikoz ke starsi televizi v domacnosti bych chtél poridit settopbox, ale
mi ten problém nevyresi. Chapu, Ze se nabizi dalsi varianty pfijmu - napr.
satelitné Ci IPTV, ale zajima mne prijem z Pradédu, na ktery mam pfimy
vyhled.--

Dobry den, pokojova TV anténa neni pfilis vhodna pro pfijem DVB-T (17.10.2011 ([Babi¢ka bydli v Kravafich, okres Opava, koupili jsme ji settopbox a panelovou

vysilani v oblastech bez bezvadného pokryti signalem. Doporucujeme
Vam pofidit si venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem.

pokojovou anténu UHF 20 db, 470-860 MHz s vestavénym zesilovaem, obraz
je nadherny, ale stane se, Ze se tfeba po pul hodiné rozkostickuje, myslite si,
Ze je anténa slaba? Pfedem dékuji za odpovéd.--




Dobry den, tam, kde vysila z dokryvact DVB-T multiplex 1 je
pravdépodobné, Ze se pfipoji také dalsi vysilaci sité. Proces
digitalizace TV vSak zatim nebyl dokonéen a rozhodnuti o rozSifeni
vysilani je na operatorech siti a vysilatelich. Sledujte nas web,
jakmile bude takova informace zverejnéna, najdete ji zde.

16.10.2011

DOBRY DEN, ZAJIMALO BY MNE ZDA BUDE V CESKE VSI OKR. JESENIK VYSILAT
TAKE VYSILAC ZLATY CHLUM(DOKRYVAC),SIGNAL JE ZDE ZALOSTNY TESTOVAL
JSEM 3 ANTENY ANIC.NYNI JE VE ZKUSEBNIM VYSILANI 1 MUX NA ZALTEM
CHLUMU A JE TO PERFEKTNI,,,,ALE BUDE SE TiM ZABYVAT | 2.
MULTIPLEX????PODOTYKAM ZE TO NEN{ OTAZKA JEDNE VESNICE ALE HNED
NEKOLIKA OSTATNICH V TETO LOKALITE.JE PRAVDA ZE BUDETE TAKE
DOKRYVAT TUTO LOKALITU SIGNALEM??PREDEM DEKUJI.
http://www.digitalnijesenicko.cz/--

Dobry den, MUX4 je dostupny pouze na omezeném Uzemi Ostravy.
Bohuzel operator sité, spole¢nost Telefonica, prozatim nezverejnil
dalSi plan rozvoje své sité.

16.10.2011

Dobry den, chtél bych se zeptat kdy bude v Karviné mozno naladit mux 4 HD
DVB-T. Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, doporuéujeme Vam obrétit se na linku technické podpory
sluzby O2TV.

16.10.2011

Dobry den, dnes mi pfestal fungovat setobox piSe pfi pokusu o kontakt
www.gus.iptv.2001 bylo spojeni odmitnuto. jaky mam udélat dalsi postup?--

Dobry den, doporué¢ujeme Vam obratit se na linku technické podpory
sluzby O2TV.

16.10.2011

dobry den kontaktuji vas zze mi nejde vas balicek 02 tv mam ho uz mesic a slo
mi to a dne 16.10 2011 dekuji za pochopeni pisemi to vyprsel limit iveta
murgosova--

Dobry den, doporuéujeme Vam obrétit se na linku technické podpory
sluzby O2TV.

16.10.2011

Dnes, 16.10. od 10.50 hod. pfestal jit program TV (jen po resetu NOVA) - mam
smlouvu s 02 - tel. 284690706 - objevuje se text "Pfi pokusu kontaktovat ...
vypriel &asovylimit" Na obrazovce jde jen obraz CT 24--

Dobry den, doporuéujeme Vam obratit se na linku technické podpory
sluzby O2TV.

16.10.2011

mam 02 nejede mi televize ukazuje mi na obrazovce limit vyprsel.--

Dobry den, doporué¢ujeme Vam obrétit se pfimo na poskytovatele
Vasi IPTV sluzby, na jeji oddéleni technické podpory.

16.10.2011

Dobry den,nemohu najit spojeni, na obrazovce je stahovani... a nic se nedéje,
je tam také chybové hlaseni"Pti pokusu o kontakt www.gus.iptv:2001 bylo
spojeni odmitnuto, poradite mi? Dékuji--

Dobry den, doporuéujeme Vam pouzit kvalitni anténni instalaci
pocinaje venkovni anténou, kvalitni kabelazi a spoji. Pokud poté bude
problém se silou a kvalitou signalu ve vzdalenéjSich ¢astech
jednotlivych vétvi, doporu¢ujeme Vam pouzit pribézny zesilovaé
nebo rozbo€ovac signalu se zesilovacem pfi rozboceni do vétvi.

15.10.2011

Dobry der, mam jednu anténu, dva setoboxi pri rozbo¢ovaci mam aj nejaky
zosilnovac a napriek tomu mi na jednom TV Casto seka obraz. Mal by som
pridat este nejaky zosilfiova&? Dakujem.--




Dobry den, na Zlinsku (resp. v tzemni oblasti Zlin) bude ukoneno  [15.10.2011 [dobry den,bydlim v drZovicich, to je u prostejova,chci se zeptat kdy bude

analogové TV vysilani k 30.6.2012. Co se tyka nejvhodnéjsiho pfijmu vypnut analog zlin a zda je pro mne lepsi potom ladit digital z kojalu nebo

pro \{és,,doporuéL’lj(veme Vé,m vysi[aé K9jé|, orientg(:nl' i’;\zim_ut pro Zlina?dekuji malinda--

natoceni venkovni Sirokopasmové antény se zesilovacem je 240°

Dobry den, pro pfijem zahraniéniho TV vysilani Vam doporucujeme [15.10.2011 |Prosim o sdé&leni na jakou anténu a kterym smérem mohu pfijimat TV ORF1 a

pofidit si venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem ORF2 v Ceskych Budéjovicich,Prazské predmésti,6.patro,balkon na jih.Dékuiji.--

(smérovou). Orientacni azimut pro natoeni antény je 134%ro p fijem

z vysilac¢e Wachberg. Upozoriujeme, Ze zahrani¢ni zemské vysilani

neni optimalizovano pro pfijem na naSem Gzemi, proto je spiSe

pfijemnym bonusem.

Dobry den, doporuc¢ujeme Vam nechat odborné provést revizi TV 14.10.2011 [Dobry den, mam problém s digi-vysildnim. Dopoledne jdou viechny programy

antény a anténnich svod, rozvodd a spoju. Anténa musi byt pro v pohodgé, ale odpoledne a veger mi funguje pouze ¢t1,2,4 a ¢t24. Zbytek mi

pOtF,e,b)f digitalniho _VYS'J%r," v b%Evadn’e kvalltfa, protovze 1€ d|g|ta[n| nefunguje. Set-top-box jsem restartoval, programy znovu hledal, nepomohlo

vysilani mnohem citlivéjsi na pfijmové podminky nez analogové . o .

vysilani. to. Pfedem dékuji za odpovéd.--

Dobry den, majitel nebo spravce domu by mél zajistit dodavku TV 13.10.2011 |zdravim, bydlime v PD v Brné - Starém Liskovci a mame STA, u které se da

sigpélu v l?ezvadné !<va|ité do VasSeho bytu, na viné mohou byt pfijimat analogové i digitalné. Dlouhodobé zde velmi $patné lidem jede Prima

poskozene domovni rozvody. (chréi zvuk - pFi analogu). PFi uziti settopboxu se déje to, Ze se obcas
"rozCtvereckovava" obraz, nebo se obraz na moment zastavi. Problém se
zvukem zmizel. Mohli byste mi pomoci problém vyfesit? Provozovatel STA
tvrdi, Ze je vse v poradku na jeho strané. Problém ma vice jak plilka obyvatell
domu, prevazné majitelé starsich TV. Na koho se mame obratit? Pom(ze
predzesilovac? Dékuji velmi.--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na provozovatele sluzby 13.10.2011 (chci zrusit digi tv co mam udélat kam zavolat uZ se nedivdm skoro rok a pofad

Digi TV, kontakt najdete na strankach: http://cz.digi.tv/kontakt.html. platim poplatek,poplatek v pondéli zrugim dékuji za odpovéd predem--

Dobry den, Nova v této oblasti ukon¢i analogove TV vysilani k 13.10.2011 |K 30.Fijnu koné&i analogové vysilani pro Zlin. Zfejmé se to tyka jen CT. Kdy ve

30.6.2012. Zliné skonci NOVA ? Dékuiji --

Dobry den, pokud je dimy vybaven spole¢nou TV anténou a platite  [13.10.2011 |Dobry den. Bydlim v obecnim byté jeho? vlastnikem je Sprava majetku mésta.

na zékladé smlouvy v ramci ndjmu také za tuto sluzbu, je vlastnik
domu povinen zajistit pfijem TV vysilani do VaSeho bytu.

Chtél bych védét, jestli po vypnuti analogového vysilani je povinnost spravy
majetku mésta zajistit mi ptijem pozemniho digitalniho vysilani. A pokud ano,
které programy jsou povinni zajistit. Dékuji, Simecek. --




Dobry den, programy MUX2 je mozné ve Vasi lokalité naladit na
kanalu 37 z vysilace HoStéalkovice. Vysila¢ Pradéd zahdji vysilani
programid MUX2 31.10.2011.

12.10.2011

Dobry den, na jakém kanalu je v soucasné dobé mozZné naladit MUX2 v Raduni
u Opavy ? Kdy zaéne vysilat MUX2 vysila¢ Pradéd ? Dékuji.--

Dobry den, od za¢éatku listopadu jiz chytnete také Novu, Primu, Primu
Cool a TV Barrandov. Doporucujeme Vam preladit programy v set-
top-boxu proto, aby se tyto nové stanice nacetly.

11.10.2011

Dobry den,bydlim ve Vikyrovicich,signal pfijimame z Pradédu,ktery konci
30.10.Koupila jsem si set-top-box,ale naladila jsem pouze CT1,2,4,24,Prima
Love.Novu vibec nechytam.Mam srarsi klasickou bytovou anténu.Jde mi
hlavné o tu Novu.Chytnu jeji signdl az se zahaji dig. vysilani (1.11.)?Nebo je
problém nékde jinde.Zapojené to mam dobte.Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, Pradéd bude od zac¢éatku listopadu vysilat programy MUX1
(CT1, CT2, CT24, CT4 + 8xCRo), MUX2 (Nova, Prima, Nova
Cinema, Prima Cool, Barrandov), MUX3 (Prima Love, radio Proglas).

11.10.2011

jaké programy budou dostupné na DBV-T po vypnuti analogu na vysilaci
Pradéd po 1.11.20117?--

Dobry den, doporuéujeme Vam vyzkouset jiny kus SCART kabelu a
pFipojit set-top-box k jinému televizoru. Zkuste také jiny kus set-top-
boxu. Jednotlivé komponenty mohou byt poSkozeny. Doporu¢ujeme
Vam také provéfit nebo nechat provéfit, zda je kvalita signalu v
zasuvce ve Vasem byté kvalitni, to by mél zajistit majitel domu ¢i jeho
spravce prostfednictvim firmy, ktera provadéla apravu STA.

11.10.2011

Dobry den, pokouseli jsem se zapojit set top box a na televizi nelze nic naladit.
Pise to, Ze je kratké spojeni na anténim vstupu a na set top boxu se obejvi
FAILED. Myslim, Ze mame vse dobfe zapojené. Do set top boxu jsme pfipojili
koaxalni kabel a ze set top boxu jsem zapojili scart kabel do televize. Spole¢na
anténa v domé podporuje digitalni vysilani, takze nevim v ¢em je problém.
Dékuji za radu--

Dobry den, televizor, ktery popisujete, ma vestavény DVB-T tuner.
Staci tedy pfipaojit televizni anténu do televizoru a naladit programy.

11.10.2011

Dobry den. Mam televizi (konkrétné Sharp LC-32SH7E). Potrebuji vyresit
zapojeni. Nevim co by bylo nejlepsi, jestli anténa nebo set top box,myslim ale,
Ze v televizi je jiz zabudovany prijimac na digitalni pfijem, ale nevim to jisté.
Poradite mi prosim jak tuto televizi napojit, pfipadné co by bylo financné
nejlepsi?? Signal by zde mél byt (Stary Ji¢in - VI¢nov). Pfedem moc dékuji za
odpovéd.JK--

Dobry den, program Nova bude dostupny v DVB-T z vysilace Pradéd
od zac¢éatku letoSniho listopadu.

10.10.2011

Dobry den. Koupil jsem si set-top-box a nyni nemohu naladit tv Nova, kterou
jsem analogové naladil. V ¢em je chyba? (vysila¢ Pradéd) Dékuji--

Dobry den, doporudujeme VAm obrétit se se stiznosti na Cesky
teklekomunikaéni Grad (CTU), ktery Fesi podobné pripady.

10.10.2011

Dobry den, mam problém v Ceské tfebové s rusenim signdlu na 39 kanalu z
vysilace Krasno ,poradite mi jak se toho zbavit , dékuji--




Dobry den, doporu¢ujeme Vam nechat odborné proveéfit bezvadnou [10.10.2011 |[Dobry den, vzdy, kdy? je $karedé pocasi ndm televize nevysila novu a primu.
kvalitu anténniho systému. Doporuéujeme Vam obratit se na TakZe ted kdyz sluni¢ko nesviti, se divdme pouze na ¢tl. Je mozné s tim néco
specializovanou anténarskou firmu. délat? Televize je v poradku, uZ to mam vysledované s pocasim. Dékuji--
Dobry den, doporucujeme Vam poridit si set-top-box s RF 10.10.2011 |mam starsi televizor bez zkartky,jaky set-top-box si mam koupit, pro digi
modulatorem, ktery umozni soustavu propojit koaxialnimi kabely. vysilani--
Dobry den, vysila¢ Lysa hora vysila programy multiplexd 1 a 2, 10.10.2011 [Dobry den,prozatim jsem nasmérovan s anténou na Ostrava-Hladnov,ale
zati,n}co ostravské, vys'ilaée,vysilaji ”"i‘ViC programy MUX3. TV Ocko mam pFed sebou pfimy vysila¢ z Lysé hory.Proto se ptam,kdyZ pfesméruiji
vyS|Iavna, omezenem uzemi v Os_trave v ramei MUX4, proto je anténu na tento vysila¢,budu moci pfijimat vSechny programy,které se
nemozné je mimo Ostravu naladit. L. o .
momentalné vysilaji t.zn. 1,2,4,24,novu,nova cinema
barandov,Primu,COOL,Love,R1.Zaroven se ptam ,pro¢ nemuazu naladit
Ocko.Prozatim dékuji za odpovéd.--
Dobry den, Zadosti na operétory siti probihaji idealné prave 10.10.2011 ([Dobry den, v Teplicich nad Metuji ndm pf¥es Sirokopdsmovou anténu a set-top-
prostrednictvim zastupce obce. Znamena prohlaseni starosty obce, box nejde naladit zadny digi signal. Na Vasich strankach jsem zjistil, ze
z€ )iz Jed_nal s qperatory 0 peradne Zrizen| ,dczkryvace? Pokudvn(_anl ve multiplex 1 by tam mél byt. KdyZ jsme po starostovi chtéli zfizeni prevadéce,
Vasi obci prakticky dostupné zemskeé vysilani DVB-T (doporuujeme . . . o A L ,
Vam obratit se na specializovanou anténarskou firmu), doporuéujeme protoze kolem je hodné kopcovity terén, oznamil ndm, Ze pro tak malo
Vam individualné vyzkouset pfijem prostrednictvim jiné platformy obyvatel, kolik Teplice n.M. maji, se ho nevyplati zfizovat. MlZete nam
digitalni TV - satelitni, kabelové nebo IPTV vysilani. poradit, jestli je tam signal naladitelny a jak pfipadné postupovat s Zadosti o
prevadéc?--
Dobry den, programy multiplexu 2 budou z této lokality dostupné po  [10.10.2011 |Dobry den. Ve Zliné chytdm signal z vysilace Tlusté hora. Digitalné jde jen
30.11.2011. C11,C12,C14,CT24 a Prima Love. Od kdy pijdou digitalné i ostatni programy
(Nova, Nova Cinema, Prima, Prima Cool,Barandov atd.--
Dobry den, pro pfijem DVB-T vysilani Vam v3eobecné doporu¢ujeme [10.10.2011 |Kdy bude zprovoznén Multiplex 4(HD programy) pro okoli Frydku-Mistku a

provést nebo nechat odborné provést revizi stavajici antény. Multiplex
4 vysila prozatim experimentilné na omezeném Gzemi v Praze, Brné
a Ostravé. Operator, spole¢nost Telefdnica, prozatim nezverejnil
dalSi plan rozvoje.

pokud je uZ v provozu, jestli je nutna Gprava plvodni analogové antény. --




Dobry den, podle informaci z diskusnich for je zfejmé, Ze stejny
problém maji také dalSi divaci. Prima Love byla zafazena do
multiplexu pomérné nedavno a proces digitalizace jesté nebyl
dokonéen, takZe se da predpokladat, Ze se situace zlepsi. Ceské
Radiokomunikace takovy problém nekomunikovali smérem na
vefejnost. Pfesto Vam doporucujeme, pro vylouéeni moznych
problém na pFijmové strané, abyste vzkouSel i jiné modely set-top-
box{, resp. digitalnich tunerd.

10.10.2011

Dobry den.P¥i pijmu Prima Love z Cerné hory (kanal 60)dochazi k trhani
obrazu pfi rychlejSim pohybu(stroboskopicky efekt).Ostatni programy na
kanalech 40 a 61 jsou v poradku.Signal je bezvadny na vSech kandlech ,TV je
Sony KDL-3255600--

Dobry den, vysilaC Pradéd jiz dokonce vysila fadné digitalni TV 10.10.2011 |Kdy bude zahajeno zku3ebni vysilani digitalho signalu z vysilage Pradéd.--
vysilani DVB-T multipelxd 1 a 3. Programy MUX2 pfibudou na konci

tohoto mésice, tj. k 31.10.2011.

Dobry den, set-top-box uréeny pro pijem signalu s kompresi obrazu [9.10.2011  [Bude mi DVB-T na MPEG - 4 pfijimat i programy vysilané v MPEG - 2? jAKY

MPEG4 neumi dekédovat signal s kompresi obrazu MPEG2. Pokud
chcete zaroven sledovat jeden program a druhy nahravat,
doporucujeme Vam pofidit si set-top-box s dvéma digitalnimi tunery
nebo dva jednotunerové set-top-boxy.

PRISTROJ SI MAM KOUPT, ABYCH MOHL NAHRAVAT JEDEN PROGRAM
A DIVAT SE NA DRUHY?--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam nechat odborné provéfit stav 9.10.2011 mam novy LED digitalny TV prijmac Samsung, po tom, ¢o sme ho napojili na
antennich rozvodu, které pro prijem digitainiho vysilani musi byt v Setobox a na domace kino a napojili aj druhy TV prijma¢ do detskej izby, tak
bezvadné kvalité. p . . , . . N
TV prijmac so setoboxom pocas sledovania vypina sam obraz, je pocut iba
zvuk a uz ma to Stve... Uz som aj vymenil setobox, avsak anomalia - porucha
nebola odstranena. Co by ste mi odporuéali ? --
Dobry den, v jaké lokalité bydlite, resp. z jakého vysilace chcete ladit [9.10.2011  |Dobry den, koupila jsem si tv s dvbt. na dig. vysilani pfechazime a7 zacatkem
DVB-T vysilani? Nebo pouzivate jinou platformu? (satelit, kabel, listopadu, ale ¢t2 uz digitalné vysild. viechny programy mi $ly naladit, ale &t2
IPTV). . > )
mi nelze dohledat. nevim jak na to, poradite?--
Dobry den, ukonéeni analogového rozhlasového vysilani se teprve 8.10.2011 [Dobry den. Kde se mohu dotist o tom, jak je to se zacatkem digitalniho a
planuje, ale soucasne navrhy se tykaji minimalné roku 2020. Co se koncem analogového vysilani rozhlasovych vin v Moravskoslezském kraji (v
tyka digitalniho rozhlasu, ten jiz mlzete pfijimat prostfednictvim . . . - Loy . -
. . ) L . celé republice)? Které domdci rozhlasové pfijina¢e budu moci pouzit v
nabidky programu multiplexu 1 v DVB-T. Radné jiZz v zemském o pyas %o . . > N&k 1
vysilani v ramci standardu DAB vysilaji nasledujici stanice (operator nerI|z§| dobé? Taky bude potrebovat néco jako settopbox? Dekuiji za
spoleénost TELEKO): http://www.teleko.cz/. Na webu najdete také odpoveéd Kobylka Jan--
mapu pokryti, které se bude nadale zvySovat.
Dobry den, doporu€ujeme Vam pofidit si set-top-box s RF 8.10.2011 (Pfipojeni digitalniho vysilani do tv pfijimace ktery nema skart vstup--

modulatorem, ktery umozni soustavu propojit koaxialnimi kabely.




Dobry den, podrobny pfehled programt DVB-T najdete na naSem 8.10.2011 [OPRAVA Dobry den,zajima mé kdy probé&hne ve Zliné zapojeni posledni faze
webu zde: http://www.digitalne.tv/proc-digitalizace/, Uplna digitalizace digitalniho signalu a zaroven kdy bude kompletné vypnuty ve Zliné analogovy
vysilace Tlusta hora je naplanovana na 30.11.2011 (multiplexy 2 a 3). sy . " . o e v
signal a jaké programy ndsledné budu moci naladit. dékuji za odpovéd.
Ufedni¢ek--
Dobry den, podrobny seznam dokryvacu najdete na nasSem webu 8.10.2011  [Dobry den. Mdm dotaz k vesnici Ticha 74274 okr. Novy Ji¢in.Jeliko? je vesnice
vZdy tésné pred nebo po vypnuti analogoveho TV vysilani, pfipadné v doling v sougasné dobé pfijimam televizni signal z mistniho
po zapnuti DVB-T vysilani z vysilacl velkého vykonu. V dzemni vykryvace.Dalkovy pfijem je nemozZny. Bude tento vykryvac preladén
oblasti Ostrava jesté nebyl dokonéen pfechod na DVB-T, dokryvani N , .. ) . o,
bude Feseno pravdépodobné po terminu 11.11.2011. jakmile bude soucasné s vypnutim analogu? Dékuji Kempny Frantisek Ticha 020 74274--
informace zvefejnéna, budeme Vas informovat prostfednictvim
naseho webu.
Dobry den, DVB-T vysilani MUX2 z Pradédu bude zapnuto k 7.10.2011  [1.Kdy bude zahajeno dig. vysilani Multiplexu2 na Pradédu?2.Bude zapnut i
31.10.2011. Co se tykéa dalSiho rozSifeni DVB-T z vysilace Zlaty dokryva¢ Zlaty Chlum? Diky za odpovéd Martin Velky--
Chlum, je na rozhodnuti operatort siti a vysilatell, zda vysilani
rozSifi. Pokud se tak stane, budeme Vas informovat prostfednictvim
naseho webu.
Dobry den, odpovéd je ano, pokud bydlite v oblasti, ve které je 7.10.2011  [mozu nastavit na setoboxu (gogen) bez satelitu stanici ocko ?--
dostupny signal multiplexu 4 (Praha, Brno, Ostrava).
Dobry den, jakou pouzivate anténu, pokojovou? Pokud ano, 7.10.2011  [Dobry den, dcera bydli v Olomouci - JavoFicka ul. v domé neni rozvod
doporu€ujeme Vam pouZit radéji venkovni Sirokopasmovou anténu spol.anteny. Koupila si pfenosnou antenu a set-top-box a nemdze naladit
se zesilovacem. Pokojova anténa neni pfilis vhodna pro pfijem DVB- w4 g [ oy . . . . N . o
. L Lo zadny kanal. MlzZete mi prosim poradit, kam ma nasmérovat anténu. Dékuji
T v oblastech bez bezvadného pokryti signalem digitalni TV. i
Tamchynova--
Dobry den, v jake lokalité bydlite, resp. z jakého vysilaCe chcete ladit 7.10.2011  |Prosim o odpovéd kdyZ zapojim seto box jaké programy se nainstaluji?? dékuji]
DVB-T vysilani? Nebo pouzivate jinou platformu? (satelit, kabel, )
IPTV).
Dobry den, doporu¢ujeme Vam pouzit venkovni Sirokopasmovou 6.10.2011 [prosim o radu jakou zvolit nejvhodnejsi antenu pro DVB-T vysilani jsem v
antenu se zesilovacem (smérovou) s moznosti natoceni pro dosahu vysilace cca 25 km. a vykon vysilace je 44dBW predem dekuji S.B.--
nejvhodnéjsi smér pfijmu.
Dobry den, programy multiplexu 2 budou z této lokality dostupné po [6.10.2011  |Dobry den.Pozemni digi z Pradédu,kdy bude vysilat ostatni volné programy viz

31.10.2011.

NOVA,PRIMA,atd?Diky za odpovéd. --




Dobry den, v Gzemni oblasti Ostrava bude ukon¢eno zemské 6.10.2011  [Bydlim v Brance u Opavy.Plati od 31.10.11 ukonéeni analogového vysilani?A

analogove TV vysilani k 11.11.2011. Doporucujeme Vam pouzit jakou anténu bych mél koupit pro co nejlepsi pfijem.Pfedem dékuji.P.S--

venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovatem. Nechte také

provéfit kvalitu anténniho systému véetné svodu, rozvodl a spoju.

Dobry den, v zékladni fazi se poéita s digitalizaci velkych vysila¢a, 6.10.2011 |Budou od vypnuti analogového signalu vysilat digitaIni signél i dokryvace

pozdeji, podle potfeby budou spustény vysilace maleého vykonu, resp. malého vykonu?(Javorovy vrch u T¥ince,Vitalidov v Jablunkové)-

digitalni dokryvace.

Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si rozboCova¢ SCART 6.10.2011 |Dobry den, 74ddm Vas o radu, jak vyfesit nahrdvani televiznich pofadu a

rozhrgqi. K takto vzniklému volnému vstupu (kabelu) pFipojite set-top- prehravani filmd pres USB slot. Doma mam zapojenou plazmu véetné

box Ci jiné zafizeni s moznosti prehravani z USB. vestavéného dvb-t, satelitni set top box (1.scart v TV), DVD prehravac (2.scart
v TV). Chci poradit, jak nejlépe a nejlacinéji mam vytesit nahravani a
prehravani z flasch disku. Nechce se mi kupovat HDD/ DVD rekordér . Set top
box DVB-T s moZnosti nahrdvani na USB mam u jiné televize — mohu
vyzkouset, ale nevim, jak zapojit. Plazma ma 2 obsazené scarty. Dékuji Dobry
den, Zddam Vas o radu, jak vyfesit nahravani televiznich poradd a prehravani
filmU pres USB slot. Doma mam zapojenou plazmu vcéetné vestavéného dvb-t,
satelitni set top box (1.scart v TV), DVD prehravac (2.scart v TV). Chci poradit,
jak nejlépe a nejlacinéji mam vyresit nahravani a prehravani z flasch disku.
Nechce se mi kupovat HDD/ DVD rekordér . Set top box DVB-T s moznosti
nahravani na USB mam u jiné televize — mohu vyzkouset, ale nevim, jak
zapojit. Plazma ma 2 obsazené scarty. Dékuji --

Dobry den, jakou platformou se snazite pfijimat digitalni TV? Vybrat [5.10.2011  |Bydlim na rozhrani obci Byst¥i¢ka a Jarcova, neni zde digitalni pokryti,kdy

si mUZete mezi zemskym, satelitnim, kabelovym nebo IPTV vysilanim dojde k vyregeni tohoto stavu.--

nebo jejich kombinacemi.

Dobry den, spiSe Vam doporucujeme obratit se na spravce ¢i majitele|5.10.2011  |P¥eji pékny den. Lokalita - Bruntal, panelovy diim. Do 30.9.2011 jsem pfijimal

domu, ktery mé& na starosti spole¢nou TV anténu. Ta totiz musi byt
upravena pro potfeby digitalniho vysilani. Pokud je jiz upravena,
doporu¢ujeme Vam nechat provéfit jeji bezvadnou funkénost az na
uroven VaSeho bytu.

digitalni vysilani (asi z vysilace Jesenik) pres DBV-T zabudovany do DVD
rekordéru a ze spolecné antény. Od 1.10.2011 pfijimam u digitalnich
programU pouze zvuk. MGZe mit vliv na pfijem obrazu vliv skute¢nost, Ze za
mésic bude ukonceno analogové vysilani z vysilace Jesenik a Ze se u
analogovych programu objevil piktogram? Za odpovéd dékuji. Hasa Miroslav --




Dobry den, doporué¢ujeme Vam vyzkousSet pfijem z vysilace Liberec -
Jestéd na venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem.
Orientacni azimut pro jeji natoceni je 9°

5.10.2011

Dobry den, mam problém zptijmem z Bukové hory, po ranu nejde
CT11,C12,CT4,CT24, vypadava signal a je sekany,ostatni programy jdou.Jsme z
Mladé Boleslavi a vysila¢ Zizkov nemohu pfimat, poradite mi kam nato¢it
anténu k lepsimu pfijmu digitalniho vysilani?--

Dobry den, digitalizace hlavniho vysilaCe v oblasti - Pradédu - bude [4.10.2011 [Kdy bude dokoné&ena digitalizace Jesenicka?--
dokoncena k 31.10.2011. Tim z tého lokality budou vysilany
programy v multiplexech 1, 2 a 3.
Dobry den, pokojova anténa je vhodna pro oblasti s bezvadnou 4.10.2011  [Dobry den,mam tuto anténu http://www.vivancoshop.cz/vivanco-29950 a
trovni televizniho signalu v bezprostfednim okoli vysilacd. Pro ostatni mobilni internet od 02.V pfipadé, 7e je tv i internet v provozu tak se mi seka
oblasti CR Vam doporuc¢ujeme pouzit venkovni Sirokopasmovou . - o Ly . w4
. . . s . . tv..kdyZ mi internet néco nacita tak signal na tv UpIné pada.Je mozné s tim
anténu se zesilovacem. V pfipadé, ze TV ladite za sou¢asného . St
pfijmu signélu internetu, maze dojit k vzajemnému ovlivnéni. néco délat?--
Dobry den, Vas model televizoru disponuje digitalnim tuner pro 4.10.2011 |Dobry den, mam TV SAMSUNG LE32B450 chci se zeptat zda jesté potfebuju
zemskeé vysilani (DVB-T) i pro kabelovy pfijem (DVB-C). Pro pfijem set-top-box k digitalnimu vysilani--
satelitniho vysilani (DVB-S) nebo IPTV si potfebujete poridit dalSi
vybaveni - set-top-box, pfistupovou kartu (plati i pro kabel), satelitni
parabolu.
Dobry den, doporucujeme Vam nechat odborné provéfit anténni 3.10.2011  [Dobry den,sleduji digitélni pFijem jiz del$i dobu.Jak to, Ze v pribéhu dne se sila
systém véetne kvality zapojeni televizni soustavy. Dulezité je take signalu vyrazné lii? Dopoledne je signal nejsiln&jsi, dokonce pfijmam i
pouziti kvalitnich komponent. Doporuéujeme Vam obratit se na . . ; (s L . .
.- o . P X . - multiplex 3. Odpoledne jiz multiplex 3 nemdam Zaden signal. KaZzdy den je to
specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam systém vyladi k Vasi L , i .
spokojenosti a eliminuje napfiklad nezadouci lokalni ruseni. stéjné. Bydlim v obci Vendryné.--
Dobry den, vysila¢ Pradéd zahaji DVB-T vysilani Vami uvadénych  [3.10.2011  |Dobry den. Bydlim v Sumperku. V televizi mam zabudovany set-up box. Odkdy
programu na konci letosniho fijna. budu moct sledovat programy jako jsou Barrandov, Nova Cinema, Prima Cool,
apod. ? Z vysilace Pradéd zatim chytdm jan CT1,CT2,CT24 a CT4 digitalné a
Novu a Primu analogové. Dékuji moc, Jana Mala, Sumperk-
Dobry den, doporué¢ujeme Vam provéfit kvalitu kabelaze a bezvadnou|3.10.2011 DD Mdm CRT TV pfipojenou na STBox. Problém je se zvukem,ktery chréi,

funk&nost vstupl a vnitfnich elektronickych soucastek televizoru.
Zkuste také pfipojit jiny se-top-box, abyste pfipadné vyloucil jeho
poruchu.

zvlasté v ptipadé, pokud je na obrazovce zobrazen text. Netusite, co by mohlo
tento efekt zplsobovat?? Pfedem dékuji za odpovéd.--




Dobry den, s dotazem na opravnénost pouzité technolggie nebo jeji  3.10.2011 Dobry den, bydlim v Radochovech u Nepomuka. 24km od vysilade Susice-

soucasti Vam doporucujeme obratit se na spolecnost Ceske Svatobor a 67km od vysilae Plzefi-Kra$ov. Asi od 6.3.2011, kdy do3lo ke

Radiokomunikace a Cesky telekomunikaéni Ufad, ktery vyfizuje o . . . Ly B S

). . e zméné parametrd MUX3, ma tento multiplex velice Spatny pfijem. Kdyz mél

stiZznosti na nedostupnost TV vysilani. . i » S i .
vysilac Svatobor vyluku, byl ptijem perfektni. MUj dotaz zni: Proc¢ vysilaji oba
tyto vysilace na 52. kanale v SFN, kdy? je prekrocena dovolena vzdalenost
vysilac¢l s ohledem na ochranny interval?--

Dobry den, pravdépodobné ma televizor méné citlivy digitalni tuner.  [2.10.2011  [Dobry den, mém koupenou novou televizi (Sharp LC-32LE220E), u které po

Doporuc€ujeme Vam pfipojit prabézny zesilova¢. Moznym jinym
problémem je ruseni jinym zdrojem vysilani na stejné nebo blizké
frekvenci.

pfipojeni na anténu (vysila¢ Brno-Hady) chyta bez problému kanaly CT a Prima
Love. Ovsem je problém chytit Nova, Nova Cinema a ostatni (tusim Multiplex
B). Po prepnuti na tyto kanaly se zobrazuje status "Zadny signal". Pro ptipojeni
byl pouzit asi metrovy prodluZovaci kabel kvili koncovkam. Pred touto novou
televizi byl signal pfijimam pres set-top-box bez komplikaci. MzZete mi
pomaoci s timto problémem? V domé je dalsi televize, kterd bere (samostanym
kabelem) signal ze stejné antény a vsechny kanadly jsou bez komplikaci. Dékuji
az odpovéd. --




Dobry den, obecné naSe poradna nedéla reSerze set-top-boxu a
nemuze doporucit konkrétni vyrobky nebo znycky. Idealnim feSenim
je poradit se prakticky s prodejci TV techniky, u kterych muzete
soustavu vyzkouSet (oveéfit kompatibilitu). Co se tyka nahravani
jednoho a sledovani jiného programu, pro to potfebujete dva digitalni
tunery, tedy set-top-boxy. Jeden pro nahravani a druhy pro sledovani
TV. Idedlnim feSenim je inovace TV techniky odpovidajici sou¢asnym
technickym podminkam.

1.10.2011

Vlastnime starsi televizor Tesla 4437 (zakoupeny v roce 1989) a k nému DVD
rekordér Panasonic DMR-EH50EP-S. 1. DVD rekordér je vybaven funkci "Auto
Clock Setting". Pti propojeni DVD rekordéru se Set Top Boxem pomoci $iliry
SCART funkce "Auto Clock Setting" fungovala, ale pouze nez nastala v naSem
regionu (Trebicsko) "analogova tma". 2. Rovnéz je DVD rekordér vybaven
funkci "Ext Link", kterd ma umoZznovat jeho spusténi pro nahravani signalem z
externiho zafizeni, napt. Set Top Boxu. MUzZete mi prosim poradit typ Set Top
Boxu, ktery by nam umoznil zachovéani dosavadniho (pfed "analogovou
tmou") standardu, na ktery uz jsme si zvykli, a to: a) DVD rekordér diky funkci
"Auto Clock Setting" slouZil zaroven jako domdci etalon ¢asu, podle kterého
bylo moZné presné nastavit vSechny ostatni hodiny v domacnosti po vyméné
baterii, pfechodech letni / zimni ¢as a pod. b) Bylo mozné soucasné nahravat
jeden program na DVD rekordéru a jiny sledovat na televizoru. c) Bylo mozné
naprogramovat nahravani na DVD rekordér s dostate¢nou pfesnosti, nezavisle
napr. na kratkodobém vypadku el. napajeni (napf. pres "Ext Link"). Vzhledem
k tomu, Ze tento Set Top Box bude pripojen k DVD rekordéru, za nadbytecné
bych u ného povaZzovala jak vlastni zdaznamové medium (DVD mechaniku,
Hard Disk), tak moZnost ptipojeni vnéjsiho media (USB Port a pod.) Pfedem
dékuiji za jakoukoliv informaci. --

Dobry den, ze zkuSenosti redakce mizeme upozornit na tento
software: http://www.dvbviewer.com/en/index.php, ale existuji
samoziejme i dalSi. Bohuzel naSe poradna nemuze doporucovat
Zadné konkrétni vyrobky nebo znacky.

1.10.2011

Dobry den.Sleduji DVB-T na svém notebooku a potiebuji védét jestli existuje
néjaky program,ktery mi ukaze kvalitu a silu signalu.Pottebuiji sladit anténu a
nechce se mi kupovat méfici pfistroj.Pfedem dékuji za odpovéd.--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam znovu prenastavit anténu a
zkontrolovat anténi svody, rozvody a spoje. Potom zkuste preladit
programy. Vysilani mohly ovlivnit zmény v souvislosti s
dokoncéovanim prechodu na digitalni TV, ale napfiklad také lokalni
ruseni.

30.9.2011

Dobry den. Bydlim ve Smificich a pozemni DVB-T bereme z Trutnova Cerna
Hora od 28.9.2011 se signal velice zhorsil nebo i stratil. 40 kanal jde kolem
70% ale kanal 61 jde kolem 20% nebo se i straci.S anténou nikdo nehybal. M3
otazka je chyba na vysilaci nebo u nas? dékuji.--




Dobry den, set-top-box vyhovuje standardim, které jsou vyuZivany na|29.9.2011  |Dobry den, chci pofidit setobox, ale nevim, dle éeho vybirat. Vybral jsem dle

L'Jzevmi,CR. PFehravani vybranych formatl videa a zvuku z USB je Usudku tento typ STRONG SRT 5202 DVB-T a zajimalo by mé&, zda by to pro

mozne. béZné uzivani stacilo? Je mozné pres USB flashku tfeba poustét filmy ¢i né?
Dékuji za informace k mému dotazu a preji mnoho spokojenych zakaznik(. S
pozdravem Petr Majer--

Dobry den, Ceska televize vypne viechny své analogové vysilate do [29.9.2011 |Dobry den. Zajimalo by mé, kdy skoné&i analogové vysilani z Tlusté Hory (Zlin).

30.11.2011. Jedna se o aktualni informaci, web v soucasnosti Vas$ web uvadi 30. 6. 2012, ale ve zpravach jsem &etl, Ze chcete viechny

provhazi aktualizaci. analogové vysilace vypnout uz do konce listopadu 2011. Jaky termin tedy
plati? A bude se vypinat jen analogova CT1 nebo se ukonéi vysilani veskerych
(tedy i komercnich) analogovych programt? Dékuji za ochotu.--

Dobry den, pravdépodobné se jedna o kratkodoby vypadek - 29.9.2011  [Dobry den nevim zda tu jsem spravne potrebuiji se zeptat z niceho nic nam

poruchu. Udrzbova prestavka neni planovana. nejde Tv prima (zvuk) jiny programy jdou v pohode jsme z Hradce Kralove
Janosikova 646 50003 dekuji --

Dobry den, pokojova anténa je vhodna pro oblasti s bezvadnou 29.9.2011 [Dobry den, mdm dotaz, pouZival jsem v karavanu u Jesenice televizi, setobox a

arovni tgleviznl’ho signélu v bezprostfednim okoli vysilacl. Pro ostatni klasickou pokojovou anténu, signal Zel krasné&, 13 programi, kdyz jsem chtél

oblasti CR Vam doporu€ujeme pouzit venkovni Sirokopdsmovou . . < go s oy s

anténu se zesilovasem. vyzkouset t(=:-I,eV|Z| v Sokolové, at se snazim, jak se snazim, piSe STB stale signal
nenalezen, ¢im to je?--

Dobry den, pfechod na zemske digitalni TV vysilani v Gzemni oblasti {29.9.2011 [Dobry den ,muzetee mné prosim kdy se pocita s mul.2 vKarolince tj vysla¢

Zlin jesté nebylo dokonéeno. Dokryvani je naplanovano az po humenec.D&kuji.-

spusténi vysilaca velkého vykonu.

Dobry den, jakou anténu pouzivate pro pfijem DVB-T vysilani? Prosel[28.9.2011 |V Janskych Laznich nelze v sou¢asné dobé pfijimat digitalni signdl, po¢itd se s

TV systém odbornou kontrolou kvality proto, aby splioval podminky pokrytim i této obce ? V soucasnosti vysila¢ Cerna hora, ktery je v provozu

pFijmu digitélnl’ TV. Dal§i,n}i moinYmi zpusoby pfijmu jsou satelitni, tento prostor nevykryva. D&kuiji za odpovéd -

kabelové nebo IPTV vysilani.

Dobry den, obsluzny software pro zafizeni si midZete stahnout na 28.9.2011 |Dobry den.Zakoupil jsem si do svého pc tv kartu Sencor USB SDB 501 T a

strankach vyrobce: http://www.sencor.cz/getdoc/fla636ce-c820-46b9-
895f-3eee3ch486fl/download.aspx. Bohuzel neprovadime reSerze
alternativnich softwar( rGznych znacek, ani nemdzeme doporucovat
konkrétni jednotlivé vyrobky.

potieboval bych poradit zda existuje néjaky program,kterym zkontroluji silu a
uroven signalu.Tento usb mam pripojen do spolecné antény.Pfedem dékuji za
pfipadné rady.--




Dobry den, doporué¢ujeme Vam provéfit kvalitu a nastaveni anténniho
systému vac&i zdroji vysilani. Pravé anténa je zakladnim
predpokladem bezproblémového pfijmu DVB-T. Bohuzel neuvadite v
jaké oblasti ladite DVB-T vysilani. HDTV v DVB-T je mozné naladit
na omezeném Uzemi Prahy, Brna a Ostravy.

28.9.2011

Dobry den, mam novou tv a nemam satelit. Tv je kvalitni a pfesto mam novu-
ct1 kostickovanou. Da se bez satelitu divat v HD kvalit&?? d&kuji za odpovéD--

Dobry den, doporucujeme Vam provéfit bezvadny stav a nastaveni  [27.9.2011  |Dobry den, jde o oblast Roudna, okr, Bruntal. Mam settobox. Vysvétlete mi,
celého anténniho systému véetné svodu, rozvodu a.spOJu.,D|g|tatIn| prosim, pro¢ se mi obraz na digitalni vysilani sekd aZ se zastavi a ohldsi, Ze
signal neni v odpovidajici kvalité, a proto dochazi k jeho vypadkam. nen signél. Za n&jakou dobu zase nasko. D&kuji.—
Dobry den, ve Vasi blizkosti byl spustén dokryva¢ DVB-T Vrch Haj. 26.9.2011 bydlim v podhadi u ase jaka je moznost naladit dvbt a na jaky vysilac¢--
Doporucujeme Vam pfijem pravé z tohoto mista.
Dobry den, doporucujeme Vam zjistit dle dokumentace k televizoru  [26.9.2011  |Dobry den, mame novou dititalni televizi s full HD a ted nam p¥ipojili digitalni
kanalovy [ozsah (ffe_livenctn rozsah) vestayen%kvl? televizniho tuneru. vysilani. Problém je v tom, Ze mi na TV nejde naladit jeden kanal, na kterém
T\,/ pravdePodob[le Jlz nent schopen naladit vysSi frekvenci, a proto jsou slovenské programy (JOJ, Markiza...). STV1 a STV2 mi to naladilo. Soused
Vam nenadte poZzadované programy. ) T o ’ o . . ) B
to u nas na svoji televizi, kterd byla pfipojena na nas koaxial naladil, ale ja ne.
Nevite, kde by mohl byt problém?? Dékuji--
Dobry den, doporuc¢ujeme Vam obratit se na technickou podporu 26.9.2011 [Dobry den Mam zavedenou kabelovou televizi (UPC) a kdyZ mam zapnuty STB
UPVC’ kter{;\ Vas problém vyfesi. STB totiz muze byt vadny nebo litaji mi pFes obrazovku pruhy.Kdy? je STB vypnuty pruhy tam nejsou.Zkousel
poskozeny. jem i STB od souseda a je to stejné.Dékuji--
Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 26.9.2011 |Do ukonéeni analogového vysilani STV 1 a STV 2 z vysilate Nové Mesto nad

anténarskou firmu, kterd pfimo na misté provéfi moznosti pfijmu
zahrani¢niho vysilani. To neni optimalizovano pro pfijem na naSem
Gzemi, je spiSe pfijemnym bonusem. Pfipadné Vam doporucujeme
pfijimat zahrani¢ni programy jinou technologii, napfiklad
prostfednistvim satelitu.

Vahom - Velka Javorina jsem pfijimal signdly v kvalité lepsi, nez z ¢eskych
vysilacl. Po zahdjeni digitamniho vysilani pfijimam bez problémi MUX 2 na
kanale 56 ve vyborné kvalité, vefejnopravni MUX na 57. kanale vSak nema
vlbec zadny signal. Pfi tom prechodné vysilani na 69. kandle jsem pfijimal
slusné. Co provést pro pfijem tohoto vysilani? Anténu mam Sirokopasmovou
ASP-8 se zesilovacem, vertikalné polarizovanou. Bydlim severné cca 11 km od
Prostéjova. Pfedem dékuji za radu.--




Dobry den, doporucujeme Vam pfikoupit jeSté jeden samostatny set- [26.9.2011 |Dobry den. Mdm dotaz,mam Topfield-TF6000CR pro pFijem na jednu

top-box proto, abyste mohl sledovat na obou televizorech razné televizi,co musim koupit,aby jsem mohl sledovat program na 2televize.Dékuji

programy. Zapojenim je@noho STVB poerr]oci rozbocovace SCART na 7a odpovéd--

dva televizory byste doséahl toho, Ze mizete sledovat na obou

televizorech zarover pouze pouze jeden program.

Dobry den, doporucujeme Vam vyménit propojovaci kabel SCART  [25.9.2011 |Dobry den,mam settopbox sencor,ktery funguje do sou¢asné doby, ale kdy?

(televizor-set-top-box) nebo zkontrolovat jejich spravné a funkéni jsem dnes zmagkla 7(na ovladagi..asi to tim nebude) obraz se stal

zapojeni nel?o zkuste pl"elaq.lt programy v _set—,top,)-vboxu, pripadné cernobilym.Zkusila jsem prenastavit kontrast atd. ale nemélo to Zadny ucinek

zkuste vypojit a znovu zapojit TV do elektrické sité nebo resetovat . , Y .

nastaveni TV do pavodniho (tovarniho) nastaveni, pak jsem nakoukla do ndvodu a tam psali,Ze bych méla zkontrolovat
anténu,coz? jsem udélala, ale stejné se nic nezménilo.Poté jsem zkousela
vypojit a zapojit kabely a anténu + settopbox ze zdi ale porad nic.Také jsem
vyzkousela prepojit settobox do druhé televize ale tam byl obraz
barevny.Nevim co s tim? dékuji--

Dobry den, vysila¢ Pradéd zatim nevysila programu multiplexd 2 a 3. [24.9.2011  |Dobry den, na svém set top boxu naladim na 36 kanalu vysilace Jesenik po

K tomu dojde na konci letosniho fijna. automatickém naladéni pouze tv a radio &eské televize. Nova a prima se
nenaladi. Set top box je znacky SENCOR SDB 1014T. Bydlim ve mésté Vrbno
pod Pradédem. Kde je mUZe byt problém? Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, v jaké oblasti CR bydlite? Jakou anténu pouzivate pro 23.9.2011 |Dobry den koupila jsem si novou televizi ale nejde mi nic naladit dokonce to

prijem vysilani a z jakého vysilace se snazite naladit vysilani? ma i DVB-T tak co s tim mGZu délat zkusila jsem uZ zesilovac ale nic,prosim
poradté dékuji--

Dobry den, pro pfijem HD vysilani potfebujete pfijimac¢ s podporou  (23.9.2011 |Dobry den, jsem z Ostravy-Poruby a mam problém p¥i pfijmu CT HD(DVB-

komprese videa MPEGA4.

T,televizor Panasonic TX-L32D25E). Zobrazi se mi jen audio, nikolo video i
presto, Ze sila i kvalita signalu je témér 100%. Dékuji.--




Dobry den, informaci o dotacich a jejich podminkach najdete na 23.9.2011 |Dobry den, V obci Adresa: Obec Stary Hrozenkov Stary Hrozenkov 3 687 74
nasem webu zde: http://www.digitaine.tv/dotace/. Co se tyka Telefon: 572 696 111 jsme v historii provadéli elektroinstalace na bytovych
dostupnosti vysilani, kampaii uvazuje v ramci prechodu nav@glotalnl_ domech kde dle PD byl pfijem analogového signalu STA. Nyni nds investor
TV 4 platformy - DVB-T, DVB-S, DVB-C a IPTV. STA lze pfizpusobit .. ) . .. o,
jednotlivym platformam. Obec pozadala o nabidku na zménu ptijmu na digitalni vysilani. Podle mapy
pokryti pravdépodobné Obec St.Hrozenkov neni zahrnuta do digitalizace.
Nékde jsem se docetl o moZnosti Cerpani dotace na pfijem digitalniho signalu?
pokud moZno mé prosim kontaktujte nebo poslete mozné info.
Dobry den, ano, doporu¢ujeme Vam optimalné dokoupit 1 set-top-box(22.9.2011  |Dobry den, méme televizi jiz s digitalnim pfijmem, nepouzivdme set-top-box,
DVB-T proto, abyste na DVD rekordéru mohla nahravat jiny program, ale na pFipojenm DVD nelze naladit digitalni pfijem a nahravat. Musime mit
nez ktery pravé sledujete na TV. Resp. analogovy set-top-box set-top-box k DVD?--
potfebuijte také digitalni tuner. '
Dobry den, pravdépodobné se jedna o to, Ze mate v nové TV.méné |22.9.2011 |Dobry den, prosim pé&kné, jaka je nyni (z&fi 2011) situace ohledné pozemniho
citlivy televizni tuner. Programy v HD na tzemi Prahy vysilaji v ramci vysilani v HD? Bydlim na vychodnim okraji Prahy, stary setop-box ukazoval
multiplexu 4, pro jejich pfijem potrebujete tuner s podporou MPEG4 pritomnost néjakych testovacich HD kanal(, ale nova televize s DVB-T
komprese obrazu. . . ., ) R
tunerem neukazuje nic, doslo ke zruseni testovaciho vysilani? Dékuiji, JP--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou firmu, 21.9.2011|Bydlim 793 84 Janov u Krnova .P¥ijimam CT 1 a NOVU z vykryvace Mala
ktera Vam TV systém voyladl primo na misté k Vasi spokojenosti. Co Stfibrna nad méstem,dfive i CT 2 ale $patné z Pradédu. Jaky bude pfijem digi v
€ tyka Rla}Cem poplatka, (_joporucu1eme vam seznamit se s dané lokalité po vypnuti analogu?Satelit nechci.Je moznost neplatit
nésledujicimi informacemi: o i o o . .
https://tvp.ceskatelevize.cz/poplatky/faq.php?id=10. tel.poplatek v pripadé Spatného prijmu? Televizi vlastné nepotiebuji. DSkuji .--
Dobry den, ano, je to mozné, ale pravdépodobneé se bude jednat o 21.9.2011(Dobry den.Je moZné propojit: scart stb-t a: d-sub lcd monitoru?Vychézim z

nakladnéjsi feSeni. Nicméné se jedna o prevodnik PAL/VGA signalu.
Doporuc¢ujeme Vam obréatit se na prodejce TV techniky.

predpokladu,Ze na vystupu: scart stb-t je analogovy signal a na vstupu: lcd
monitoru je d-sub,ktery je pro analogovy signal.Pfitom audiosignal odvedu ze
stb-t.Mam Icd monitor benq g2222hdl.Dékuji za odpovéd.--




Dobry den, vysila¢ Pradéd bude po UplIné digitalizaci (od zacatku
letoSniho listopadu) vysilat programy multiplexd 1, 2 a 3. Tedy i Primu
v ramci multiplexu 2.

21.9.2011

Bude vysila¢ PRADED vysilat dig. PRIMU a pokud ano tak od kdy?--

Dobry den, pokud nemate problém s pfijmem ostatnich programa 20.9.2011 |zdravim pfed pul rokem jsem dal na balkon digi.antenu vie $lo dobfe mam

CT, s prijmem CT1 by také nemél byt problém, protoZe vSechny multiplex z vysilate krasno(pardubice)ale ted v posledni dobé nejde ¢t2,¢t24 a

V¥S'Ia“ ve_stejnfam baliku, v muIangxu 1. Doporucujeme \v/amvznovuo Ct4 a pfitom ¢t1 jde normalné ani kosticku to nehodi i ostatnni jdou

pfenastavit anténu a zkontrolovat vSechny komponenty v€etné svodd, . . , ) . . ] .

rozvod( a spojii. Doporudujeme VAm poté preladit programy v set-top prima,barandov atd. uz fakt nevim co stim.asi 2metry je nad anténou satelit

boxu. od sousedU neni to tim? dékuju za odpovéd--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na poskytovatele IPTV, se |20.9.2011 |na obrazovce se objevilo sdéleni : www.gus.iptv nebyl nalezen. Zkontrolujte si

kterym mate uzavienou smlouvu. prosim jeho adresu. Jak mohu tuto véc vyresit ?--

Dobry den, doporuc¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 20.9.2011 [V&Zeni, pro¢ nemam 3anci sledovat vefejnopravni TV? Ani pfes satelit.

anteparskou flrmu,’ktera Vam pfimo na miste proveri Vas stavajici Lokalita: Stfechov nad Sazavou - Marandv mlyn - rekreaéni stiedisko CT.

systém a provede upravy pro bezproblémovy prijem TV. Ponékud paradoxni. Dékuji za info, jak postupovat. Z.Cervova--

Dobry den, dokryva¢ Vyhlidka neni ve fazi zkuSebniho provozu, ale  [19.9.2011 |Chtél bych se zeptat na dokryva& MUX 1 v Nachodé - vyhlidce. M4 dle Vasich

fadné dokryva danou oblast. Co se tyka probléma s prijmem, map vykon pouze 10W, zatimco dokryva¢ MUX 2 ma ze stejného mista 25 W.

doporucujeme Vam obratit se se stiZznosti pfimo na operatora a . . . T - . . .

oo 8 % . Bydlim v Nachodé (okrajové Casti) a s pfijmem MUX 2 nemam problém (sila

provozovatele vysilani (ohlaSovnu poruch) Ceskou televizi. o, . o B . i , .
signalu 80%, kvalita stabilné 100%), avsak MUX 1 je problém - sila 50%, kvalita
kolisa mezi 35% a 80%, na coz se neda koukat. Je uz stav dokryvace MUX1
konecny a nebo se bude jeho vykon do budoucna navysovat? Uz ma ukonceny
zkuSebni provoz? Dékuji predem za odpovéd.--

Dobry den, dlouhodoba udrzba na vysilaci JeStéd neprobiha. Jedna [19.9.2011 |Dobry den, pfijimam televizni signal na své chaté v obci BranzeZ ( okr. Mlada

se maximalné o nékolikahodinové hlaSené vypadky. Proces
digitalizace spéje do svého zavéru a s tim souvisi optimalizace
vysilani v jednotlivych oblastech. Doporucujeme Vam znovu
prenastavit anténni systém a preladit programy v set-top-boxu. Mohlo
totiz dojit ke zménam ve specifikaci vysilani.

Boleslav). Vidy byl ptijem dobry aZ do kvétna tohoto roku. Nyni se obraz
rozpada az na kostic¢ky objevuje hlaseni zadny signal. Nékteré dny dokonce
neni signdl Zzadny cely den. Prijimam signal z vysilace Liberec. SlySela jsem, Ze
se provadi dlouhodoba udrzba vysilace, souvisi moje potize s prijmem signalu
s timto problémem? Jde o pfechodnou zaleZitost nebo trvalou? Mam radéji
hledat pro pfijem jiny vysila¢ (Bukova hora nebo Usti n. Labem. Dékuji.--




Dobry den, se stiznosti na nedostupnost televizniho vysilani Vam 19.9.2011 |Dobry den, spoluob&ané si stéuji na $patny pozemni digitaIni pfijem a

doporucujeme obratit se na uFa,divkter)’/ reguluje telekomunikacni nemoznost TV Prima. Vim, Ze v minulosti nebyl analogovy pfijem valny a v

sluzby - Cesky telekomunikacni Grad. rGznych mistech obce byly pfijimany rtizné okolni vysilace a prevadéce. Z dob
1. programu CT je na vrchu Landperk pFevadé&¢ (kanal €.9), ktery jesté vyuziva
NOVA.Co dal? Potfebovali bychom prevadéc, ale jeden nepokryje celou obec.
Dékuiji, starosta obce Jiti Dusek. --

Dobry den, s vysilacem Javorovy se pro DVB-T (zatim) nepocita. 18.9.2011 |Bude vysila¢ Javorovy-Tfinec vysilat digitaln&??? Tady pidete jen o Lysé
hore...A odkdy???--

Dobry den, ano signaly z jednotlivych antén Ize sloucit. Doporucujeme|18.9.2011  |Dobry den, Ize k televizi pfipojit 2 antény pres néjaky slu¢ova&é? Mdme v domé

vam (?brétit se na specializovanou firmu nebo prodejce, kt,er)’i Vém, centralni anténu, na kterou lze naladit viechny digitalni programy kromé CT1,

sgﬁgf konkrétni postup nebo dpravu provede pfimo na misté u Vas CT12, CT24.. Kdyi pfipojim jednoduchou pokojovvou anténu, tak programy
naladim vSechny, ale ¢asto signdl preskakuje. Rikal jsem si, Ze bych pouzival
hlavni anténu na ostatni programy a soucasné pokojovou na programy CT.
Diky.--

Dobry den, TV Ocko vysila v DVB-T multiplexu 4, ktery 18.9.2011 |dobry den, mdme novéjsi televizi takie nemame setobox - Chtéli jsme si

pravdépodobné neni ve VaSem bydlisti dostupny. naladit ocko ,ale nejak nemuzume prijit jak na to ..u prima love jsme take
nevedeli ,ale prisli jsme na to ..ale na to ockone a ne prijit tak jestli by nebyla
nejaka rada ,jak to na tom digitalni vysilani naladit,--

Dobry den, polské digitalni programy vysilaji s jinou kompresi obrazu {17.9.2011  |Dobry den. Snazim se zname rozchodit dvbt v Polske Poznani. Mel by tu byt

MPEGA4. Na§e DV,B'.T \(yuiivé MPEG2. Pro pfijem Vam vysilac Poznan / Srem, k.23 (490MHz), moc 100kW ERP. Set-up box Sencor

doporucujeme poridit si set-top-box s podporou MPEGA. 1014T a antena Thompson ANT1410. Set/up box mi, ale ukazuje 0 procent
signal. Jsem zacatecnik. Kde mam prosim hledat problem? Dekuji za prvni
rady. S pozdravem Riha.--

Dobry den, z jakého vysilace ladite DVB-T vysilani? Jakou citlivost  [16.9.2011 |Dobry den.Mam dotaz ohledné hd rekordéru.Signal mame ze spoleéné

ma tuner v rekordéru a jakou v TV?

antény.signal jde do hd rekordéru s dvb-t tunerem,dale do rozbocovace pro
dvé televize.Na obou televizich jdou vsechny kanaly bez problém a to je
jedna televize 12m od hd rekordéru,ale na hd rekordéru nemohu naladit
kanaly nova,nova cinema,prima,prima cool a barandov--




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se pfimo na servisni oddéleni (16.9.2011 |Dobry den, bydlim ve vesnici Ochoz u Brna, kde méme kabelovou televizi

nebo zakaznickou linku firmy, ktera Vam poskytuje sluzbu kabelove zajistovanou firmou 3C spol. Pfechod na digitalni vysilani jsme viceméné

. nepocitili, az na jedné televizi, kde je obraz sice v poradku, ale nejede u
zadného programu zvuk. Problém uz fesim del$i dobu a nevim si rady. Dékuji--

Dobry den, pro pfijem satelitni TV potfebujete samostatné anténni  [16.9.2011 |Jak a &im Ize rozboéit signal ze satelitu nap¥. pro 2 nebo 3 televizory a co vie k

svody ke kazdému televizoru, ktery budete mit zaroven dovybaveny tomu potiebuji.--

satelitnim set-top-boxem a dekddovaci kartou.

Dobry den, v sou€asnosti pouZivané set-top-boxy jsou uréeny pro 15.9.2011 |Dobry den, éetl jsem o vysilani v novém systému DVB-T2. Bude moZné na toto

strandard DVB-T (komprese videa MPEG2, resp. MPEGA4 nebo jejich vysildni pouzit souéasné TV s tunery s MPEG2/4 ? Dékuji.--

kombinace). DVB-T2 se vSak od tohoto standardu neliSi pouze v

kompresi videa, je tedy tfeba pofidit si novy set-top-box uréeny pro

tento standard.

Dobry den, na jakou anténu a z jakeho vysilace ladite DVB-T 14.9.2011 |Dobry den,mame chatu v Borovnici okr.Zdar nad Sazavou a pies set to box

vysilani? nam jdou pouze viechny programy CT. Nova, Prima atd nevysilaji viibec
prosim o konkrétni vysvétleni dékuji--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 14.9.2011 |Dobry den,mame jiz asi 2 roky na domé p¥idélany satelitni pfijima¢ a stale

anténarskou firmu, ktera Vam nejen proveéfi kvalitu signalu, ale vyladi bojujeme s tim,%e nam funguije asi jen polovina programd na vybornou a

TV systém k Vasi pIni spokojenosti. Na viné muze byt nekvalitni s " . . . .

P . N e , . jiné,jako naptiklad nova,nova cinema,prima love,minimax,atd. stale

kabelaz v ramci domovnich rozvodu, nekvalitni ¢i poSkozené spoje o . 3 . . . o .

nebo i zavada na TV pfijimadi, pfipadné jiny zdroj vysilani, ktery kosti¢kuji,nebo nejdou viibec.Velice zaleZi i na pocasi.Servisni technik byl jiz u

signal zarusuije. nas nékolikrat a pokazdé povi,ze signal je Uzasny a tim to kon¢i.Moc by mé
zajimalo,¢im to mlze byt?Mame doma dva satelitni pfijimace jinych znacek a
v kazdém mame kartu od jiné spolecnosti,ale signaly jsou totoZné a problém
také.--

Dobry den, pocet analogové Sifenych satelitnich programt se stale  (14.9.2011  |Vysild druZice Astra je3té analog? Znamy by chtél pfijimat jen analogovym TVP

shizuje. Pokud se jedna o druzici Astra 19,2° ta b ude vysilat
analogovou TV do kvétna pFistiho roku.

(bez SCART vstupu) s pouzitim SRX200 Armstrad sigmal z druzZice ASTRA. Vysila
ASTRA i analogové? --




Dobry den, doporucujeme Vam provéfit funkénost vSech komponent [13.9.2011  |Dobry den, mém set top box, ovlada¢ k televizoru nefunguje, a ovladacem u

televi;niho systému. Bohuzel takto virtué}lné nemuZze nase poradna set top boxu mi uZ nejde pFidat zvuk, je prosté naplno, ale pfesto je to pro mé

Odh,a“F z_avadu. Doporuc_UJeme Vam c_>brant se na specializovanou potichu. Musim si koupit novy ovladac k televizoru nebo je jind moznost?--

lok@lni firmu nebo prodejce TV techniky.

Dobry den, doporucujeme Vam zkontrolovat stav a nastaveni 13.9.2011 |Asi mésic jsou tel.stanice Barrandov,prima,Nova,Nova Cinema bez

anténniho a TV systému véetné vSech svodd, rozvodu a spojd. signalu,nelze ziskat ani automatickym ladénim,ostatni &s.programy chvilemi

Bor,luéel HGU\{é,dI'Ee, v jaké lokalité CR bydlite a z jakého vysilace té3 bez signélu.--

ladite TV vysilani.

Dobry den, vysila¢ Pradéd bude po Uplné digitalizaci (od letoSniho 13.9.2011 |Dobry den,ktere programy budeme pfijimat v oblasti Litovelska na set top

listopadu) vysilat programy multiplexd 1, 2 a 3. Konkrétni aktualni boxu z vysilage Pradéd,Dekuji--

programovou nabidku téchto siti najdete na naSem webu zde:

http://mww.digitalne.tv/proc-digitalizace/.

Dobry den, ano, televizor muzete pouzit pro pfijem digitalni TV. 12.9.2011 |Dobry den,chtéla jsem se zeptat, jestli bude moZné zapoijit set-top-box do

Pokud ma televizor vstup SCART, propojte set-top-box timto staré televize Tesla Rubin nebo rad&ji koupit novou Tv. Moc dé&kuiji.--

kabelem, pokud nikoliv, pofidte si set-top-box s RF modulatorem.

Pak mlzete STB s TV propojit klasickym anténnim koaxialnim

kabelem.

Dobry den, TV Ocko vysila v DVB-T multiplexu 4, ktery neni ve 11.9.2011 |Dobry den,mame pozemni vysilani DVB-T, vie jinak funguje bez problému,ale

Vasem bydlisti dostupny. nepodafilo se mi naladit O¢ko bydlime v Cerhenicich u Kolina,zkousela jsem
preladit na rlizné vysilace a nic! Mlzete prosim poradit?--

Dobry den, doporucujeme Vam provéfit kvalitu a nastaveni anténniho |10.9.2011  |Dobry veter,koupil jsem televizi se zabudovanym pfijimagem pro pfijem

systému véetné svodu a spoju. Multiplexy 2 a 3 vysilaji z Cerné hory digitalniho vysildni.K tomu jsem pofidil anténu pro pfijem signalu DVB-

na vyssich kanalech, které jsou hure dostupné. Doporucujeme Vam T.NemUZu nic vic naladit nez-CT1,CT2,(T24,CT4.Nevim proé je to mozné kdy?

ide&lné obratit se na specializovanou anténarskou firmu, kter4 Vam e x . j MR .

pfimo na misté na zakladé presnych méfeni TV systém vyladi k Vasi vysilac Cerné Hory prestal vysilat analogové.Dékuji za odpoved:.--

plné spokojenosti.

Dobry den, zkontrolujte, zda mate zapnuty satelitni set-top-box av ~ [10.9.2011 |Dobry den, na TV jsem omylem zmackl analogové vysilani a ted nevim jak zpét

menu televizoru vyberte vstup, do kterého mate pfipojeny STB v TV. na satelitni , kdyZz zmdaéknu AV objevi se at nastavim zdroj , kdyz zaddm
digitalni,tak se objevi Zadny signal.Mam televizi znacky Sencor.--

Dobry den, konkrétni termin pfipadného spusténi DVB-T vysilaniz = [9.9.2011  |Kdy bude pfipojen Multiplex 2 a 3 na pfenase¢ Hvézda u Broumova ?--

této lokality zatim nebyl zvefejnén. Sledujte nas web, pokud se tak
stane, informaci najdete prave zde.




Dobry den, konkrétni termin pfipadného spusténi DVB-T vysilaniz ~ (9.9.2011 Kdy bude pfipojen Multiplex 2 a 3 na pfenase¢ Hvézda u Broumova ?--
této lokality zatim nebyl zvefejnén. Sledujte nas web, pokud se tak
stane, informaci najdete prave zde.
Dobry den, ano, pfijmem programt v multiplexu 1 naladite, kromeé 9.9.2011 Dobry den, chytnu na klasicky dvb-t tuner co je uz ve vet$iné TV radio ?--
CT1, CT2, CT24 a CT4 také programy Ceského rozhlasu (celkem 8
stanic).
Dobry den, co se tyka stiznosti na nedostupnost TV signalu, mazete 18.9.2011 Bydlim Odry,Hvézdova 915,a neni zde digitalni signal,vysilag Ostr.
se obratit na Cesky telekomunikacni Ufad (CTU). Co se tyka platby Hostalkovice mi zakryva kopec.Analog.CT 1 chytame diky vykryvaci Odry-
koncesionéarskych poplatkl, doporuujeme Vam seznamit se s ; . -

! i x Veseli a bude li analog zcela vypnut, nemohu sledovat pozemni dig. program
postupy na této strance webu CT: ) L . L vy Slakd i .
https://tvp.ceskatelevize.cz/poplatky/. televize.Platim li poplatek za televizi,mohu si nékde stéZzovat?Jaké jsou mé

moznosti?Dékuji za radu. Pelikan--
Dobry den, ano, pokud pfidate do soustavy DVB-T set-top-box a 8.9.2011 Dobry den,mam kabelovou televizi a ta vysila analogové i digitalné. Lze u
propojite s antenou pro zemsky pfijem TV, mUZzete pfijimat takeé DVB- pEijmu KT zafadit externi DVB-T tuner pro pFijem digitélniho vysilani? Televize
T vysilani. nema zabudovany tuner a pfijima pouze analogové vysilani.Dékuji.--
Dobry den, bohuZel naSe poradna neprovadi reSerze konkrétnich 8.9.2011 Dobry den,prosim o odpovéd na dotaz,které na které spole¢nosti se mohu v
dodavatel( ani Vam nemuze doporucovat zadnou konkrétni firmu &i Karviné obratit s pozadavkem na pijem TV+telefon,d&kuji.--
znacku.
Dobry den, prosime, upfesnéte svij dotaz. Jakou platformu TV 7.9.2011 potiebuji naladi program-Barandov-jaky kanal to je.Dékuiji--
pouzivate a v jaké oblasti CR bydlite?
Dobry den, vysila¢ Krasné jiz vysila vykonem 100kW. 7.9.2011 Dobry den, sdélte mi prosim, kdy vysila& Pardubice-Krasné, 39 kanal, pfejde
na plny vykon 100 Kw. Dékuji Bartos--

Dobry den, harmonogram rozvoje vysilani ve vysokém rozliseni v 6.9.2011 Dobry den, kdy bude moZné ptijimat HD i v celém stfedoceském kraji ci z

ramci DVB-T zatim nebyl zvefejnén.

vysilace Krasné. 02 to asi nezprovozni kdyzZ to je zadarmo a oni preferuji svoji
placenou HDTV pres internet. Jak nékdo mohl pfipustit nechat mux4 pravé
02.--




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 6.9.2011 Dobry den, bydlime v Praze 4, Taborskd ul. Z okna koukdme p¥fimo na

don?u, ktery by mél zaj,isti,t bezprgplémqu provoz spolg?név televizni Zizkovsky vysilag. Anténa je spoleénd pro cely diim. Analogovy signal nemél

32:232£2TA)' Ta musi byt pro prijem digitaini TV speciainé chybu, digitalni je nekvalitni. Set-top-box mame v byté, zn. Philips. Konkrétné
kanaly CT se zastavuji, objevi se kosti¢ky, aZ zmizi a objevi se napis, Ze neni
signal.Je vZdy nutné prepnout na jinou stanici a pak zpét a obraz je zase dobry.
Barrandov a TV Nova zase maji signal pferusovany. Dékuji za odpovéd, Milos
Kratky--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 6.9.2011 > Dobry den, > Mdm jeden dotaz. Na internetu jsem si nasel kompletni

anténafskou firmu, ktera Vam pfimo na mi_sté/vyladiv?nt(,énnl' systém nabidku > neplacenych programd pro ASTRA satelit 19,2 stupfid. Bez potizi se

(a TV systém) na zakladé presnych pristrojovych méfen. mi > povedlo vSechny nastavit. Musel jsem dat pfidat nové TP a pak pomoci >
vyhledavani program( pridat nové programy. > Pak jsem se ale snazil pfidat
programy s prenosovou rychlosti > 22000, polarizaci V a kmito¢tem 11538
MHz. Prestoze by mél set-top > box nalézt asi 6 programi,(predevsim se mi
jednd o CCTV), tak hldsi > kvalitu 0%. > Proto se na Vas obracim o radu o
pomoc. > Pfedem dékuji > Josef Maly > anubiter@seznam.cz >--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 6.9.2011 Dobry den prajem. Prestahovali sme sa do bytovho domu v Mnisku pod Brdy.

bytoveého domu, I.<t.er.3’{ ma na St"f‘rOSti ,spoleénou TV anténu (STA). Na bytovom dome je antena, ale pozapojeni set-top boxy chytame iba siet 1 a

Ten by mél zajistit jeji bezproblémovy provoz. 3 (siet 2, kanal 41 vobec nechytame). Skusali sme vsetko mozne. je to ivn
zvlast preto, ze vysielac Cukrak je nedaleko s on vysiela siete 1,2 a 3. Neviete
preco nechytame siet 2? Dakujem za odpoved. Sirka--

Dobry den, pIné rozsifeni zemskeho digitalniho vysilani DVB-T v 6.9.2011 Prosim, Vés kdy bude zahajeno Uplné digitalni vysilani ve zlinském kraji ,v

Uzemni oblasti Zlin je naplanovano maximalné do konce listopadu Otrokovicich . Dékuiji -

2011. Soubéh s analogovym vysilanim bude nasledné probihat do

30.6.2012 z vysilace Tlusta hora.

Dobry den, na vysilaCi Jestéd probéhla planovana vyluka vysilani. Jiz |6.9.2011 Dobry den,jsem z Mladé Boleslavi,jiz mam digitalni vysilani ze spole¢né

by mélo byt vSe v pofadku. Pfipadné zkuste preladit programy v set-
top-boxu (televizoru).

antény.Vcera o pulnoci televize ztratila jakykoliv signal a do dnes se
neobnovil.Neni prosim néjaka vyluka na vysilani?jak mohu zjistit a odstranit
vadu?dékuji--




Dobry den, pouZivate se sousedy spolecnou TV anténu (STA)? 6.9.2011 Dobry den, pred par dny ptestal v Usti nad Orlici fungovat 37. kanal (digitalni

Pokud ano, obratte se na spravce Ci majitele domu, ktery by mél vysilani Novy, Novy Cinema atd.). Nikde k tomu nenalézdm Zadnou inormaci,

sjednat napravu a poruchu odstranit. pouze se sousedy jsme se shodly, Ze to najednou nefunguje. Nevite, proc¢?--

Dobry den, ano, vyberte model set-top-boxu s RF modulatorem. S [5.9.2011 Dobry den, mi rodi¢e maji televizi, kterd nema Scart, HDMI ani zadny jiny

takovym muZzete systém propojit koaxialnimi kabely. konektor. Jejich televize ma pouze vstup pro anténu, nic jiného. Je mozné
takovou televizi propojit se STboxem a naladit digitalni vysilani? Dékuji--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem z vysilace Pardubice-Krasné. [5.9.2011 Mame chatu v Cenkovicich, na svahu obraceném na jih. Starsi analogovou

Orientacni azimut pro natoceni venkovni Sirokopasmove smérové televizi. Jaky by prp nés byl nejvhodnéjsi pfijimac¢, anténa. Jakym smérem

(viceprvkové) antény se zesilovacem je 253° anténu nasmérovat? Dekuji--

Dobry den, ano, ale plati, Ze pro toto zafizeni potfebujete pfevodnik |5.9.2011 Dobry den. Mdm doma videorekordér, bude mi nahravat pfi digitalnim

digitalniho signalu na analogovy, tedy tuner, resp. set-top-box. vysildni a pfi poutiti st-top-boxu? Dékuiji za odpovéd--

Doporu¢ujeme Vam dovybavit se jesté jednim set-top-boxem,

pomoci kterého budete nahravat vysilani na VHS. Druhym set-top-

boxem budete sledovat TV vysilani. Znamena to, Ze diky takové

soustavé muzete sledovat jeden TV program a zaroven nahravat jiny.

Doporucujeme Vam vyzkouset piijem z vysilacl Pradéd (orientacni  [5.9.2011 Prosim Vas o radu,jak a z kterého vysilaée mam chtat digitalni televizi.Bydlim v

azimut pro natoceni antény je 2599 nebo Hos talkovice (orientaéni
azimut pro nato¢eni antény je 939. V obou p fipadech Vam
doporuéujeme pouzit venkovni viceprvkovou smérovou anténu se
zesilova¢em. Doporucujeme Vam proveéfit bezvadnou kvalitu vSech
komponent systému, tj. svody, rozvody a vSechny spoje. Pokud se
nebude dafit naladit DVB-T vysilani, doporu¢ujeme Vam obratit se na
specializovanou anténarskou firmu, kterd Vam pfimo na misté na
zakladé presnych pfistrojovych méreni doporuci vhodné feSeni, napf.
i jinou technologii.

Hradci nad Moravici v dolni &asti smér Zimrovice a nyni mam Sirokopasmovou
anténu nasmérovanou na vykryvac na kopci Kalvarie.Digitalni televizi
mame,ale dosud jsme digi pfijem neuméli naladit.Pfedem dékuji za radu.--




Dobry den, oficialni informace Narodni koordinacni skupiny pro 4.9.2011 Dobry den. Kdy skuteéné dojde k ukon&eni analogového vysilani na vysilaci

digitalni vysilani (NKS) najdete v tiskove zprave vydane na nasem Ostrava Hostalkovice? Vy uvadite termin vypnuti jako neurgity 11/2011, Ceska

serveru zde: http://www.digitalne.tv/aktuality/detail/?id=100570. ; (1 , ;X o L

w s . x ) . X televize uvadi termin vypnuti CT1 dne 31.10.2011 + vysilani textové informace

Soudasti je i podorbnéd prezentace Ceské televize k vypnuti R o, i )

analogové TV. do 1.11.2011 23:59, Technicky plan pfechodu uvadi nejzassi termin vypnuti
Novy a Primy na vysilaéi Hostalkovice dne 11.11.2011, na rGznych serverech
se vSak objevuje termin 30.11.2011. Kdy tedy dojde skutecné k vypnuti
analog( Ostrava Hostalkovice - CT1 - kanal 31, Nova - kanal 1 a kanal 42,
Prima - kandl 48? Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, proveéite, zda nebyl z néjakého divodu (napfiklad 3.9.2011 Prosim o radu.Z ni¢eho nic pri zapnuti TV se na obrazovce ukazal napis-

elektrické prepéti) poSkozen digitalni tuner resp. set-top-box. CHCETE AUTOMATICKY NALADIT DTV PROGRAMY? Potvrdil jsem ANO a
bohuzZel automaticke ladeni a ani ru¢ni nefunguje.Opakované pfi potvrzeni
ANO naskoci Seda obrazovka bez znamek ladéni.Dékuji.--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam nejdfive provéfit kavlitu pouzite 3.9.2011 Dobry vecer. Signdl z antény mam rozbocen na dvé TV. Jedna hraje

kabelaze a spoju, mohou byt nekvalitni (vadn€). Pokud toto bezproblémové (pfijem pies setobox), ale u druhé se obraz trhd a kosti¢kuje

nerfomuze zkuste pnp?“t Prubezny zesHoyag do pro,bl?maucke vetve. (pfijem ptes DVBT tuner). Urover i kvalita signalu je kolem 80 i vice procent.

Zda se, pokud jsou obé vétve rozvodu stejné dlouhé, Zze DVB-T tuner A N . e

v TV nema tak vysokou citlivost jako tuner v set-top-boxu. Bylo by mozné (a ucelné) i druhou TV pfipojit pfes setobox? V ¢em muze byt
problém? Dékuji --

Dobry den, protozZe se evidentné jedna o poskozeni spolec¢ne TV 2.9.2011 Dobry den, od zédsahu naseho &inZovniho domu bleskem ndm jde pouze

antény, doporuéujeme Vam obrétit se na jejiho spravce s
pozadavkem napravy. Spravcem antény rozumime majitele Ci
spravce domu.

multiplex 2. Kanaly jsem zkousel nékolikrat reinstalovat a nikdy se dalsi
neobjevily. | pokud testuju frekvence jednot. multiplexu tak televize nic
nenajde. Mame pul roku starou televizy se zabudovanym DVB-T a nevim kde
je problém - jestli v televizy nebo v anténé na stfese. Mlzete mi prosim
poradit co se mohlo ptihodit a co stim? Pfedem moc dékuji--




Dobry den, je také mozné, Ze pfistroj neni kompatibilni se sluzbou 1.9.2011 dobry den,bydlime v Litomericich a mame kabelovku od UPS,dnes jsme si

kabelove televize. Doporucujeme Vam obratit se pfimo na zastupce koupili novou TV Sony Bravia 40NX710 a v prodejne nam bylo receno.ze TV

(zakaznickou linku) UPC. obsahuje set-top-box,na kterem naladime stejne programy,jako na set-top-
boxu od UPC,vsechny programy to naladi,ale hrajou pouze programy z
pozemniho DVB-T,i kdyz jsem nastavil ladeni na kabelove,tak nam nehrajou
slovenske ani nemecke programy,Tv ma slot na CI+CAM kartu,neni potreba
koupit adapter na kartu a kartu s rozhranim te dane kabelove TV?dekuji za
info Jirka.--

Dobry den, aktualni stav programt v multiplexech 1, 2 a 3, které 1.9.2011 zajima mé,jestli po vypnuti analogového vysilani z Pradédu,naladim pres

budete moci pfijimat po dokon¢eni digitalizace Pradédu, najdete na STBOX i jiné programy,ne ty dosud analogem pfenaené.--

této strance naSeho webu: http://www.digitalne.tv/proc-digitalizace/.

Dobry den, aktualni stav programud v multiplexech 1, 2 a 3, které 1.9.2011 po digitalizace novy a primy na pradédu ,prosim moc, jaké programy budou

budete moci pfijimat po dokonéeni digitalizace Pradédu, najdete na pugtény vibec nevime kolik jich bude .dékuji marie--

této strance naSeho webu: http://www.digitalne.tv/proc-digitalizace/.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem na venkovni Sirokopasmovou (1.9.2011 nejded chtnot mtplex 1 nejde nnaledit nikomu parbubicky kraj usri nad orlici

antén}u,S(’a zesilovacem. Pokojova anténa neni pfilis vhodna pro DVB- najde akorad mtplex 2 jde phode mam atenu natoéenou primoo na v isila¢ ja

T vysilani. ho vidim z okana usti nad orlici mam akorad pokojovo a tenu DVB T --

Dobry den, jakou platformu digitalniho pfijmu vyuzivate? Satelit, 1.9.2011 Dobry den,mam televizi zapojenou pFes digi a od véerej$iho dne se mé

IPTV, kabel? Ve vSech pfipadech Vam rozhodné doporucujeme
obratit se na poskytovatele sluzeb digitalni televize, se kterym mate
uzavfenou smlouvu, pfipadné jste zakoupil dekédovaci satelitni kartu.

ukazuje na vSech kanalech neplatna karta.Nevim na koho se mam
obratit.Bydlim v Uherském Brodé.Dékuji za odpovéd.--




Dobry den, digitalizace v Gzemni oblasti Ostrava nebyla dosud
dokoncena. Je stale stavéna a optimalizovana sit' vysilacu a
dokryvaci DVB-T. Zadame Vam proto o trpélivost.

31.8.2011

TV signal pfijimam v Karviné.Bydlim v rodinném domku,mam Sirokopasmovou
anténu, anténni zesilovag Alcad Am-207,ROZVOD SIGNALU PRES 4
ZASUVKY.Instalace a nastavené provedené odbornou antenaiskou
firmou.Kontrola celého systému byla provedena v ¢ervenci tohoto
roku.Presto se objevuji digitalni vady-kosti¢kovani,zamznuti obrazu a vypadky
signalu a to velmi ¢asto a po dlouhou dobu,na vsech tfech
multiplexech.ManzZelka se odmita na TV divat, coZ je pochopitelné.Mam TV
pfijimac PanasonicTH-42PX80 a DVD rekorder Panasonic DMR-EX78, v jiné
mistnosti TV Hyundai a v jiné TV s TVB tunerem Strong.Vady se objevuje
stdle.Vzhledem k tomu, Ze ne vSichni v mém okoli nemaji s TV pfijmeme
problémy, obracim se na vas o radu, co s tim, protozZe skutecné nevidim vadu
u sebe.Zfejmé budu muset prejit na sateltni pfijem, pokud se problém
nevyresi. --

Dobry den, pravdépodobné se jedna o lokalni ruseni jinym zdrojem
vysilani.

31.8.2011

Mam vlastni antenu a STB.Obraz mam dobry, ale nékdy mi za¢nou béhat na
obrazovce stfibrné pruhy.Obraz se ale nerozklada.To se déje ve vSedni den .V
sobotu a v nedéli jsem to nepozoroval.Cim to mGze byt?Dé&kuji za odpovéd..--

Dobry den, vysila¢ KraSov mél 31.8.2011 do 15:00 hodin kompletni
vyluku DVB-T vysilani.

31.8.2011

Dobry den.Pro¢ nejde v Tachové Zadny Cesky program?Chytam jen
slovaky.Néco zas vypadlo?--

Dobry den, mozné ponékud zavadéjici formulace v oficialnich
dokumentech znamen@, Ze programy nejsou zahrnuty do placené
nabidky.

30.8.2011

Dobry den, procital jsem si vas popis moznosti DVB pfijmu a zarazila mé véta
u satelitniho prijmu: "VSechny Ceské televizni programy, které jsou vysilany
terestricky, jsou zaroven Sifeny pres satelit nekddované." - to je vynatek z
va$eho popisu. Pokud je mi zndmo, viechny &eské stanice kromé €T24,jsou
prece kddované. Bud je tedy chyba ve vasi specifikaci nebo je to mylné
formulovano a ja to nepochopil. Hezky vecer,Tlu¢hor--

Dobry den, tento vysila¢ neni (prozatim) zahrnut do plant digitalizace.
Byl pfechodné zfizen béhem pfechodu na digitalni TV, ale jeho funkci
nyni pfebral jeden z vétSich vysilacl - Lysa hora.

29.8.2011

Dobry den, bude vysilac Trinec-Javorovy zahrnut do digitalizace? Jsem z
Jablunkova a mam na tento vysila¢ pfimy vyhled.--




Dobry den, prosime, poloZte konkrétni dotaz. Pfipadné upfesnéte,  129.8.2011  [SEKA SE VIDEO NEMOHU SE DIVAT NEUSTALE SE MUSIM ZAREGYSTROVAT A
jakou platformu digitaini TV vyuzivate. UCET NEJMENE JSEM TO UDELALA VICE KRAT ME TO UZ NEBAVI!--

Dobry den, pro vycet vSech digitalnich stanic bohuzel nemame v nasi [29.8.2011 |Dobry den, prosim Vas jaké programy bych mél naladit na digitalnim vysilani a
poradné dostatecny prostor. Nejvice stanic nabizi satelitni vysilani, jestli jsou i n&jaké placené programy. Dékuji Skola J.-—-

potom kabelové a IPTV vysilani. V téchto platforméach je vétSina

programu placenych. NejmenSi programovou nabidku nabizi

(neplacené) programy v ramci zemského digitalniho vysilani DVB-T.

To zaujima 4 programové sité, jejichz sou¢asné obsazeni najdete na

této strance naSeho webu: http://www.digitalne.tv/proc-digitalizace/.

Dobry den, pokud problém pFetrvava, prosime, upfesnéte, v jake 28.8.2011 |vecer 28,8,2011 se ztratilo digitalni vysilani na Primé&, Nové, atd. a stale nejde
lokalité a z jakého vysilace ladite DVB-T vysilani. naladit--

Dobry den, ano, 1 set-top-box muzete propojit se 2 TV. Signal ze set- [28.8.2011 |Dobry den, da se propojit set top box se dvema televizory a jestli ano, tak jak,
top-boxu rozbocte SCART kabelem se dvéma vystupy (rozbocovac dekuji--

pro kazdy televizor). Toto feSeni vS8ak umozni, abyste mohl sledovat

pouze 1 program na obou televizorech zaroveri. Pokud chcete

sledovat na kazdém televizoru jiny program, doporucujeme Vam

pofidit si pro kazdy televizor vlastni set-top-box.

Dobry den, doporucujeme Vam piijem z vysilaCe Jesenik-Pradéd,  [28.8.2011 |Dobry den, na ktery vysila¢ mam naladit anténu Odry, Sk¥ivan&i ul. Chytam
orientaéni azimut pro nato¢eni venkovni viceprvkové smérové antény pouze analogové vysilani. Dékuji--

se zesilovaem je 316°

Dobry den, v oblasti nebyla hlasena Zadna vyluka. Pokud problém 28.8.2011 |Pfili jsme o signal Tv Prima-Love,ktery jsme dosud pftijimali z vysilae Ostrava.
bude pretrvavat, napiste nam znovu do poradny. M4dm sep-top-box.Je né&jaka vyluka ve vysilani nebo nejde to i jinde v Krnové.--
Dobry den, obecné jsou televizni programy v obdobi pfechodu z 27.8.2011 |V jakém rozliseni obrazu vysiléte? Dékuji.--

formatu 4:3 na efektivnéjsi pomér 16:9. Co se tyka rozliseni, stale
prevladaaji standardni kvalita (SD) je rovna PALu, tj. 720x576
obrazovych bod(, prozatim méné dostupné vysilani v plném vysokém
rozliSeni (HD) jiz obsahuje 1920x1080 bodd.




Dobry den, v pavodnim planu se s vysilanim MUX3 z této lokality 27.8.2011 |Dobry den. Bude vysilag MaFsky vrch nekdy $ifit signal 3 multiplex?Dékuji--
nepocitalo, ale definitivné nelze rozsifeni vyloucit. Doporucujeme
Vam sledovat web www.digitalne.tv, na kterém Vas v¢as o této
skute¢nosti budeme informovat.
Dobry den, na viné pravdépodobné bude nekvalitné nastaveny 27.8.2011 |Mdame Sirokouhlou TV zn. Samsung a v posledni dobé& nejsme spokojeni s
anténni systém. Doporucujeme Vam nechat odborné provefit kvalitou obrazu. Velmi asto obraz "kosti¢kuje" a nedd se na néj divat.Cim to
bezvadnou kvalitu komponent a nastaveni vaci zdroji vysilani. je ?--
Dobry den, ano, postupné bude digitalizovano i rozhlasové vysilani. [27.8.2011 |Dobry den,prosim Vas,sly3ela jsem Ze by méla pfejit i na digitalni pfijem
To je jizZ mozné naladit na nékolika mistech CR v fadném provozu v radia,myslim ty klasické,ne to co uz chytame z televize,je to pravda? Dékuji za
systému DAB. odpoved”—
Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 26.8.2011 |Nem0zu naladit v siti 2 40 kanal to je NOVU,PRIMU,BARRANDOV,NOVA
anténarskou firmu, ktera Vam vyladi anténni systém k Vasi piné CINEMA aCOOL. Neustale nabihd a mizi obraz.Kanal 29 a 59 jde
spokojenosti. MZe se jednat napfiklad o nevhodné zapojeny anténni normalné.Poradte. orosim.Bvdlim v Brné. —
zesilovac ¢i lokalni ruseni. ' 'P s '
Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 26.8.2011 |Dobry den,na koho se obratit,kdyZ se stale objevuje neni signal,dékuiji
anténarskou firmu v oblasti VaSeho bydlisté. E.Krahulcov.--
Dobry den, jakou pouZivate anténu pro pfijem DVB-T vysilani? Pro$la(26.8.2011  |byl jsem nasmérovan anténou na Tlustou horu u Zlina. Zde byly &asté vypadky.
tato odb(,)rnoq revizi pro prijem DVB-T? DoporuCujeme Vam . Bylo mi doporuéeno pfejit na vysila€ Brno - Kojal. Zde mi vak CT 24 m4 ¢asto
venkovni anténu se zesilovatem a nechat provéfit bezvadnou kvalitu “ . el Ly ,

\ , o poruchu a hlavné nastdva kosti¢kovani obrazu a je preruseno mluveni. Co
svodu, rozvodud a spojl. i i N

mam opravdu s timto udélat.--

Dobry den, TV ma vestavény digitalni tuner DVB-T, takZe staci 26.8.2011 |Dobry den.Chtél bych se zeptat jak bych mohl docilit sledovani neplacenych
nastavit venkovni anténu pro nejvhodnéjsi pfijem z dostupného programd napt. CT4,CT24, TV BARANDOV Doma méme telewvizi LG 32LB76,
vysilace. co k tomu potrebuiji, diky za odpovéd--
Dobry den, doporucujeme Vam pfijem z vysilace Votice-Mezivrata na [26.8.2011  |Dobry den, bydlim v Bernarticich ve Stfedoceském kraji a zaijimalo by mné z
venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovac¢em. Orienta¢ni azimut jakého vysilage ptijimat digitaIni vysilani?--
pro nato¢eni antény je 256°
Dobry den, ano nékteré moderni digitalni pfijimace jiz tuto funkci pro [25.8.2011 |Pfi analogovém vysilani u nahravéani pofadii na video- & DVD rekordéry

nahravani pofadd podporuji.

fungovala funkce VPS. Funguje i pfi nahravani poradi digitalniho vysilani?
Dékuji za odpovéd.--




Dobry den, digitalni dokryvac pouzivate spravny, tento byl jiz 24.8.2011 |Dobry den,mém dotaz ohledné p¥ijmu na chalupé,v lokalité

digitalizovan a na 33. kanalu vysila programy multiplexu 1. Karolinka,Kobylska 237.Chalupa se nachazi v doli a pFesto,Ze je opakovat

Dop,oru,éujeme,Vam %kon:[rolovaot bezvadr]y stav % nastavervn_ . Novy Hrozenkov-Humenec na nejblizsSim kopci,vdusnou ¢arou maximalné

anténniho systému véetné svodu, rozvodU a spoji. Samoziejmosti je o . ) R . Y, )

pouziti digitalniho tuneru - set-top-boxu. Anténu doporucujeme 1km,signdl jsem nenaladil.Dosud jsem ptijem Fesil pomoci starSiho satelitu s

venkovni Sirokopasmovou. nizkym rozlienim.V budoucnu bych chtél vyuzit moznosti DVB-T pfijmu,ale
nevim zda se digitalizaci pfitomnost signalu v mé lokalité zméni k
lepsimu.Jakou naténu pouZit a pokuit se orientovat na jiny z okolnich
opakovaci,Ci vysilacl v okoli?Dékuji za odpoveéd.--

Dobry den, Prima Love je vysilana v ramci zemského digitalniho 24.8.2011 |dobry den, mdme digit tv a Zena chce i prima love, nékde jsem ¢etl, Ze k tomu

multiplexu 3. Jde o to, v jaké oblasti CR bydlite? jde né&jak pfipojit DVBT set top box ... tak se chci zeptat, jak to funguje a jestli
je to pak zaruéené, Ze to pUjde .. to jako pripojim obé naraz a budu néjak
prepinat :-) ?--

Dobry den, konec pfechodu je naplanovan na 11.11.2011, ale proces [24.8.2011 |Dobry den, kdy se tedy ukonéi proces digitalizace? Spekuluje se o listopadu

bude fakticky v oblastech Jesenik a Zlin doznivat az do 30.6.2012. Za 2011 a &ervnu 2012, takze bych cht&l mit jasnom kdy to bude, d&kuji za

definitivni konec Ize tedy povazovat 30.6.2012. odpovéd--

dobry den, upfesnéte, jakou naténu pouzivate pro pfijem DVB-T 23.8.2011 [Dobry den, zase, u? asi potfeti, zmizely z digitdlniho vysilani v lokalité Brno-

vysilani? Nebo se jedna o jinou platformu? ProSel anténni systém
odbornou kontrolou pfi pfechodu na DVB-T?

Kohoutovice tyto kanaly: CT HD Nova HD V3ecky rakouské O¢ko Metropol
MuUzZete mi prosim napsat co s tim? Diky.-




Dobry den, chyba bude pravdépodobné v nastaveni STA.
Doporuc¢ujeme Vam proto, obratit se na spravce ¢i majitele domu,
ktery ma STA na starosti.

23.8.2011

Dobry den,bydlim v panelovém domé a mame STA.Signal prijimame z vysilace
Jestéd.(opakovac Pelechov).Vlastnim televizor SHARP AQUOS a mUj problém
je vtom,Ze nemohu naladit digitalni programy multiplexu 1,zatimco programy
Multiplexu 2 jdou bez problém.V sousednich bytech vsak jdou programy jak z
Muxul, tak z Muxu2.Vyzkousela jsem u sebe 2 televizory jiné znacky a 1
televizor Sharp(jiny model)a vsechny u mé funguji bez problém(.Na mé
televizi vSak programy z Muxul nenaladim,ani u soused(i.Rada bych tedy
védéla kde je problém.V servisu v Liberci mi fekli,Ze televizor je v pofadku a
chyba je nékde u nas.Dékuiji.--

Dobry den, pokud jste pfeSel na satelit, specifikace vysilani je trochu
jin& nez u zemského vysilani. "Bali¢ky" programu jsou strukturovany
jinak. Pokud piSete o multiplexu 1 a programech CT1, 2, 24 a 4,
piSete o zemském a nikoliv satelitnim vysilani. Prosime o upfesnéni,
jakou platformu ve skute¢nosti pouzivate. Obecné se bude jednat o
problém s nastavenim antény, at se jednd o zemskou ¢&i satelitni
platformu.

23.8.2011

Pfesel jsem na satelit, programy vykazuji nastaveni na 75% intenzitu a na 99%
kvalitu signalu. Pres to se obcas (v nedéli 21.8.11 k veceru) obraz zkosteckuje,
zvuk znerozumni az se Uplné rozpadne na ¢t1,¢t2, ¢t24 a ¢t4. Ostatni
programy jsou v té dobé bezvadné. Tva to nékolik minut a pak opét bezvadny
pfijem. Je to jen na multiplexu 1 ? Proc to je?--

Dobry den, doporué¢ujeme Vam provéfit kvalitu a nastaveni anténniho
systému vcetné svodl a spoju. Zkuste také zjistit, zda se ve VaSem
okoli nevyskytuje jiny zdroj vysilani, ktery by mohl TV signal rusit.
Idealnim feSenim je obratit se na specializovanou anténarskou firmu.

22.8.2011

Pro¢ mi nejdou programy v televizi? Nikdy s tim nebyl problém, pfijimam pres
SET-TOP-BOX a je to spravné zapojené. V posledni dobé - cca 14 dni se mi
seka a nejdou zapnout programy na mé TV. Objevi se napf. neni signal. Nikdy
pfed tim s tim problém nebyl. VSe je sprdvné napojeno a nevim, kde by mohl
byt problém. Na stfesSe jsem se na anténu jesté nebyl podivat. Na stfeSe mam
anténu bez zesilovace (ten nikdy dost nefungoval - i kdyZz tam byl) a z ni vede
do set-top boxu koaxial. Ze set-top boxu do TV vede scart. Very easy a
vSechno je zastréené "tak akorat"... Prijimam tedy digitdIné uz vic nez rok.
Bydlim v Horce nad Moravou. Diky --

Dobry den, doporuc¢ujeme Vam obrétit se na poskytovatele IPTV, se
kterym mate uzavienou smlouvu.

22.8.2011

Dobry den, na televizni obrazovce se mi objevuje www.gus.iptv a hlasi, Ze
nastaveni DHCP (option 240) neobsahuje sprdvnou OPCH adresu. --




Dobry den, povinnost se tyka tzv. prvotné Sifenych programa (tzn. 22.8.2011 |Dobry den. Mé&l bych dotaz zdali je v néjaké normé popfipadé natizeni pfesné
téch, které nejsou prevzaty z jiné platformy vysilani, ale maji viastni stanoveno jaké programy musi zajistit spravce bytového domu pro své
licenci) a v zavislosti na dostupné technologii a dostupnosti TV . . Y C . Sons o iy
o -y . . N i najemniky. Pfechodem na digitalni vysilani velké mnozstvi najemnik( prislo o
signélu v konkrétni oblasti. Pokud je spole¢na TV anténa (STA) . . L, . . e
konstruovana pro prijem ze zemskych vysilaci (DVB-T), a v oblasti je moznost EJrl!mu’t(?Ie'wznl?h program ze’SIovenska. NajemnV|C| P'ozadup
dostupné vysilani programt MUX1, 2 a 3, ma majitel domu zajistit zprovozneni vysilani stanic STV1,2 Markyza, JOJ, JOJ plus. Dékuji--
dodavku signalu téchto programu. Povinnost také vyplyva z ndjemni
smlouvy, ve které maze byt zakotveno, Ze soucasti jejiho plnéni je
praveé rozvod STA.
Dobry den, multiplex 4 prozatim vysila pouze experimentalné a jeho [22.8.2011 |pro¢ nepokraduje podle harmonogmu pokryti ¢es.republiky multiplexem
provozovatel, spole¢nost Telefonica 02, prozatim nezvefejnil dalsi 4.Kdy se bude pokragovat.--
plan rozvoje této programové sité.
Dobry den, uvedené hodnoty sily a kvality signalu jsou nizké a 21.8.2011 |Dobry den, nemohu pfijit na to, pro¢ mi settopbox pfi automatickém ladéni
hranicni pro prijem DVB-T. Doporu€ujeme Vam pfipojit anténni naladi Multiplex 1 (CT - Brno - Kojal - 29) i Multiplex 3 (Primalove 59), ale
Zes"?)’_ac- Co se tyka ?edostuppo,stlv\_/ysllanl, (_jop?ru<?ujeme vam Multiplex 2 (Nova. Prima atd. na 40.kandle) vibec ani netukne. Nevim v ¢em
provéfit, zda se v okoli nenachazi néjaky zdroj ruseni. . S . . . L e
je chyba - sila signalu je asi 20%, kvalita 50% - vSechny kandly CT jedou s
vybornym obrazem a nevypadavaji ani na chvilku. Prosim o radu, diky.--
Dobry den, doporucujeme Vam ve Vasem bydlisti pouzit pro pfijem |21.8.2011 [Dobry den, bydlim v Opavé a pouZivdm pokojovou anténu a set top box.
DVB-T vysilani venklovnl antenu, pokojova neni pfilis vhodna pro Oviem z programil chytdm jenom &t1,&t2,Et4 a €t 24.Programy z druhé vysilaci
oblasti bez bezvadneho pokryti. sité(nova prima atd.) nechytdm.Cim to? Oni nemaji v Opavé pokryti? Dékuji za
odpovéd--
Dobry den, doporucujeme Vam proveéfit spravnost nastaveni antény [21.8.2011 |Dobry den Mnél bych takovy dotaz bydlim na téchto soufadnicich 50.33529N,

vuci zdroji vysilani. Pravdépodobnym problémem bude nevhodné
nastaveny anténni zesilova¢. Doporu¢ujeme Vam idealné obratit se
na specializovanou anténéafskou firmu, ktera Vam pfimo na misté
vyladi TV systém.

16.09920E z ¢ehoZ mi vyslo Ze bych mnél mit 100% pokryti z ¢erné hory Cily
vsechny multiplexy ale opak je pravdou na smér ¢erna hora chytam pouze
programy ¢t a kdyz chci pfijimat i ostatni musim otocit antenu na Krasno PC.
Nejdou mi prosté viechny z jednoho sméru a dvé anteny se mi nechtéji
pofizovat.Poradte co stim. Dékuji za odpovéd --




Dobry den, v tzemni oblasti Jesenik (vysila¢ Pradéd) jeSté nebyl 20.8.2011 |Dobry den. Mam dotaz ohledné nalazeni sighalu. Mdm chatu v obci v Losticich
dokoncen proces digitalizace. DalSi programy budou v této lokalité okr. Sumperk, a digitaIné naladim pouze programy &eské televize. Novu ani
spustény letos v Fijnu. s . . . - . - .
jiné soukromé televize se mi nepodafilo naladit. Chata se nachdzi na kopci a
anténu jsem nainstaloval na stfechu. V ¢em spociva mUj problém? Dékuiji.--
Dobry den, nejprve Vam doporucujeme vyzkouset pfipojeni jiného 19.8.2011 |Dobry den.Mam novy TV Panasonic VIERA TX-L32E30E. Nemohu docilit
zaznamoveho media - jiny kus USB klice i externi HDD. DalSi nahravani na USB.Stale mi to hldsi, 7e chybi zafizeni pro TV zaznam. Nebo Ze
moznosti je aktualizace softwaru televizoru. Pokud toto nepomze, (s —— . . o ,
; o : formatovani selhalo, toto zatizeni neni podporovano. dékuji za radu. Stehlik--
obratte se pfimo na prodejce.
Dobry den, ano, pfijem signalu maze teoreticky zlepSit zapojeni 19.8.2011 |41 kanal(sito,Ant.zesilova&)Programy Ct (1,2,4,24)bez
anténniho zesilovace. Ostatni programy totiZ jsou vysilany na vyssich kosti¢kovani.Prog.nova,cinema,prima,Col.Baran.kosti¢kuji.Kdy? pooto&im
kanalech - 53 a 59. Obecné plati, ze vysilani na vysSich kmito¢tech . N . . el
wrur o, . L e o . anténu v pravo-patrné chytdm Cukrak a kostickovani je naopak.Jako bych
se Siff terénem hufe nez vysilani na nizSich kanalech. Oprava: Na 41. . , ) . e, . . L.
kanalu nevysilaji programy GT, ale programy MUX2 (Nova, Prima, potfeboval mit 2 antény.MUze se to vylepsit silnéjSim zesilovacem v anténé?
Barrandov). Prosim o radu.Nechci radu abych si obédnal firmu.Dékuji.--
Dobry den, doporuc¢ujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 19.8.2011 |Dobry den, asi pfed rokem si moje maminka zakoupila settopbox, ktery cca

domu, ktery by mél zajistit dodavku bezvadného signalu pfimo do
bytu. Na viné mGze byt napfiklad Spatné zapojena ¢i poSkozena
kabelaz &i jen anténni zasuvka.

rok fungoval. Na zacatku cervence 2011 se tzv. "zakousl" a byl dan na
reklamaci. Po reklamaci byl odzkousen na prodejné, kde Sel, ale doma
vsehcny programy hlasi "Neni signal". Maminka bydli v Jablonci nad Nisou v
panelovém domé s rozvodem STA, ostatni najemnici problémy s pfijmem
nemaji. Prodejna dalsi reklamace samoziejmé nechce uznat (na prodejné
funguje). Nevite kde by mohla byt pficina ? Dékuji za radu a preji hezky den.--




Dobry den, v ramci domovniho rozvodu dochazi k Gtlumam signalu  {19.8.2011  |dobry den, bydlim RD kde jsou 3TV. 1TV s integrovanym DVB-T tunerem a

napfiklad nevrj?dné: za.poj,en)’/m.i zesilovadi atp. V pFEPadéf: ktery ’ zbylé 2TV se settop-boxem. Pfijem i signal viech dostupnych kanald je

?ODISUJGIG, muze byt signal najt?(zhnem zapnutem prlst501_| tak S"',”y’ perfektni. Problém vsak nastava ndhodné. Kdy znic¢eho nic pfi vypnutych TV

Ze ho set-top-box (tuner) nedokaZe zpracovat. Doporu€ujeme Vam . e e . .

obratit se na specializovanou anténaiskou firmu, ktera Vam pfimo na dojde ke kompletni ztraté signalu u 2TV se settop-boxem. Pomuze az kdyz

mist& systém vyladi k Vasi spokojenosti. zapnu jednu TV s integrovanym DVB-T tunerem. Signdl pak opét nasko¢i a vie
je v poradku. TV pak mohu vypnout a TV se settop-boxy zase maji signal. U TV
s integrovanym DVB-T tunerem ke ztraté signalu prakticky nedochazi. To to se
stdva pomérné Casto "kazdy den v nepravidelnych intervalech", kdy 2TV se
settop-boxem jsou bez signalu. Pokud maji vSechny TV signal je jeho droven i
kvalita prakticky skoro stejnd, vysoka na vSech TV. Prosim poradte kde by
mohl byt problém.--

Dobry den, pfijem zahrani¢niho vysilani je spiSe pfidanou hodnotou k [18.8.2011  |Dobry den, bydlim v obci Zopy u Hole$ova, digitalni vysilani uz funguje, nase

dostupnému ¢eskému vysilani. Toto vysilani neni totiz projektovano programy jdou, ale chtéla bych taky slovenské programy, které v HoleZové

pro pfijem u nas. Pokud chcete zjistit pfesné Udaje o dostupnosti d % neidou naladit véem ie chvba?leté mam druhv dotaz. televize u

slovenského DVB-T vysilani, doporuéujeme Vam obratit se na J ou,. mrlle nel L, J y” ' o ,y T )

specializovanou anténarskou firmu. Co se tyka rusivych zvuka, které zapojeni settopboxu hrci. A pokud miZu na televizi v obyvacim pokoji jsme si

popisujete, na ving maze byt vadny konektor, kabel, set-top-box, pofridili satelit, zvuk jde dobte, ale nékdy se zvuk divné prerusuje, pfipomina

zesilova¢ atd. Doporucujeme Vam proto provéfit bezvadnou kvalitu mi to tfepani kridel, dékuji za odpovéd MacUrkova--

vSech prvkl TV soustavy.

Dobry den, ve VaSem bydlisti Vam doporucujeme pfijem z vysilae  [18.8.2011 |V laznich Ostrozska Nova ves nechci vyuZivat kab.televizi. Jaka je kvalita

Zlin-Tlusta hora. Orientaéni azimut pro nato¢eni venkovni terestrialni DVB-T?--

Sirokopasmové TV antény se zesilova¢em je 35° Vysila ¢ proaztim

SiFi programy multipelxu 1, ostatni programy za¢ne vysilat do

letoSniho listopadu.

Dobry den, v jaké oblasti konkrétné bydlite? Témé&F na celém Gzemi (18.8.2011 |Dobry den chci se zeptat jak je to s vysilanim vsech programu treba

CR jsou totiz dostupné také dalsi programy kromé CT v rAmci
zemského digitalniho vysilani.

CT1,CT2,CT4,CT24 sed aji zachtitit bezne kdekoli na zemi a zbyvajici programy
spis jen ve vetsi vysce budou tyto programy fungovat take tak jako to byvalo u
analogu?--




Dobry den, oblast, ve které ladite DVB-T je jiz pokryta vysilanim 17.8.2011 |gdi za¢ne visilat mutplex 1 usti mad orlici nejde na ladit na antenu DVB T

multiplexu 1. Doporu€ujeme Vam provéfit kvalitu a nastaveni MUTPLEX 1 SIT 1--

anténniho systému. ldealné Vam doporucujeme obratit se na

specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté

systém nastavi. Co se tyka platformy DVB-T, doporu¢ujeme Vam

pfijem z vysilaéd Krasné nebo Pradéd.

Dobry den, podle Vaseho popisu je mozné, Ze je TV signal ruSen 17.8.2011 |B&hem dne se méni sila signalu z 95 na 0 ,na obrazovce je psano bez signalu.

jinym zdrojem vysilani. Doporucujeme Vam nejlépe obratit se na Pro¢ se tak déje? Je to z diivodu , pfechod z mono na digi? Dékuji Bartal--

specializovanou anténarskou firmu, kterd Vam pfimo na misté na

zakladé presnych méreni doporuci formu népravy.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam idealné obratit se na specializovanou (17.8.2011 |Dobry den, na chaté (Ondfejov, Praha- vychod) ndm pfed par mésici pfestal jit

anteénarskou firmu, ktera primo na miste provefi moznosti pfijmu signal. Do té doby jsme v pohodé chytali TV signal prostfednictvim set top

digitalni TV. Ve Vasi bezprostfedni blizkosti se nachazi digitalni . " . " v s . . . e

P S oo . o boxu. Najednou "No signal". Zkouseli jsme otdcet anténou i zapajit jiny set top

dokryva¢ Komorni Hradek, pfijem by z tohoto mista nemél byt ) . . i . . ) .

problém. box a vysledek je tyZz. M(iZete mi poradit a prozradit, co se v té oblasti stalo?
Dékuji a jsem s pozdravem Kottova --

Dobry den, na nasazeni programu do nabidky kabelové TV od 16.8.2011 |Dobry den. Bydlime v Praze a vyuZivdm sluzeb UPC kabelova televize.

spolecnosti UPC Vam ijpO“_‘CUJeme obratit se pfimo na zastupce Chytame véechny slovenské programy, kromé TV DOMA. Jeliko? iz Slovensko

poskytovatele kabelove televize. preslo na plnou digitalizaci, zajimalo by mne, jestli bude mozno pres digital v
dohledé dobé mozno naladit i tuto televizi. Dékuji--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam podrobné se seznamit s navodem k  16.8.2011  |nejde nam zapnut menu na setodoxe DTD210 shinelco--

zafizeni, pfipadné Vam doporucujeme pfimo praktické nastaveni
prodejcem zafizeni. Pfipadné se mlze jednat o vadny kus,
doporucujeme v tomto pfipadé reklamaci. Prvotné dulezité po
propojeni set-top-boxu s TV pomoci funkéniho kabelu (SCART atd.)
je pfepnout TV do rezimu AV.




Dobry den, zadna vyluka TV vysilani ve Vasi lokalité neprobéhla.
Doporuc¢ujeme Vam provéfit, zda TV signdl nerusi jinych zdroj
vysilani, napf. wifi internet, gsm atd. Doporu¢ujeme Vam obrétit se na
specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté
odborné provéfi moznosti kvalitniho pfijmu na zakladé pfesnych
pfistrojovych méfeni.

16.8.2011

Dobry den, mam na Vas dotaz. Mame jiz nékolikaty den problém s digitalnim
pfijmem. Anténu mame nasmérovanou na Usti nad Labem. Neustale nam
nefunguji kandly jako prima, nova, nova cinema. Funguji pouze programy
Ceské televize a Prima love. Zkouseli jsme prehodit anténu i na Prahu, ale to
zas nefunguji programy Ceské televize a ostatni ano. Prosim o radu, ¢im by to
mohlo byt. Neopravuje se néco v Usti? Moc d&kuju za rychlou odpovéd. Jana
Dlouha.--

Dobry debn, idealnim FeSenim je obratit se na specializovanou 16.8.2011 |dobry den vidy kdy? je velmi silny de$t po par minutach zané obraz
anténafskou firmu, ktera Vam systém vyladi pfimo na misté na koste¢kovatét-satelitni pfijem-,potom se zastavi a ukaze se napis neni
zakladé presnych pfistrojovych méfeni. Na zakladé vyhodnoceni . . . . _— . . . .

e . L . ey signal,jakmile dest zmirni nebo pfestane signal se obnovi,nepomohla ani
konkrétni situace Vam navrhne a realizuje nejvhodné;si feseni X . o .
problému. rada,Zze monoblok ,stary cca jeden rok, mam dat do igelitoveho sacku,je to

stejne VSiml jsem si toho aZ ted,satelit mam na chaté,ale moZzna jsem v
minulosti nezaznamenal takove lijaky jak jsou ted Dékuji za odborny nazor
Hebnar--
Dobry den, smérem, jakym nastavujete anténu, neni v dosahu Zadny |15.8.2011 |Dobry den mam dotaz bydlim v Domazlicich Palackého ulice balkon mam
vysila¢ DVB-T. Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou smérovany smérem na Vaviinecek koupil jsem antenu se zesilovatem a pokud
a.r_1te,nav|:_skou ]‘lrmu, k’tera primo navljnls,te na zak!ad,evp[esr,]y(iﬁ merent nastavim set-top-box tak hodnoty jsou sila signalu 37% a kvalita 0% a pokud
zjisti pfijmové podminky a doporuci Vam konkrétni feSeni pfijmu TV . . n ., . Y
wsilani vypnu zesilovac tak sila signdlu 0% a kvalita taktéz 0%--
ysilani.
Dobry den, nejdfive zkuste znovu pfeladit programy v set-top-boxu.  [15.8.2011  |Dobry den. pfijimam tv signal z vysilade Krasno. Ted jsem zjistil/asi pfe
Zjistéte, zda se ve Vasem okoli nezménily pfijmové podminky, tydnem/,ze mi vypadl multiplex 2. Chytam jen multiplex 1. M2 nejde
napriklad nova zastavba, vzrostlé stromy, jine vysilani (wifi internet, naladit.Televizor Philips LED s turnerem. Antena Sirokopasmova se
gsm, obecni rozhlas) atp. Pfipadné se obratte na specializovanou . . .. . ] ) ,
anténarskou firmu. zesilovacem. ¢im to je. Poradte prosim. Diky. --
Dobry den, TV DOMA v DVB-T sititch z vysilad na tGzemi CR nikdy [15.8.2011 |Prosim o info.Pro¢ byla zrudena TV DOMA na DVB-T.Dékuji.Svec--

nevysilala.




Dobry den, doporu¢ujeme Vam znovu pfenastavit anténni systém 14.8.2011 |Dobry den, v rodinném domku mam TVrozvod, tfi mistnosti, tfi televize.

VUi zdroji vysilani. Na Gzemi CR jesté nebyl dokoncen prechod na. Nékolik rokd bez problém, ale zhruba 3-4 mésice zpét se na jednu neda divat

DVB-T vysilani, a proto se nékteré specifikace vysilani mohou ménit. (kosticky, zamrzne). Provéren anténni svod, vzajemnou kombinaci televizi
zjiSténo, Ze ani v televizi ani v anténnim rozvodu problém neni ("postizend"
televize jinde hraje OK a ostatni televize v "postiZzené zasuvce" taky hraji
dobre. Je moZné, Ze i jednotlivy televizor mize byt citlivy na horsi nebo silny
signal nez jiné TV. Bydlim 10km SV od Brna. Dékuji --

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 13.8.2011 |Prosim o radu. Koupil jsem settopbox Mascom, pfipojil jej a obraz bohuzel

anténafskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zakladé presnych kosti¢kuje, bydlime na vesnici na stfedni Moraveé a je zde velmi slaby signal.

prls"ir’OJf)vych méfent doporuci konkrétni feseni pro prijem TV Prosim poradte mi, jaky typ nebo druh zesilovace bych si mél dokoupit, radéji

vystant bych néjaky vnitfni pfimo k dvb-t tuneru, ktery by nemusel byt venku na
anténé vystaven povétrnostnim podminkam. Velmi Vam dékuji za fundovanou
odpovéd. S pozdravem Slavicek--

Dobry den, bohuZel neuvadite, o jaky vysila¢ se konkrétné jedna. 13.8.2011 |chtela bych se zeptat jestli nemate poruchu na visilaci od vcerajska nam nejde

Prosime o upfesnéni. signal na setoboks ukazuje to pretizeno dekuji za odpovet.--

Dobry den, doporucujeme Vam pfikoupit si jesté jeden set-top-box, [12.8.2011 |Dobry den.Jak digi.naladit DVD rekordér Panasonic.Chci nahrdvat z televize

ktery bfjde prevadét digitalni signal pfimo pro Vas analogovy DVD Sony.Televize je digi.naladéna.Mam rekordér zahodit?Neni nikdo kdo by mé

rekorder. poradil.Moc,moc dékuji za odpovéd.Jiruse.--

Dobry den, pokud pfijimate DVB-T vysilani z vysilace Pradéd, dalSi [11.8.2011 |Dobry den, bydlime v Ndm&sti na Hané, okres Olomouc. Na analogové Tv jsme

programy zacnou vysil:i\t v fijnu Jetoém’ho rokg (,MUEQ)- Programy méli nage programy - CT 1, CT 2, NOVA, Prima. Koupili jsme setobox a nyni

MUXS jsou jiz dostupné na kanalu 51 od letoSniho Cervence. chytime pouze CT 1, CT 2, CT 4, CT-sport, neméame piijem stanice NOVA a
Prima. Pfitom stanice NOVA ma pry digitalni pokryti celé CR. dékuji za
odpovéd Vitaskova--

Dobry den, UpIné vypnuti veskerého analogového TV vysilani v 10.8.2011 |Dobry den,kdy kon&i analog. prevadéé Kol$ov, CT1 a NOVA? Soucasné s

Uzemni oblasti Jesenik je naplanovano k 30.6.2012.

vypnutim vysilani na Pradédu?--




Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 10.8.2011 |Dobry den, mame pro diim spoleé¢nou anténu, kterd pfijima digitalni vysilani z

domu, ktery by mél zajistit dostupnost programu prostrednictvim vysilage Kojal.Vecer vypadava signal.Mazeme sledovat pouze programy

spolecné TV antény. Ct,komer¢ni televize jsou bez signalu. Ukazuje se na nich nasledna rada: neni
signal nebo Spatné podminky pfijmu. Zkontrolujte pfipojeni a nastaveni
antény.Kdyby bylo Spatné pripojeni, tak by prece nefungovaly zadné tv
programy. MiZete, prosim, poradit co s tim? Dékuji pfedem--

Dobry den, obratte se na spravce ¢i majitele domu, ktery ma na 10.8.2011 |Dobry den,mam dotaz pro¢ mi na jedné televizi kde je zabudovany setobox

starosti sp_révu spole(?né televizni antény. Poradi Vam, J:_:\k pfijimat na jdou tv programy jako tv doma,tv joj,tv joj plus a prima love a na druhé

obou televizorech stejné programy a jak spravné nastavit TV systém. televizi kde jsem si dokoupila setobox mi tyhle programy jeden den jdou a
druhy zase ne.Mame spolec¢nou anténu se satelitem.Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, prosime, upfesnéte svij dotaz. Jaky méte problém s 10.8.2011 [jak opravit tv--

pfijmem TV vysilani?

Dobry den, podle popisu se zda, ze Vam TV signal muZe degradovat |10.8.2011 |Dobry den,mam televizi se setoboxem uvnitF,uz tyden nam z ni¢eho nic

nevhodné zapojeny zesilovac signalu. Doporu€ujeme Vam tento vynechava signdl a objevuje se na televizi cedulka neni signal,zkusili jsme

Odp,ojlt, a E’“?Vef't b_ezvad’n_y stava nastf';\v_enl antennlh(? S}/vstemu._ pfipojit jinou televizi se setoboxem zvlast a tam nam to feklo Ze je pretizeny

Idealnim feSenim je obratit se na specializovanou anténarskou firmu. L, i o
signal,co s tim,dékuji--

Dobry den, veskeré analogové TV vysilani na jihu Cech bude 9.8.2011 Mam dotaz kdy bude vypnuto analogove vysilani na frekvenci

ukonceno letos v listopadu (maximalné 11.11.2011). 523MHz.Vysilani zasahuje aZ do Ceskych Bud&jovic.Dékuji pfedem za Vasi
odpovéd. --

Dobry den, jakou anténu pouZzivate pro pfijem digitalni TV a z jakého |9.8.2011 Dobry den, jsme v z Plzn&, od minulého tydne ndm nejdou viechny ¢t

vysilace? Nedoslo ve Vasem okoli k néjakym zménam napriklad v programy, ostatni programy) nova, prima ....) ndm jdou normalné. Zkouseli

okolni zastavbé atd.? Doporu¢ujeme Vam zkusit znovu preladit . . . . . Y , -

v . jsme je znovu naladit, ale vlibec je to nenaslo. Prosim o radu. Dékuji--

programy v set-top-boxu potom, co provéfite bezvadnou kvalitu

anténniho systému, svodd, rozvodu a spojl.

Dobry den, Zadny nahlaseny (servisni) vypadek vysilani nebyl hlasen. (9.8.2011 Dobry den. Chci se jen zeptat,z jakého dvodu mi vypadla Prima LOVE.Jinak

Pokud situace bude pretrvavat, napiSte ndm znovu do poradny, maze
se jednat o do€asnou kratkodobou poruchu.

vsechny programy z vysilace Jestéd mi jdou dobre a signal mam na nich
vynikajici.Pouze Prima LOVE Zadny signal? Pfed tydnem vse fungovalo
normalné.Jsem z Varnsdorfu. Predem moc dékuji za odpovéd--




Dobry den, doporucujeme Vam zkontrolovat kvalitu nastaveni 9.8.2011 Dobry den, bydlim v obci Srch cca 8km severné od Pardubic. P¥ijem

anténniho systému i kvalitu vSech svodd, rozvodu a spojl. Zkuste pozemniho vysilani programi TV Nova a Prima byl jeété pied 3 tydny OK.

take preladit programy v set-top-boxu. Zjistéte, zda se va Vasem Posledni 3 tydny u uvedenych programi (kromé Prima Love) dostavam hlasku

okoli nenachazi néjky jiny zdroj vysilani, ktery by mohl TV rusit. hea yv y o |Y P g" . N . )

Idealnim feSenim je obratit se na specializovanou anténaiskou firmu, zadny nebo Spatny signal” a sleduiji poskakujici kosticky. Anténu mam

ktera by VAm pfimo na misté na zakladé presnych méfeni méla nasmérovanou jiznim smérem, myslim tedy na vysila¢ Krdsno. MlzZete mi

poradit konkrétni zplGsobe feSeni situace. poradit, kde je problém? Dékuji Zelenka--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na spravce ¢i majitele 9.8.2011 Dobry den, moje kamardadka si koupila TV i s digitadlnim tunerem a po pfipojeni

domu, u }(terého si pfesné ovéfte rozsah dostupnych sluzeb pro do antény ve zdi v paneldku v Brné na ulici Uvoz pfi vyhledavani kanald

jednotlivé byty. televize nenasla Zadny signal. Zkousel jsem to u sebe doma a televize i kabel
jsou v poradku.Je mozny Ze by bylo nutné platit néjaky balicek sluzeb??
Zakladni programy by preci mély fungovat. Kam se obratit? na spravce
panelového bytu? Jak zjistit kam je anténa pfipojena? Dékuji moc za radu
Richard--

Dobry den, aktualni obsazeni programu v zemském digitalnim 9.8.2011 MUzZete mné napsat rozdéleni TV programi na jednotlivé digitalni kanaly?

\Cysilénl' DVB-T v CR: multiplex 1 - CT1, CT2, CT24, CT4 + 8 stanic Dé&kuji Old¥ich Migurec--

Cro, multiplex 2 - Nova, Prima, Nova Cinema, Prima Cool, TV

Barrandov, multiplex 3 - Prima Love, Radio Proglas, multiplex 4 - CT

HD, Nova HD, TV O¢ko. Kabelové, satelitni a IPTV nabidky jsou

mnohem SirSi a mohou se podle jednotlivych operator liSit.

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se s dotazem pfimo na 8.8.2011 Dobry den, bydlim ve Dvofe Kralové n. L. v panelovém domé se sdilenou

spravce ¢i majitele domu, ktery ma na starosti spole¢nou televizni
anténu. Mél by problémy s pfijmem (dodavkou
nedostateéného/nekvalitniho signalu) vyresit.

anténou. K pfijmu vyuzivame A/D pfevodnik Strong. Posledni dobou uz se
stalo pravidlem, Ze televizi nespoustime, nebot nam bezproblémové bézi jen
programy CT. Ostatni jsou naruovany jinym signalem (trhdani se obrazu, €i
kosticky ve obraze) nebo nebézi vibec. Chtél bych se zeptat, ¢im je to
zpUsobeno a zda se da tento problém néjak vyresit. Mam pocit, Ze je to
zpUsobeno bourkou ¢i Spatnymi povétrnostnimi podminkami, kdekoliv na
trase od prvniho vysilace aZ k nasi sdilené anténé. Pfedem dékuji za odpovéd.-




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se s dotazem pfimo na 8.8.2011 Mame v panelaku Litovel-okr. Olomouc spolecnou antenu pravdepodobne

SP“’E‘VCG Ci majitele domu, ktery ma na starosti spole¢nou televizni natocenou na Brno-Kojal. Od 1.7.2011 nefunguje analogova NOVA a PRIMA.

antenu. Funguje pouze digitalne CT1,CT2,CT24. Proc nelze naladit digitalni
NOVA,PRIMA,BARANDOV atd. kdyz nam CT digitalne funguje? Dekuiji--

Dobry den, pfechodem na DVB-T se zménily také specifikace vysilani|7.8.2011 PFijimal jsem anologové vysilani slovenskych stanic.Nyni po pfechodu na

zahranicnich vysilaca. Digitalni vysilani je ispornéjsi s tak bude digitaIni vysilani slovenskych stanic,nem@Zu na set box naladit zédny

efektivné pracovat i s vyzarenym vykonem na tzemi jednotlivych slovensky vysila¢.Bydlim v blizkosti Kroméfize. Gékuiji. --

statd. Bohuzel slovenské vysilani neni optimalizovano pro pfijem na

nasem Uzemi, mize vSak byt pfijemnym bonusem. Doporuéujeme

Vam obrétit se na specializovanou anténarskou firmu, kterd Vam

pfimo na misté na zékladé prfesnych méreni doporuci nejvhodné;si

feSeni mozného pfijmu zahrani¢niho vysilani.

Dobry den, ano, jednotliva zafizeni se mohou vzajemné rusit. 7.8.2011 Dobry den, mlzZe set-top-box pFipojeny k televizi v jedné mistnosti rusit signal

Doporu€ujeme Vam pouzivat co nejkvalitnéjsi zafizeni véetné v sousedni mistnosti u digitalni televize? kdyz jsme zkouseli set-top-box v

oEjruse’nych kabeluv. Eokud/mat(va rgzyod S|g_nall’1 z Je’dr]e anteny na blizkosti digitalni televize signal u digi-tv zmizel,kdyz byl set-top-box vypnut,

vice mistech v byté&, je také moZné, Ze se signal ztraci. Zkuste pfipojit - . i . ) . 3

prab&zny zesilovag do problematické vétve rozvodu. zase naskocil. SET-top-box je nyni ve vedlejsi mistnosti, a kdyZ se zapne, zlobi
u digi-tv signal a manzel tvrdi, Ze chyba je v digitalni televizi. Prosim poradte.
Dékuiji.--

Dobry den, pro pfijem DVB-T vysilani v Hradci Kralové Vam 7.8.2011 tDobry den,pottebuji znat pro naladéni digitalniho vysilani TV,&isla v.ysilacich

doporucujeme vyuzit vysilani z vysilace Trutnov-Cerna hora. kanald CT1,CT2,CT4,tel. PRIMA a NOVA pro Hradec Kralové. Dékuiji.--

Podrobné informace o vysilacich kanalech najdete na této strance

naseho webu: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/uzemni-

oblast-trutnov/.

Dobry den, s rozSifenim DVB-T vysilani ve Vasi oblasti se pocita do (7.8.2011 dobry den bydlim Ve valadském Mezifi¢i na vaclavkove 820 zde naladim pres

konce letosSniho listopadu. K Vami uvedenym pfibudou Nova, Nova
Cinema, Prima, Primas Cool a TV Barrandov. DalSi rozSifeni poctu
program0 zavisi na vysilatelich a operatorech siti.

settobox jenom 1,2 ct24 ct4 a prima love tim by se htél zeptat kdy naladim i
ostatni programy protoze kvuli 3 programum semi neoplati kupovat settobox
dékuji MALER--




Dobry den, se stiznosti na nedostupnost televizniho vysilani Vam 6.8.2011 Dobry den. Je dostupny signal DVB-T v obci Mosty u Jablunkova (pobliz
doporucujeme obratit se na provozovatele vysilani (a zarovedt autobusové zastavky "Na kopecku") ? J4 jsem ho se zakoupenym setoboxem a
op%rator:i\) Ce,skou teIeV|z! a E"?d,’vktery reguluje telekomunikacni nové koupenou anténou nenaladil a na mapé pokryti Vasi web stranky taky
sluZzby - Cesky telekomunikaéni Gfad. i i ... . x ,
neni zakreslen ! Dle zdkona,kdyz zrusite "analog" (napf. CT2,tak musite ho
nahradit jinym signalem,nebo né ? Dékuji za odpovéd. --
Dobry den, s rozSitenim DVB-T vysilani ve Vasi oblasti se poita do [5.8.2011 Dobry den, bydlim ve vesnici Nedakonice (okr. Uherské Hradisté) a koupila
konce letosniho listopadu. K Vami uvedenym pribudou Nova, Nova jsem si settopbox, i kdyZ vim, Ze toto Gzemi neni jesté zcela pokryté. Prozatim
Cinema, Prima, Primas Cool a TV Barrandov. DalSi rozSifeni poctu chytnu stanice CT1, CT2, CT4, CT24 a Prima love - bez problém, s horsim
programu zavisi na vysilatelich a operéatorech siti. o , i 3 L .
signalem slovenské stanice. Zajimalo by mé za jak dlouho bych mohla jesté
naladit stanice Nova a Prima a kolik nakonec bude stanic celkem po Uplném
pokryti. Pfedem dékuji za odpovéd. --
Dobry den, prosime, upfesnéte vlastni problém s piijmem TV 4.8.2011 Pro¢ neni nikym koordinovéna digitalizace 1.2 a 3 dig.komplexu?Pfijimam
vysilani. Obecné E"ati' ze digitalizace TV vysvl’lén'i nebyla v tizemni anlagog z vykryvace Suchy vrch,protoZe signal z Pradédu Ize v mé lokalité
o?lastl:]elsenvlk stale dokoncena, proto Ize ofekavat, Ze se situace pfijimat jen odrazem ve Spatné kvalité.Nyni Udajné bézi vybérové fizeni na
\Wrazne ziepst. dodani techn.zafizeni pro komplex1 (CT)Prima a Nova bude dal pfijimana jen
zakladni kanal v analogu.Nejen,Ze obyvatelé kralicka a okolnich vesnic jsou
znevydnéni proti vétSiné obyvatelstva,navic budou asi muset neustale
manipulovat s kabely pfi pfepindni mezi komplexem CT a analogem Nova a
Prima.Co déla Rada pro tel.vysilani,ze tak ztrpcuje ob¢anlim pfijem
televize.Dle harmonogramu vypnuti analogu CT1 a CT2 mélo byt pozdé&ji.--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam provest (nechat odborné provest) 4.8.2011 Dobry den, mam problém s digipFijmem. Kvalitu signdlu mam 80%,sila 50% za

revizi antény, svod(, rozvodu a spoju. Digitéalni vysilani je mnohem
citlivéjSi na pfijmové podminky nez analogové, a proto je tfeba zajistit
bezvadnou kvalitu celé pfijmové soustavy.

normalniho pocasi. Jakmile za¢ne prset kvalita kolisd 0-30-90-70-0-70-30-
90%.....a sila klesne na 35%.Je to anténou? Dékuji --

Dobry den, vysilani na vysSich kandalech se hare Sifi terénem, a proto
obratit se na specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam doporuci
moznosti feSeni, napfiklad anténnim zesilovacem &i jeho spravnym

nastavenim.

4.8.2011

Bydlim v Blatné v jiznich Cechach a bez problém pfijimam multiplex 1 a 2 z
vysilace Praha-Cukrdk na kandle 53 a 41, ale multiplex 3 na kanale 59 z tohoto
vysilace nemohu zachytit.Chtél bych se zeptat, z jakého dlivodu.Dékuji za
odpovéd--




Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si jeSté jeden set-top-box 4.8.2011 Dobry den, koupila jsem si novy digitalni televizor, propojila jsem ho dle

proto, abyste mohla zaroveii sledovat jeden a nahravat jiny televizni navodu s videorekorderem. BohuZel na videorekoru nemohu naladit digitaIni

p[E)gra[n. Anva}logovy revkord,ér,b(,ez digitalniho tuneru miZzete v tomto programy. Musim si koupit novy p¥istroj na nahrévani?. Dékuji-

pfipadé pouzivat pro pfehravani.

Dobry den, informace k termin(i zapnuti €i vypnuti vysilani najdete v 4.8.2011  |Jaky je &asovy harmonogram zapnuti digitalnich kanald na Tlusté hofe Zlin.

naSem tabulkovém pfehledu zde: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske- D&kuji--

republiky/uzemni-oblast-zlin/.

Dobry den, je to mozné. Takové opatieni je provodeno pro moznost (3.8.2011 Dobry den,bydlim v Brné a i kdyZ jsme napojeni na digitalni TV UPC, zjistila

prijmu zakladnich TV program na vice televizorech v domacnosti jsem, Ze ndm zaroven funguje asi 30 program( na analog.vysilani.Je to

bez nutnosti dalSiho set-top-boxu. Moiné?--

Dobry den, doporucujeme Vam nechat znovu odborné nastavit 3.8.2011 Udaje: Lokace - Oskava,okr.Sumperk, sidlisté za tzv. hornim zavodem

"j‘nténni systém a preladit programy v set-vtop-boxu. Vzhlderp k tomu, (byv.Moravolen, dnes opustény). Venkovni anténa s napajenim na okné v

€ prO(Eesw(_j|g|taI,|zace nfabyl dosud d9k_oncen, mohly s€ Zm?t‘.'t pfizemi domu, pfijima¢ EVOLVE DT 1205 1.3.Zavada: Od 31.7. nejdou naladit

nékteré pfijmové podminky. Doporu¢ujeme Vam také provéfit, zda se . L. i o . .. i L

ve Vasi blizkosti nenachazi jiny zdroj vysilani (wfi, gsm, ...), ktery by (ani po resetu a nahvranl tovar.n. prijimace a presmérovani antény - jejim

mohl rusit vysilani multiplexu 1. Idedlni variantou je obratit se na otaceni) programy CT1,2,4,24, dale radia mimo Proglasu. Do tohoto data se

specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zobrazovaly uvedené programy bez poruch a dale fungovalo i nékolik digi-

zékladé presnych pfistrojovych méfeni doporuci konkreétni fesent. radii. Naladit Ize od 31.7. jen 40 kanal s modulaci 640AM s programy Prima
COOL, NOVA CINEMA, PRIMA, BARRANDOV TV, NOVA, Prima LOVE a 59 kanal,
tataZ modulace radio Proglas (pfidd). Cim je zplisobeno? - jak odstranit? - aby
§ly naladit programy jako do 31.7. tj. stavajici a CT1,2,4,24, radia. Dékuji za
radu - jsem ochoten zafizeni po dohodé terminu zpfistupnit. em 03081840 --

Dobry den, bohuZel nam neposilate Zadné konkrétni informace. Co  (3.8.2011 Nemame signal na televizi. Jedna se o néjakou opravu ?--

jste udélala proto, abyste mohla pfijimat televizni vysilani?

Dobry den, to zavisi na délce a kvalité kabeléze a spojd. Obecné 3.8.2011 Dobry den chtél bych se zeptat jakou antenu a zesilovac(jeli treba)je treba k

Vam muazeme doporucit pouZziti rozbocovace se tfemy koaxialnimi
vystupy se zesilovacem, moZzna budete potfebovat také pribézny
zesilova¢ pro nékteré z vétvi. Obecné Vam doporucujeme pouzit
venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem, pro vyssi
vzdalenost od vysilace vybirejte viceprvkové modely.

pripojeni 3tv ze set-top-boxy v rodinnem dome.Dékuji za odpoved Pisecky--




Dobry den, pokud mate podezfeni, Ze nékdo nebo néco rusi televizni |3.8.2011 Dobry den, je mozné, 7e firma, ktera provozuje v nasi oblasti kabelovou

vysilani, doporucujeme Vam obratit se na Cesky telekomunikacni televizi, zabudovala rusi¢ku signalu. Mame svoji anténu a settobox, do

Urad, ktery fesi takove stiznost. nedavna to fungovalo bez probléma, ted mame jen Ceskou televizi. Maji na to
vibec pravo? Dékuji--

Dobry den a problémy ma pouze CT1 a CT2? Jak vypadaji ostatni ~ (3.8.2011 Prosim Vas, rodi¢e maji jiz novou televizi s digitalnim pfipojenim. Bydlime u

pﬁji,”?af‘é programy? l.\len,achézi se V?,V‘?‘é" bl"ZkOVSti zdroj jiné,ho Ostravy a bereme signdl z vysilade v Hostalkovicich. BohuZel &as od &asu se

vysilani, ktery maze signal rusit? Pouzivate spolecnou TV anténu? stava, Ze i po dobu nékolika dnti nejde CT2 a CT1. Bud'to zahlasi,ze neni signdl
nebo se obraz rozsypava do ¢tvereckl. Prosim, mliZete mi poradit, dékuji,
Folwarczna.--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam zkontrolovat bezvadnou kvalitu 3.8.2011 Dobry den,uz skoro rok mame digitalni televizi,vsechno bylo v poradku,ale

anténniho systému a zkusit znovu preladit programy v set-top-boxu. dnes se na vsech programech objevilo zadny signal a ja nevim cim to muze byt

Predpokladame, Ze vyuZivate zemské digitalni vysilani. dekuii d d--

Y . . - . s ekuji za odpove

Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou firmu, ktera Vam

pfimo na misté na zakladé prfesnych méreni zjisti pfijmové podminky

a sjedné npravu.

Dobry den, toto je dosti problematicka situace vzhidem k tomu, Ze  [3.8.2011 Dobry den. Mohli by jste mi prosim pomoci ? Mdme doma TV s 1 scartem,

nezname pfesné modelove oznaceni jednotlivych pfistroju. Televizor DVD pfistroj se 2ma scarty, satelitni pfima¢ s 1 scartem. Rad bych pfipokil

ma v sobé digitalni tuner? DVD také? Obecné, pokud pfijimate . box. tak abvch mohl nahravat na dvd s pevnvm diskemn a zaroven

digitalni signal a vlastnite analogovy televizor ¢i rekordér, potfebujete JeSth' set top box, y i i . pevny . i

"ofevodnik” (set-top-box), nejlépe ke kazdému ze zafizeni proto, se divat na set top box ci naopak. Poradi te mi prosim Vas ? Zapojim to nejak,

abyste mohl zarover jeden program sledovat a druhy nahravat. Linie ale bud jede to nebo to, nebo oboje zaraz, nevim na jakej kanal ci do jake

propojeni je vZdy anténa - set-top-box - televizor (DVD). Nasledné koncovky scartu u daneho pristroje scart strcit.... Co napojit do TV scartem, co

musite propojit zaznamové zafizeni (DVD) se zobrazovacim (TV). cinéech a co k tomu napojit.... Dékuji za ochotu.. S pozdravem Vinter --

Pro tyto Ufely pouZijete vétSinou SCART kabel, ktery maze byt

redukovan napfiklad na cinch a naopak. Idealnim feeSenim je obratit

se na specializovanou firmu, kter4 Vam pfimo doma nastavi systém

véetné antény k Vasi pIné spokojenosti.

Dobry den, vysila¢ Tlusta hora zacne vysilat programy MUX2a3v  [2.8.2011 Prosim kdy bude spustén MUX2 ve zlin&.nejsem schopen na chaté chytit

letoSnim listopadu.

MUX2 jen MUX1 slovensko a rakousko.chata je u straznice u hodonina
smérem na bzenec.zde kojal a mikulov nechytam.Dékuji za odpovéd--




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se nejlépe na zastupce mésta |2.8.2011 Vice jak ¢tvrtina Nachoda nemd od 1.8. pfijem Ct1, Ct2 a Prima z pfevadéce
Nachoda - méstsky Urad, kde by méli evidovat dalSi pfipadné podnéty Vyhlidka. DigitdIni pfijem at z Trutnova nebo Krasného kvali zastinéni kopci,
a stiznosti na nedostupnost TV vysilani. Na zakladé takto P . N . .
ok . . ... , nema vic jak polovina mésta. Jak se bude tato situace fesit?--
shromazdénych informaci doporu€ujeme obratit se na operatory, tzn.
Ceskou televizi a Ceské Radiokomunikace i Cesky telekomunikaéni
Ufad, ktery stiznosti na nedostupnost vysilani fesi jako statni
instituce.
Dobry den, pro kvalitni pfijem DVB-T vysilani Vam primarné 2.8.2011 Dobry den, jsem z Havl. Brodu. Na star3i televizi se set-top-boxem jdou
doporu€ujeme umistit anténu vné domu, tzn. nejlépe na strechu. viechny programy, na nové televizi s tunerem jdou programy CT podle poéasi.
Doporucujeme Vam také kompletni revizi kvality svodd, rozvod( a N . . N v . o ix . A
Spoil Obé televize maji spolecnou starsi anténu na padé. Jak zafidit, aby Sly vSechny
POJU: programy i na nové televizi?--
Dobry den, pokud obraz skace a nekostickuje, doporu¢ujeme Vam  |1.8.2011 Dobry defi prajem. Mam k televizoru pripojeny set box dvb tuner a skace mi
provefit kvalitu vSechny pouZzitych komponent a pristroju véetné obraz. Az teraz som vlastne zistila, Ze napr. cez film je to len ob¢as,ale cez
kabelaze. Na viné muaze byt vadny set-top-box ¢i napfiklad SCART (v . . Ay ,
kabel reklamu skace stdle. neviete kde moze byt chyba?--
Dobry den, ano, pozemni HD vysilani neni Sifeno z vysilac¢i Hady,  |1.8.2011 Dobry den, jak prosim zjistim, ze ktereho vysilace prijimam kanaly a jestli je to
Kjojal ani Barvicova, ale z FN Bohunice. Zde ma vysila¢ operator sité nejvhodnejsi vzhledem k pozici. Bydlim na severu Brna, vsechny bezne kanaly
4, spolecnost Telefonica O2. chodi bez problemu, jen Nova HD a CT HD. U techto kanalu je signal podstatne
slabsi ze spoustou chyb. Znamena to, ze je z jineho vysilace? Mam nekam
presmerovat antenu, abych toto odstranil? Diky za odpoved--
Dobry den, obecné muzete pfijimat TV vysilani prostfednictvim 1.8.2011 Dobry den, bydlime v ¢inzovnim domé v Usti nad Labem-Klie a zajimalo by
kabelovych operatord, pres satelit, prostrednictvim zemskeho vysilani nas, zda je moiné pfijimat digitalni TV i jinym poskytovatelem &i zdrojem nez
DVB-T &i tzv. televizi pfes pevnou linku (IPTV). Co se tyka DVB-T, . - - . -
. . A ; je UPC a pfipadné jak, velice dékuiji.-
nejblize k Vam se nachazi vysila¢ Lyséa hora.
Dobry den, veskeré podrobné informace o tom, jak naladit digitalni ~ |1.8.2011 Dobry den, napite mi prosim parametry ladéni CT 1 a CT 24. Jsem v zahraniéi
vysilani CT, najdete na specialnim webu www.digict.cz. dlouhodobe a chtela bych programy sledovat. Dekuji--
Dobry den, z jakého vysilaCe ladite TV vysilani? 31.7.2011 [Nejde naladit nova nova cinema prima prima cool tv barandov--
Dobry den, nasSe poradna ani web neni provozovatelem zadné ze siti [31.7.2011 |Dobry den mate planu pustit na klinovci na karlovarsku 3.multiplex tam vysila

ani programu. BohuZzel tedy nedokazeme odpovédét jinak, nez ze
operatofi siti a provozovatelé programu zatim takovou informaci
nezverejnili.

stanice prima love a radio Proglas . dékuji preji zbytek dne--




Dobry den, planovany termin je pfelom listopadu a prosince 2011,  [31.7.2011  |DObry den kdy bude digialné vysilat nova a prima na vysila¢i Val.Klobouky
tento termin se vSak jeSté mize zménit vzhledem k tomu, Ze se Plogtina.dékuji--
jedna o nejzazsi termin.
Dobry den, bohuZel nerozumime Vasi otazce. Pokud se jedna o 31.7.2011 [Dobry den,prosim o radu,mam televizi sony kdl40ex500 a potieboval bych
stanoveni poradi naladénych programu, doporucujeme Vam prehodit programy,nedafi se mi to,dojdu postupné a? k obrazovce kde je
seznamit se s manualem k televizoru. . - . . " oy .
vpravo dole v ¢erném poli¢ku 1/1 a dal nevim jak pokra¢ovat.Muzete mi
poradit? Diky. -
Dobry den, pro pfijem DVB-T vysilani Vam doporucujeme vysila¢ 31.7.2011  [Md&m chalupu v Ludmirové okr. Prost&jov a TV SENCOR pro pfijem digitalniho
VKOJal' orientacnl azimut pro natoceni anteny je 242° P rvedpoklavdame, signalu.Anténu Sirokopasmovou se zesilovaéem pted 7 roky zakoupenou v
z€ D,VB-T vy5|lan|, Prulmate Z opacneho sméru z vysilace Praded, Polsku. Multiplex 1 bez chyby, Multiplex 2 nemohu pfijmout. Dékuji za
ktery zatim nevysila programy mux2. .
odpovéd.--
Dobey den, doporu¢ujeme Vam obratit se na spravce Vasi STA 30.7.2011 |[prosim, z jakého ddvodu zanikla po 27. 7. 2011 moZnost pfijmu slov. tel.
(spravce domu nebo jeho majitel) se stejnym dotazem, nastaveni program( pFes spole¢nou TV anténu. -
STA je v jeho kompetenci.
Dobry den, pokojova anténa je vhodna pro oblasti s bezvadnou 30.7.2011 [Dobry den, bydlime v Retova okr. Usti nad Orlici. Pro digi pFijem jsme si
arovni televizniho signalu v bezprostfednim okoli vysilaca. Pro ostatni zakoupili set-top-box s pokojovou anténou se zesilovaéem. Zapojeni jsme si
oblasti CR Vam doporuéujeme pouZit venkovni Sirokopasmovou nechali provést odbornikem. Bohuzel bez vysledku. Prosim o radu co s tim?
anténu se zesilovacem. Pfedem dékuji za odpovéd. S pozdravem Urbanova--
Dobry den, pfi nakupu vybirejte model set-top-boxu s tzv. RF 29.7.2011 |Dobry den,mam starsi televizi asi 15 let a skon&il mi analogovy signal.Musim
modulat,orem. Te je mozne se starsimi televizory bez SCART dokoupit set tob box ,ale na televizi mam jen anténni vstup.Start ani nic jiné
rozhrani propojit koaxialnim kabelem. tam neni.PGjde mi to zapojit? A bude to fungovat? At set tob box nekupuiji
zbytecné,dékuiji.--
Dobry den, multiplex 4 vysila v Brné na vysilaci svého operatora (02) [29.7.2011 |Dle mapy pokryti by mél vysilat vysilag Kojél i 4 multiplex ptdm se kdy se tak
na FN Bohunice. Informace o pfesunu na vysila¢ Kojél neni stane jesli viibec nebo je to jen kec-
dostupna.
Dobry den, bohuZel se jedna o otazku mimo zabér nasi poradny. 29.7.2011 |KdyZ se provadi rekonstrukce v byté v pofadu jak se stavi sen kdo plati ty
Doporuc¢ujeme Vam obrétit se pfimo na TV Prima. Kontakt divackého naklady ? Majitel bytu ktery byl vybran nebo tv prima ?--
centra najdete na webu www.iprima.cz.
Dobry den, v Praze vysilage vysilaji vysilani CT pro Cechy, takZe bez [29.7.2011 |Dobry den,pro¢ v Praze nechytdm regionalni &t1? Dékuji?--
regiondlni jjhomoravskeé, resp. severomoravské mutace.
Dobry den, vysila¢ Lysa hora nevysila v HD rozliSeni, pouze ve 29.7.2011 |Dobry den,vysild vysilag Lysa hora pozeni vysilani ve kvalité HD.Dé&kuiji--

standardnim.




Dobry den, podle matematickych modeld pokryti je ve VaSi obci 29.7.2011 |Je moiny ptijem pozemniho digitalniho vysilani v obci Bystré okres Nachod

mozny pFijem DVB-T vysilani. Praktickou dostupnost Vam vSak &.p.46--

doporucujeme zjistit prostfednictvim odborné anténarskeé firmy, ktera

pfimo na misté zjisti pfijmové podminky a doporuci konkrétni feSeni.

Dobry den, vysilani DVB-T Vam doporucujeme pfijimat z vysilace 29.7.2011 |[Na chalupé ve Vitkovicich v Krk.mam 3patny signal Multiplexu ¢.2.prosim o

Cerna hora, orientacni azimut pro nato¢eni antény je 103° Multiplex info na kterém kandlu to mam ptijimat.Diky--

2 zde vysila na 61. kanalu. Vzhledem k horSimu Sifeni vysilani na

vySSich kmito¢tech Vam doporu€ujeme zkontrolovat bezvadnou

kvalitu veSkerého vybaveni.

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 28.7.2011 |Dobry den, tento tyden zmizely z digitdlniho vysiléni v lokalite Brno-

anténarskou firmu, ktera pfimo na misté provéfi, zda v lokalité - Kohoutovice slovenské kandly STV1, STV2, Markiza a JOJ. Také zmizely ¢eké

nedochazi k ruSenim jinym zdrojem vysilani. Navrhne Vam také (o 2w . % oy . , .

konkrétni feen kanaly 6¢ko a Metropol a oba HD kanaly nova a CT. MUzZete mi prosim poradit

' jak je naladit- TV pfijimac nenasel nic a misto slovenskych kanall pise hlasku,

Ze mam nechat televizi hledat, coz nikam nevedlo. diky za odpovéd--

Dobry den, z jakeho vysilace se snazite ladit DVB-T vysilani? 28.7.2011 |dobry den,po zapojeni set-boxu bohuZel nemuZeme naladit zadny

Doporucujeme Vam provefit nastaveni anténniho systému vaci zdroji program,displej hlasi, Zzddny nebo 3patny signal,pfitom anteny jsou kvalitni

vysilani a kvalitu veSkerych spoja. Idealnim feSenim je, v pfipadé anteny.Bydlime v Jablunkové--

problému, obrétit se na specializovanou anténéarskou firmu. '

Dobry den, vzhidem k problematické horské poloze VaSeho obydli  [28.7.2011 |Dobry den, mém chalupu v Ri¢kach v Orl. horach. Televize jsem méla

Vam do}porucu!em,e Obrf"t't Sena speci":’lllzovar!ou an_tenvl,rskouvflrmu, napojeny na antenu se zesilovaéem (ke kazde TV jednu antenu). Pfikoupila

ktera Varp fimvtevnnl,systevm vyIaQ| I,(\{?SI spokojenosti, pripadné jsem DVB-T a zapojila ho mezi TV a antenu, zadala automat. hledani a nic.

navrhne jiné feSeni, napf. satelitni prijem. . oo ; . B
Zkousela jsem premistit antenu, ale stale nic, kdyz uz se mi povede néco
naladit tak se to po par hodinach zas za¢ne zracet. --

Dobry den, bud se nachazite v oblasti, kde zatim neni mozné naladit |28.7.2011 |Dobry den,koupila jsem si pokojovou digitdlni anténu a na tv mi jde naladit

Zadné jiné programy, nebo je na viné pokojova anténa, ktera pfijme
digitalni vysilani v nedostate¢né kvalité. Pokojova anténa totiz neni
pFili§ vhodna pro pfijem DVB-T vysilani v mistech bez bezvadné
arovné& TV signalu. BohuZel neuvadite v jaké lokalité CR ladite
vysilani.

pouze ¢t1,6t2,¢t24,¢t4.)Jak mam naladit ostatni programy?Diky za kladné
vyfizeni--




Dobry den, je to pfesné tak, jak popisujete. Dvoutunerovy set-top-box [27.7.2011  [mam analogovou jak televizi,tak i dvd,zajima mé zda budu moci nahravat

Vam umozni sledovat jeden a nahravat druhy program. digitalné na toto dvd pokud koupim set-top-box s dvéma tunery? pokud
ano,budu moci nahrdvat jeden program a pfitom sledovat jiny? dékuji Vam za
odpovéd...--

Dobry den, ano, je to teoreticky mozné. Jde zejména o lokalitu CR, ve[27.7.2011  |Dobry den chté&la bych se zeptat jestli Ize chytat pies anténu a dvbt okolni tv

které bydlite a praktickou dostupnost, kterou je tfeba vyzkouset. napt.Slovensko Polsko Dékuji--

Pozor, napfiklad Polsko vysila v kompresi MPEG4, takZe budete

potfebovat jiny set-top-box pro pfijem DVB-T, nez ktery potfebujete u

nas (MPEG2).

Dobry den, prosime o upfesnéni: Jakou televizni platformu 26.7.2011 |Dnes 26.7 méame v Havl.Brodé méné programu!Pro&?Diky--

pouzivate? Jak programy konkrétné postradate v nabidce? Na jakou

anténu pfijimate vysilani a z jakého vysilace?

Dobry den, po zapojeni set-top-boxu potiebujete pro sledovani CT ~ [26.7.2011  |Jsem z Nezdenic okr. Uh Hradisté. P¥estala nam jit CT1 A CT2. Nova nam 3la.

(MUX1) nastavit televizor do reZzimu AV a vSe pak fidite uz jen
ovlada¢em set-top-boxu. Pro sledovani analogovych programd Vam
pak postaci prepnout televizor do "normalniho" rezimu, kdy jej
ovladate ovladacem televizoru. Tato technickd komplikace (hybridni
pfijem analogového a digitalniho vysilani) odpadne po dokonéeni
digitalizace v celé izemni oblasti Zlin.

Koupili jsme set-top-box. Naladili se nam pouze programy ceské televize.
Nova nejde. Co mame délat.KdyzZ se chceme divat na Novu musime odpojit
set-top-box.Dékuji--




Dobry den, v izemni oblasti Jesenik, kam patfi pravé Vami uvadéné
lokality, nebyla dosud dokonc&ena digitalizace zemského TV vysilani.
Komeréni programy véetné Primy pfibudou v DVB-T nabidce
multiplexu 2 do letoSniho Fijna. Nékteré analogové vysilace jiz byly v
této oblasti vypnuty.

26.7.2011

Dobry den. Mlzete mi, prosim, poradit, zda je néjaka Sance naladit
momentalné vysilani TV stanice Prima v misté bydlisté mych rodi¢d? Jedna se
o Olomoucky kraj, okres Sumperk, konkrétné obec Jedli. Dospél jsem k zavéru,
7e jsou ob&ané CR, konkrétné pravé v této uvedené oblasti, na které se zcela
zapomnélo pfi planované digitalizaci vysilani v CR. Nejenom Ze zde neni
doposud mozné naladit digitalni vysilani MUX2 a MUX3, protoze hlavni TV
vysilac pokryvajici tuto oblast, tj. vysila¢ Pradéd, zahaji vysilani téchto
multiplext az k 31.10.2012. Dokonce se lidé Zijici v téchto mistech musi
zfejmé smifit s tim, Ze na 4 mésice pfijdou i o analogové vysilani TV Prima, coz
se stalo ke dni 1.7.2011 s ukoncenim analogového vysilani na hlavnich
vychodoceskych vysilacich (H.Kralové, Pardubice) a jejich vykryvacich, které
byly jedinym zdrojem analogového signalu TV Prima pro tuto oblast (vysilac¢
Pradéd TV Prima - analog nevysila). JelikoZ maji rodice zakoupen dualni TV
prijimac ( coz je dalsi a jediny mozny dUsledek "vyborného" planu digitalizace
v této oblasti), je mozné naladit analogové i digitalni vysilani. Zkousel jsem zde
opakované naladit jak pfipadné digitalni vysilani MUX2,3 z vysilaca, které jsou
ve vétsi vzdalenosti, jako napft. vysila¢ Brno Kojal a jeho dokryvace Svitavy Ci
Usti nad orlici, tak také posledni zbytky analogového vysilani TV Prima, napf.
vysilace Jesenik, Sumperk, Zabieh, Suchy vrch nebo Langkroun. Veskeré
pokusy viak byly marné. Je podle Vaseho nazoru vibec néjak mozné stanici
TV Prima v této obci(oblasti) nyni naladit nebo maji zde bydlici obc¢ané jak
jsem uvedl vySe do 31.10.2011 prosté smulu? Diky za odpovéd. S pozdravem,
Ing.Antonin Rotter --

Dobry den, zkuste preladit programy v set-top-boxu. Pfed asem
doslo ke zméné ve vysilani z vysilace Javofice. Pfipadné nam poté v
pfipadé problémd napiSte znovu do poradny.

25.7.2011

Pro¢ na mux 1 (CT1, CT2, CT4 a CT 24) nefunguje info-EPG? Konkrétné v
Dacicich. Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, doporuéujeme Vam provéfit bezvadny stav a nastaveni
celého anténniho systému véetné svodu, rozvodd a spoju.

25.7.2011

Dobry den, mam set-top-box Sencor 1066T/SDB . pfes den je signal v poradku,
vecer kolem devaté hodiny se za¢ne signal rozkladat, nékdy se zrusi uplné.
Prijem mame z vysilace Brno-Kojal. Co mame délat pro zlepseni pfijmu?
Dékuiji za info. Chalupova, Boleradice 297.--




Dobry den, do zdifky ANT IN pfivedte signal z antény koaxialnim 25.7.2011 |Dobry den prosim o popisnou radu jak zapojit set top box strong 5011 na

kabelem, set-top-box pak propojte s TV SCART kabelem (zditka TV pokojovou digitalni antenu --

SCART). TV zapnéte do rezimu AV a naladte programy pomoci set-

top-boxu (nastavte set-top-box). Pozor: Pokojova anténa neni pfilis

vhodna pro pfijem DVB-T v mistech bez bezvadného pokryti

signalem.

Dobry den, kromé set-top-boxu musite mit také spravné nastavenou |25.7.2011 |Dobry den véera jsme namontoval setobox a chytam jenom

a nasmérovanou TV anténu. Doporucujeme Vam pouzit venkovni Primu,Novu,Barandov.prima cool,primu love ale nemdzu naladit ct1,ct2,ct4

Sirokopasmovou anténu a zkontrolovat kvalitu veSkeré kabelaze. . - .

. . P . . - X jsem z Tt¥ince.Diky--

Anténu nasmérujte na vysila¢ Lyséa hora, orientaéni azimut 227°.

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na spravce Ci majitele 25.7.2011 |Od zadatku Eervence nemohu naladit program stanice Nova.Bydlim v

domu, ktery by mél zajistit dostupnost programu prostrednictvim panelovém domé v Polabindch,pfijem ostatnich programd(ziejmé jiz

spole¢né TV antény. Pfedpokladame, Ze jste k takové ve Vasem . . . ,

L, digitalné)funguje.V ¢em je problém?--

domé pfipojeny.

Dobry den, spiSe neZ na nasi poradnu Vam doporu¢ujeme obratit se [24.7.2011 |Dobry den,Chtél jsem se zeptat jestli by bylo moZné zafadit do Tfetiho

s dotazem primo na jednotlivé provozovatele uvedenych programd. Multiplexu Televizi Noe, Televizi O¢ko, Radio Evropa 2, Impuls,a F1. Dékuiji. --

Je totiZ jen na nich, jak se dohodnou s operatory siti. NaSe poradna

jejich rozhodnuti nemuze ovlivnit.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 24.7.2011 |Dobry den obracim se na vas s prozbou o pomoc bydlim ve skofenicich u

ante,narskou flrmul,kte,ra odb?rne provéri stav a nastaveni TV chocné PFijmam DVB-T z visilate &erna hora antena sito $irokpasmovd se

systému a doporuci Vam moznosti feSeni. zesilovacem ale pfi prijmu z ¢erne hory mi obraz kostickuje zejmena nemuzu
naladit mux1 ktery mi ukazuje kvalitu signalu 40 a silu signalu 60 u multiplexu
2a 3 settobox ukazuje kvalitu signalu 97 a urovén signalu 16 signal vypadava
jen za Spatneho pocasi kabel od anteny je spojen xoaxialni spojkou a za
napajeci vyhibkou je nastaven klasickou ucastnickou Snurou poradté kde by
mohl byt problem dékuji odpovéd prosim na email Kejvios@seznam.cz --

Dobry den, vzhledem k tomu, Ze vysilani probiha na vysokych 24.7.2011 |Dobry den, bydlim v Kostelci nad Orlici, mdm natoéenou anténu na vysila¢

kanalech, je dostupnost programt horSi nez na nizSim 40. kanalu.
Doporuc¢ujeme Vam nechat odborné provéfit bezvadny stav a
nastaveni anténniho systému véetné svodd, rozvodu a spoja. Ovérte
také, zda Vas model set-top-boxu umoziuje pFijem tak vysokych
kmitoCta (kanald).

Cernd Hora (Trutnov), bez problém( na digitalni televizi naladim kanal 40,
kvalita a sila signalu je shodné 75 %. Nemohu ale naladit kanal 60 a 61.
MuUzZete mé prosim poradit, v ¢em je problém. Anténa i svody jsou 7 let staré.
Dékuji za odpovéd.--




Dobry den, pokud problém stéle pfetrvava, napiste nam do poradny [23.7.2011  |Pfijimam digitalni vysilani z Cerné Hory ale jiz druhy den mi nejde €T1,(T2,CT4

blizsi informace: zkusil jste pFeladit znovu programy v set-top-boxu? a CT24.Nevim kde je problém.Poradte prosim.DEKUJI.J.Matula STARE Buky

Jakou anténu pouzivate? Nevyskytuje se nékde v okoli jiny zdroj ok Trutnov--

vysilani (ruSeni), napf. wifi internet, GSM?

Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem DVB-T vysilani z vysilace 23.7.2011 [nejde mi dig. vysilani v obci Klobouky u Brna. Antena nové a rozvody také. Je

Mikulov - Dévin na venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem. pokryti v Kloboukéach? Dékuji--

Orienta¢ni azimut pro nato¢eni antény je 227°

Dobry den, doporucujeme Vam zkusit vyfadit anténni zesilova¢. Jeho [22.7.2011  |Dobry den, bydlim v Kostelci n. Orl. P¥ijimam signél z vysilace Krasné a nejde

prebuzeni mtize zpUsobit zaruSeni signalu na nizsim kanalu (32). mi vibec vysilani CT, jde mi pouze Prima, Nova, Barandov. V &em je problém?
Diky--

Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si set-top-box specialné pro  [22.7.2011  |Dobry den, mél bych dotaz ohledné pFfevodu digitalniho signalu na analogovy.

vas analogoyy bvD relftgrdér. Tan zajisti prevod dig?tfiJnihO signéluv Méme LCD TV Philips se zabudovanym digitalnim pfijimacem a analogovy DVD

na a,nal(?g(v)vy. szm,c muzete na televizoru sledovat jiny program nez rekordér Philips. Potfebovaly by jsme poradit, jak to udélat abychom mohli

ktery pravé nahravate. . ) ) L , J
obcas na tento rekordér nahravat néjaky pofad. Novy rekordér kupovat
nechceme, neni ani rok stary a pouzivat ho pouze jako prehrdvac je skoda.
Neexistuje nejaka mozZnost prevodu signalu z digi na analog? Tfeba néjaky
starsi settopbox? Pfedem dékuji za odpovéd, s pozdravem Panek Pavel--

Dobry den, doporucujeme Vam vyzkousSet jiny kus SCART kabelu a [22.7.2011 |Prosim o radu. Po pfipojeni set-top-boxu mi nejde zvuk. Co s tim.?--

pFipojit set-top-box k jinému televizoru. Jednotlivé komponenty

mohou byt poSkozeny.

Dobry den, v tomto pfipadé Vam doporucujeme nechat odborné 22.7.2011 [Dobry den. Prosim o sdéleni zda existuje stb vhodny pro Teslu 437. Pfi

proverit stav SCART rozhrani televizoru. Mize byt poskozeno. zapojeni stb Strong 5011 je obraz vét$inou ¢ernobily , pokrouceny a
nestabilni. Sila signdlu je 81% a jeho kvalita 86%. Novéjsi televizor Samsung a
Panasonic na stejném anténnim kabelu a se stejnym scart kabelem ma obraz
bez zdvad. Dékuji pfedem za odpovéd a preji hezky a Uspésny den.--

Dobry den, protoZe se analogové vysilani mohlo (pozitivn€) ovliviiovat|21.7.2011  [Dobry den, mdme problémy s obrazem /kostitkuje a trha se, bez zvuku/ jiz

s digitalnim, doporu¢ujeme Vam po vypnuti analogu nechat znovu
nastavit TV anténu pro kvalitni pfijem signalu.

zhruba 14 dni na vSech programech do této doby Slo vSe dobre. Set-top-box
mame. Rekla bych, Ze je to od té doby co bylo zru$eno analogové vysilani,
protoze televize bez set-top-boxu nejde. Spolecnou anténu nemame.Prosim
poradte co s tim?--




Dobry den, doporuéujeme Vam vyuZit vysilani z vysilace Trutnov- 21.7.2011 |Po vypnuti anal. signalu nemGzeme pfijimat adnou tv stanici. DVB-T pfijimace
Cerna hora na venkovni Sirokopasmovou anténu se zesilovacem, (zkouseli jsme 3),ukazuji, o signal. Prosim, kam mame nasmérovat anténu a
kteoréje v bezvadném stavu. Orienta¢ni azimut pro natoceni antény je 2da nejsme v n&jakém "hluchém" mist& - Chyjice, okres Ji&in. D&kuji za

At odpovéd, F.Cerny--

Dobry den, idealnim feSenim Vasi situace je obratit se na 21.7.2011 |Dobry den,prosim o radu,co se tyée pokryti digitalnim signalem v obci

specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté Suchov(okr.Hodonin).Doposud pfijimame,analogovy signal(CT

prakticky systé[’n Yyladi K \_/aéi qukqjenoiti. v pf"p"?‘dé problémd Vam 1,Nova,Prima),sitovou anténou TV 6-60 CX-4 se zesilovacem. Televize je

navrhne konkrétni alternativy kvalitniho pfimu televize. .. i . i
starsi,zn. Votra THC ale ma konektor Euroscart.Vzhledem k tomu,zZe stéle
prijimame analogovy signal,pfestoze Suchov patfi do jihomoravského
kraje,predpokladdm,ze prijimame signal vysilace Uhersky Brod-Velka
Javorina.Presto jsme zakoupili settopbox(Zircon T ECO USB-PVR).Po zapojeni
vySe zminéného settopboxu a propojeni s televizorem pomoci scartu,televizor
vlbec nereagoval. Domnivam se,Ze bude nutné presmérovat,popripadé
zménit druh antény? A co zesilovac signalu,vyfadit,nebo ponechat?Pfedem
dékuji za odpovéd,s pozdravem Novotny, Hodonin. --

Dobry den, doporucujeme Vam nechat proveéfit stav a nastaveni 21.7.2011 [Dobry den, koncem &ervna se v oblasti Trutnov pfeslo na dig. vysilani. Pofidili

antény pro pfijem DVB-T vysilani. Digitalni vysilani je mnohem jsme si Set-Top-Box a v3e fungovalo spravné (naslo to programy CT, Novy i

CIVtI'VéJ,S' nez analoqove amuze bytVV|ce,nachyIne ha rusent. P,rl . Primy), ale uZ po druhé se nam stalo, 7e fungovaly jenom programy CT. Tento

pfesném nastaveni by problémy mély byt odstranény. Doporu¢ujeme , L. . .

Vam obratit se na specializovanou anténafskou firmu. vypadek Novy i Primy trval asi 10 hod. a pak to zase opét vse fungovalo. V
obou pfipadech se to stalo v patek. Tak bych rad védél jestli to je néjaké
dolad'ovani vysilacl a problém zmizi nebo poruchou Set-Top-Boxu. Dékuji za
odpovéd. --

Dobry den, doporuCujeme Vam, pfi konstrukci spolecné televizni 21.7.2011 [Dobry den,na pidé mame 4 setoboxy, anténa je na vézi, kabelem jde signal

antény (STA), postupovat dle doporuc¢eni Narodni koordinaéni
skupiny pro digitalni (NKS). Dokument najdete na naSem webu zde:
http://www.digitalne.tv/multimedia/101000/100003.pdf.

do zesilovade. Rozvod do pokoju jde spole¢né s Astra 1/cizi porogramy OK, ale
z Eeskych jde pouze CT 1 nekvalitng/ Oviem na pidé mame televizi k ladéni a
na ni jdou CT1,CT2,Nova a Prima. Programy na televizich v pokojich nejdou
naladit.Sum duchy a pfic¢né ¢ary. Prosim o radu. Dékuji Baierlova--




Dobry den, z diskusnich for a zkuSenosti s vyrobkem vyplyvaji 21.7.2011 |Dobry den, mam novou televizi Sharp LC32LE220, pfijmam signdl DVB-T.

problémy s automatickym nastavovani formatu obrazu. PFesto, Ze mam v menu nastaven pomér stran obrazu - automaticky, obraz se

Dopovruéu_Jem,e vam vy,zkouse’t upda,te firmware telt?wzoru bud stale zobrazuje na celou Sitku obrazovky. Pfi vysilani napf. starsich filmu je

prostfednictvim webovych strdnek vyrobce, nebo zasahem u - . Y i .. .

autorizovaného servisniho pracovists. obraz nepfirozené rozsiteny. Je tedy nutné manualné prepnout rozmér obrazu
na 4:3. V navodu k obsluze této televize je u polozky "automaticky", uvedeno -
televizor automaticky vybere format obrazu, coz mi, pti ¢astém stfidani
novéjsich a starsich poradd, pfipada logické. Proc to tedy nefunguje? Dékuji za
odpovéd.--

Dobry den, doporucujeme Vam podrobné se seznamit s navodem k (20.7.2011  |dobry den, koupil jsen notebook + externi tv dvb-s4 tuner a mam problem

zafizeni, pfipadné Vam doporuujeme primo prakticke nastaveni nastavit tv,k televizi mam prenosnou antenu a setobox,jak mam prosim

p_rodfajcem t,uneru. D|g|vtaln| tle,ner - set—top-pox, do’ktereho,pnvedete propojit tuner aby my to fungovalo,musim pres setobox nebo staci propojit

signal z antény. Ve VaSem pripadé ze satelitu. Poté nastavite o o

parametry satelitu podle toho z jaké pozice prijimate vysilani. tuner z antenou? Druhy dotaz se tyka frekvenci signalu,nevim jak mam
nastavit vyhledavani aby bylo uspesne ,v nastaveni mam na vyber nastaveni
frgence -frequency range a bandwidh a pak taky advanced settings,a vubec
nevim jaky rozmezi mam pouzit... dekuju za odpoved.--

Dobry den, zahajeni vysilani programi MUX2 z dokryvace Broumov [20.7.2011 |Dobry den, od ¢ervna 2011 zacal vysilat dokryva¢ Broumov-Hvézda MUX 1.

zatim nebylo ohJééeno. Jakmile bude takova informace dostupna, ProtoZe je v této oblasti vypnut veskery analog, ptam se, zda a kdy bude na

najdete ji na nasem webu. tomto dokryvaci spustén i MUX 2. Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, pro pfijem DVB-T ve VaSem pfipadé doporuCujeme 20.7.2011 |Dobry den, koupil jsem si sep top box znagky Mascom MC550T a mam

pouZit venkovni Sirokopasmovou anténu, pokojova neni pfilis vhodna pokojovou anténu na televizi(ma ptijmat i digitalni vysilani)a kdyZ viechno

pro oblasti bez bezvadného pokryti v bezprostfedni blizkosti vysilacu. zapojim podle névodu tak mi to najde pouze CT1,ET2,ET4,ET24 a novu a
primu mi to bouzel nenajde vSechno jsme udélal tak jak bylo psano v navodu a
uz si tim nevim rady :( kabel neni nikde nadstavovan je to vSsechno na pfimo.
Za odpovéd dékuji--

Dobry den, pokud problémy stale pfetrvavaji, napiste nam znovu do  [20.7.2011 |dnes mi nejde 1.2.24. je chyba u mé.--

poradny. Mohlo se jednat o kratkodoby neplanovany vypadek sluzby.




Dobry den, doporu€ujeme Vam vyzkouSet smérovou anténu typu yagi|20.7.2011  |Dobry den,prosim o informaci k p¥ijmu digitalni televize.Lokalita Lovosice (

se zesilovacem. pod Lovosem),venkovni anténa (matrace,3 prvky),televize LCD,digitél. Prvni a
tfeti multiplex ma obraz perfektni,druhy multiplex ma signal
nekvalitni,kostickuje,ztraci se.Smérovani anteny nepomaha.Mam dotaz k
napravé.Je tfeba jiny typ antény? Dékuji za odpovéd--

Dobry den, doporucujeme Vam nechat odborné provéfit stav a 19.7.2011 |Zapojila jsem set top box k televizi a pouZila automatické ladéni a mam

nastaveni venkovni TV antény vetné svodu, rozvodd a spoju. problém zejmena se stanicemi CT. Obraz i zvuk ob¢&as nasko&i, potom zmizi a

Digitalni vysilani je totiz mnohem citlivéjsi na pfijmové podminky nez " R I . .y . T

analogové. prlpfadne hlasi z?dny signal. Zkuv5|la Jsemvladern Pres kanaly a S,I|U 5|gnalvu i
kvalitu to ukazuje dobrou (60 az 70 %, nékdy i vice), ale neustale se obé
hodnoty méni. Lépe pracuje Nova, ale chvilemi se obraz roztrha. Nejlépe
pracuje Prima, s tou nejsou problémy. Je nutné natocit anténu? Jsem z
Opocna okresu Rychnov n. Kn. --

Dobry den, upfesnénte, z jakého vysilage (nebo aspofi na jakych 19.7.2011 |Dobry den. Mdme naladéné digitdlni vysilani, bydlime v Uhlifskych Janovicich.

kanalech) injimétt/a DVB-T vysilani? Na jakou anténu? TV Public jiz Pfestal ndm jit Barandov a tv public. A pokud je krasné pocasi, tak ndm nejde

zcela ukonila vysilani. Zadny program. D4 se s tim néco délat?--

Dobry den, pfic¢in maze byt vice, od natoceni antény na vysilac po  [18.7.2011 |Dobry den, bydlim v Damnikové okr. Usti nad Orlici. Pouzivdm pdvodni 2

technickou kvalitu anténni soustavy. Na 36. kanalu vysilévvysi.lzflé antény jako pro analog + spole&ny zesilova¢ + rozbocovac na tfi televize.

Pradéd,,kte”r}/ zatl’rr,] nenabizi brogramy MU)SZ av?_al,\/ysna? ,Kojal na Pokud spustim ladéni na settoboxu tak se mi naladi pouze CT1 JM (29 kandl) i

29. kanalu jiz vysila MUX1, 2 a 3, ale je vzdalenéjSi a vysila programy v Y , . )

MUX2 a 3 na vy&Sim kanalu nez MUX1, coz mize zpisobovat SM 36 kanal), CT2, CT4 a CT24. Ostatni programy nemohu naladit. Nevite

problémy. Doporu€ujeme Vam obrétit se na specializovanou proc?--

anténarskou firmu, ktera Vam systém na zakladé presnych

pfistrojovych méfeni nastavi a pfipadné inovuje.

Dobry den, digitalni vysilani je mnohem citlivéjSi na pfijmove 18.7.2011 |Dobry den, Fe$im problém s rozvodem digitalniho signdlu po domé. Pfi

podminky. Proto Vam doporucujeme provést kompletni revizi
anténnich svodd, rozvodi a spojli. Doporuéujeme Vam pouzit co

nejkvalitnéjSi material a v pfipadé delSich rozvodl zkuste do soustavy
zapojit pribézné zesilovace.

analogovém vysilani jsem pouzival klasicky rozbocovac pro dvé televize.
Fungovaly obé. Nyni po nalazeni digitdlniho signalu mi tato soustava
nefunguje. Funguje pouze "na pfimo" tzn.:bez rozbocovace funguje jedna tv.,
s rozbocCovacem ,také, jedn tv. Poradte mi jak tuto soustavu zapojit, aby
fungovaly obé. Predem dékuiji.--




Dobry den, obavame se, ze ve Vasem bydlisti nebude pokojova 18.7.2011 |dobry den potfebuju poradit s digitalizaci,bydlim v pelhfimové a mam lcd

"j‘ména (,jostaéujici. Qoporuéujeme Vvém pouZit venkovni televizi vyskousel sem u$ 5 pokojovych anten ale obraz se furt seka signal mi

Sirokopasmovou anténu se zesilovacem. kolisa okolo pulky,venkovni antenu nechci kvuli nove fasadé tak mi prosim
poradté.--

Dobry den, dne 15.7.2011 jsme Vam na e-mail milta.m@centrum.cz (17.7.2011 |minuly tyden jsem vznesl dotaz.BohuZel jsem dosud nedostal odpovéd a tak

zaslali nasledujici odpoved: Dobry den, doporu€ujeme Vam poridit si dotaz opakuji.Mam TV Panasonic 23LX60P,DVD Rekorder SONY RDR-HX920/S

do squsta_vyjeste jeden set-t}op-bq_x,’ktery umoznt, abyfte ”?Oh_' a STB Evolve Orion.Pfi analogovém vysilani jsem si mohl nastavit nahravani

nahravat jeden program, zatimco jiny sledujete. Oba pfistroje, jak TV . o , . . . L i

tak set-top-box budou mit nezavisly zdroj signalu. tfeba na nékolik dni doptfedu a na nékolik stanic.Dnes mi nic takového
nejde.KdyzZ se chci vratit z ¢cinnosti DVD zpét na televizi, aniz bych DVD musel
vypinat,tak to nejde.Obraz na TV se mi objevi jen kdyZ vypnu DVD.Mdm
Spatny STB a nebo vSem je zavada?Za urychlenou odpovéd pfedem dékuji.--

Dobry den, vysila¢ ValaSské Klobouky - Plostiny jiZ vysila programy [17.7.2011  |kdy bude moZné pfijimat digitalné TV v lokalité Valasské Klobouky, dékuji.--

multiplexu 1 na 33. kandlu. DalSi programy pfibudou do konce

listopadu letoSniho roku (multiplex 2).

Dobry den, fullHD rozliSeni €ini 1920x1080 pixeld (sloupce x fadky). [17.7.2011  |Dobry den. Jaké nejvétsi rozliseni je mozné ptijimat pfes DVB-T. Bylo mi v

Pokud se nachazite na izemi Prahy, Brna a Ostravy, je castecne obchodé Feceno, ze obraz v HD kvalité je moZzné pFijimat pouze pfes satelit. Je

moiné pFijimat HD také v ramci zemského digitalniho vysilani DVB-T to pravda?--

v multiplexu 4.

Dobry den, podrobny navod na nastaveni najdete pfimo na webu 16.7.2011 |Dobry den nevim si rady jak na satelitunaladit tv. stanici Barandov mam satelit

stanice zde: http://www.barrandov.tv/info/jak-na-satelit. Mascom 1101Cr d&kuji--

Dobry den, pokud myslite experimentalni vysilani DVB-T multiplexu [15.7.2011  |Pieji dobry den. Kdy bude obnoveno full HD vysilani v Ostravé? Dékuji za

‘}' doporu€ujeme Vam obratit se pfimo na operatora, spole¢nost O2. odpovéd. S pozdravem Ing. Kaluza--

Zadné informace k tomuto problému nebyla zvefejnéna.

Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si do soustavy jesté jeden set- [15.7.2011  |Dobry den, mam novy TV Samsung a pfechodem na digitalni vysilani mé nejde

top-box, ktery umozni, abyste mohl nahravat jeden program, zatimco
jiny sledujete. Do obou set-top-box0 pfivedte signal z antény
(rozbo&enim hlavniho anténniho pfivodu) a set-top-boxy propojte s
TV a VHS SCART kabely. TV a VHS propojte dalSim SCART
kabelem. Pfijem DVB-T na obou pfijimacich nastavite do rezimu AV,
programy ladite na set-top-boxech.

nahravat na VHS. Pékny den--




Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si do soustavy jesté jeden set-
top-box, ktery umozni, abyste mohl nahravat jeden program, zatimco
jiny sledujete. Oba pfistroje, jak TV tak set-top-box budou mit
nezavisly zdroj signalu.

15.7.2011

Vlastnim TV Panasonic TX 26LX60P a DVD rekordér SONY RDR-HX920/s 250
GB.Dfive jsem si mohl navolit nékolik programu z rGznych stanic na delsi
dobu,dnes mi takova volba neni umoznéna.Co mam délat.Pokud chci odejit z
timeru zpét na program v TV, musim vypnout rekorder.Dfiv jsem tak nemusel
délat.Pro Uplnost uvadim , Ze STB je zn. EVOLVE ORION.Prosim poradte co s
tim délat aby Slo vSe normalné.Diky--

Dobry den, podle planu bude vysilani MUX2 z vysilace ValaSské
Klobouky zapnuto letos v listopadu.

15.7.2011

zdravim kdy bude zapnut v nasi oblasti valasské klobouky mux 2--

Dobry den, jedna se pravdépodobné o nekvalitni rozvod TV signéalu
po byté. Doporu¢ujeme Vam vyménit anténni kabely a pfipadné
pripojit pribézné zesilovace signalu.

14.7.2011

Dobry vecer, mlzete mi poradit?:mame STA digit.Koupili jsme si ECG DVT
1150 SCART pfijimac.Nevim, ¢om to je, ale ve 2 mistnostech pomoci tohoto
pristroje chytneme kanaly, ale v dalSich 2 mistnostech se objevi hlaska "zadny
kanal nenalezen" a také u "okénka" signdlu je 0%.Zajimalo by mne, ¢im to
mUZe byt zplsobeno.Bydlime v panel.domé, v Havifové.--

Dobry den, doporuéuejem Vam pouzit venkovni Sirokopasmovou
anténu se zesilovac¢em. Pokojova anténa totiz neni pFili§ vhodné& pro
pfijem TV v oblastech bez vynikajici Urovné signalu.

14.7.2011

Pred cca 10-ti dny bylo vypnuto analogové vysilani pro Trutnov. Mame v této
oblasti chalupu. pofidila jsem tudiz STB, scart kabel a vSe zapojila. Po pofizeni
prodluZovaciho kabelu k pokojové anténé se automaticky (krasné) naladilo
vSech 9 program, avsak po naladéni prvnich 3 prestaly mit programy zvuk.
Nevite, co muze byt pfic¢inou? Naladéni sily zvuku i na ovladaci TV jsem
provedla, ale nepomohlo to. Vzhledem k tomu, Ze cela oblast je ve stadiu
zapojovani a ladéni digitalniho prijmu, je nemozné sehnat odbornika, ktery by
nam pomohl. Uvitam tudiz rychlejsi pomoc od Vas. --

Dobry den, pravdépodobné se nachéazite v oblasti, kde jeSté nedoSlo
k zapnuti digitalniho vysilani multiplexu 2, tj. na Jesenicku nebo
Zlinsku. V obou oblastech bude vysilani komer&nich stanic spusténo
letos na podzim.

14.7.2011

At délam co délam ,nemuZu naladit nova prima barandov atd. Jenom nase
prog. ¢t 1 +¢t 24 atd.--




Dobry den, protoZe bylo v Gzemni oblasti Trutnov vypnuto analogové [14.7.2011 |Od 1.7.2011 pfeslo vysilani z Cerné Hory na digitaIni.Od té doby neni mozné
vysilani, které mohlo ovliviiovat soubézne digitalni vysilani, je nyni v se koukat na televizi.Pfed tim na digitalni programy 3ly normalné.
prlpa’\de podobnycfj problemu’pr(vavest_ prenastaveni anténniho Koncesionarské poplatky platim a a byla bych tedy rada,kdybych se za ty
systému a doporucujeme také preladit programy v set-top-boxu. L. O . ; L ) i
penize i mohla na televizi divat. Tohle je ted na silné nervy. Z celého filmu
dohromady vidim tak 15 minut.To je dost malo,pak jen slySim hlas a obraz
tfeba stoji,nebo tam blikaji kosticky.Nejsme sami,kdo si na to stézuji. Jana
Vasickova, Mostek 200--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam hledat a najit zpasob, jak pouzit 13.7.2011 |Dobry den.Jsem z Mostu dnes jsem si zakoupila setobox bohuZel jsem ho byla
venkovni anténu. Pf_’kOJC_’V_a,V I,okal[tgcf)_bez l_)vezvadne urovne S[Q[‘;’J\'U vratit protoZe mi to nenachazelo 7adny signal.Propojeni s anténou jsem méla
Dv\,/.B-T rllebude,stacn. Dv|g|taln| vyglam I tOtlz mnohem narocnéjsi na dobfe i nastaveni setoboxu.Anténa je pokojova.Nechapu Ze kdyz byl analog
pfijmové podminky, nez zastaralé analogové. ) . L. , ) 3 . ,
televize mi na tu anténu Sla bez problému,,ale ted mam smulu.Myslite Ze neni
nic co by to vyresilo?bohuzel ven dat anténu nemohu.Jak to mam tedy vyresit
v prodejné mi pan rekl,Zze mi nic nepomuze.Moc dékuji a prosim odpovéd na
email..--
Dobry den, pokud pfijiméate v DVB-T programy CT2, CT24 a CT4, 13.7.2011 |Dobry den,od vypnuti vysilate na Cerné hofe 30.06.2011 nejsme schopni na
musite pfijimat takeé CT1. Vysilaji totiz ve stejném multiplexu. setoboxu naladit CT1.0statni CT mdme. Bydlime mezi Hradcem Krélové a
Doporuc¢ujeme Vam zkusit preladit programy v set-top-boxu. Novym Bydovem.Dékuiji za odpovéd.—
Dobry den, doporuc¢ujeme Vam zkontrolovat bezvadnou kvalitu 13.7.2011 |Dobry den,bydlime ve Starikové,okres DomatZlice.Televizi méme celkem novou
anténniho systému. Doporucujeme Vam obratitsena s DVB-T.Posledni dobou se nam pfi $patném pocasi seka obraz i zvuk,nebo
s;v)eua}hzovavnvou,ﬂr_r_nu,, kvtf_era V"flm primo na misté na zaklade hodné kosti¢kuje obraz.Pouze programy vysilané CT jsou v pofadku.Nevite
pfesnych méfeni zjisti pfijmové podminky. . , . ] o
nékdo co s tim?Za pfipadné odpovédi dékuji.--
Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si do soustavy jesté jeden set- [13.7.2011  |Mdam dotaz k vdm.Nova TV s DVBT a staré video VHS/DVD.Jak to propojit

top-box, ktery umozni, abyste mohl nahravat jeden program, zatimco
jiny sledujete. Do obou set-top-boxu pfivedte signal z antény
(rozbo€enim hlavniho anténniho pfivodu) a set-top-boxy propojte s
TV a VHS SCART kabely. TV a VHS propojte dalSim SCART
kabelem. Pfijem DVB-T na obou pfijimacich nastavite do rezimu AV,
programy ladite na set-top-boxech.

abych mohl nahrdavat digit.progr.TV?Setobox jsem koupil SBD1011T.Dékuji za
pomoc K.Smid--




Dobry den, idealni je pofidit si moderni prostfedky pro nahravania [13.7.2011 |Dobry den, pro p¥ijem digitalniho signélu jsme si koupili novou plazmovou
spravu videi. Pokud chcete nahravat na stary videorekorder, tlevizi. PFi pfechodu na digitaIni vysilani viak nemohu nahravat na cca 8 let
d°p‘3'T”°“Je'”.”,e Yam povrldlt S! J.est? J(?den_set:top—box, ktery bL,jd(.e staré video. D4 se to néjak vyresit, nebo si budu moset koupit novy DVD
slouzit specialné pro pfevod digitalniho signalu pro analogové video. o .

Budete tak moci sledovat na televizoru jeden TV program, zatimco rekordér. Dekuji za odpoveéd--

jiny budete nahravat.

Dobry den, mohlo dojit k vypadku vysilani. Pokud bude probléim trvat[13.7.2011 |Dobry den, mame klasicky setobox a dnes se ndm na tv objevilo neni signdl u
déle, pfekontrolujte zapojeni TV soustavy, pfeladte programy v set- programd €T 1,2. Nevim co s tim.--

top-boxu a pfipadné nam napiste znovu do poradny.

Dobry den, doporucujeme Vam pofidit si do soustavy jesté jeden set- [13.7.2011  |Dobry den,mam dotaz a to tykajici se zapojeni STB.Mam novou TV DVB-T a
top-box, ktery umozni, abyste mohl nahravat jeden program, zatimco staré video.Jak zapojt setobox abych mohl na videu nahravat?Dékuji K.Smid--
jiny sledujete. Do obou set-top-boxu pfivedte signal z antény

(rozboéenim hlavniho anténniho pfivodu) a set-top-boxy propojte s

TV a VHS SCART kabely. TV a VHS propojte dalSim SCART

kabelem. Pfijem DVB-T na obou pfijimacich nastavite do rezimu AV,

programy ladite na set-top-boxech.

Dobry den, kromé set-top-boxu musi byt v perfektnim stavu televizni (12.7.2011  |Dobry den, mij dotaz se tyka pokryti dig. signdlem v oblasti StraZnice na
anténa vcetné nastaveni vuci zdroji vysilani - vysilaci. Doporucujeme jihovychodni Moravé (okr. Hodonin). Od vypnuti analogu vysila program &t1;
\S/;Té%b\r/?/}g;iekn\?asé?Z??:lf)?g:g:tlij grgsgirgtjzl:nfg@;hk;?e\n?;n Ct2; ¢t24 trhané nebo obraz nefunguje vibec - ve vétsiné pripadu. Signal
vysilate Mikulov-Dévin nebo ZIin-;I'Iusté hora. pfijimame set-top-box. Jak sjednat napravu? Se sluzbou nejsme spokojeni... --
Dobry den, pokud digitalné pfijimate Novu a Primu, musite naladit 12.7.2011 |Dobry veéer,bydlime v Blanické ul. v Olomouci.Mame novou lcd televizi s

zaroven Primu Cool, Noavu Cinemu a TV Barrandov, protoze vysilaji
ve stejném multiplexu 2. Z jakého vysilace (na jakych kanalech)
pfijimate vysilani?

dobrym DVB-T pfijima¢em a m@Zeme naladit pouze”Ct-1,2,4,24,novu a
primu.Chci se zeptat pro¢ nemizZzeme naladit vice program(,jako je Prima cool
atd.. Kde je chyba? Nebo si musime koupit,vlastni pokojovou antenu?Prosim
poradite ndam,dékuji. --




Dobry den, doporu¢ujeme Vam pouzit odmontovatelnou venkovni 12.7.2011 |Hezky den. Mam TV HYUNDAI LLH19924DVDR a chci ji umistit do obytného

Sirokopasmovou anténu se zesilovacem (smérovou) s moznosti auta. Rozvod 12V. Mizete mi poradit, jakou anténu pro pozemni vysilani

ni':ltocefn pro nejvhodnéjsi smér primu. Prutova a‘f‘te”_"’ll‘? , . koupit? Ne satelit. Na stfechu ji nechci davat, abych ji neurazil o vétve. V

vSesmeérova a pokud se budete nachazet v oblasti s nizsi trovni DVB- i . N ; L, ) . L

T signalu, budete mit problémy s pFijmem. Doporucujeme Vam vybrat manualu na TV jsem se nedocetl nic o napajeni aktivni antény pres koaxidlni

model antény se zesilovagem. kabel. Neslo by to vyfesit malou prutovou pasivni anténou a néjakym sélo
zesilovacem na 12V? Za odpovéd dékuiji, --

Dobry den, doporuc¢ujeme Vam piijem z vysilace Brno-Kojal, 12.7.2011 |Dobry den, z jakého tel. vysile€e je pokryti signélu pro obec Letonice

orientani azimut pro natoceni antény je 334° okr.Vygkov--

Dobry den, podle aktualnich map pokryti je obec Rudimov pokryta  [12.7.2011  |Zdravim. Chci se zeptat, jaké je pokryti digitalni pozemni v obci Rudimov,

vysilanim MUX 1 (Ceska televize). DalSi terminy rozSifovani DVB-T Zlinsky kraj. Diky za info.-

vysilanim najdete zde: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-

republiky/uzemni-oblast-zlin/.

Dobry den, doporu¢ujeme Vam obrétit se s dotazem pfimo na Cesky [12.7.2011  |Po vypnuti analogu na Trutnovsku se nam objevily potize v Zacléfi v &asti

telekom}Jvnlkacnl E‘rad (CTL), Iftery provadi terenni mereni a Vase Prkenny DUl, kde zFejmé& nastal problém s digitaInim pfijmem, protoZe je to

obeg muze ze S"ehci titulu take_ 05'9\”:[ operatora _C(_es’ke, . dost utopené udoli. Pocita se v nasi oblasti napt. jesté s néjakym dokryvacem?

Radiokomunikace (CRa) k projednani vystavby digitalniho dokryvace. N . vr. . , . .
Radi bychom védéli, jak mame obcéany informovat.--

Dobry den, doporucujeme Vam pfikoupit také SCART kabel pro 11.7.2011 |prosim o radu zda staci zakoupit set.obox anebo budu potrebovat jeste nejaky

propojeni TV a set-top-boxu. Prodejce by Vam mél doporugit kabel- dekuji mizerova zd.--

nejvhodnéjsi model.

Dobry den, pro konkrétni radu v dané lokalité Vam doporucujeme 11.7.2011 |Dobry den, mam chatu na okraji obce Kamyk nad Vitavou. Po zah&jeni

obratit se na specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na pozemniho digitalniho vysilani na jafe tohoto roku jsem chytal vysilani

mlstve: promeri ,moz.nostl primu DYB_T' O,becne Izg EICt’ ZﬁYaml multiplexu 1 a 2 z vysilace Votice, Mezivrata. V souc¢asné dobé nemohu

pouzivana anténa je spravna, ale jde také o co nejpresné;si L . . , ) . L.

nastaveni vici zdroji vysilani. vysilani z vrchu Mezivrata chytit a musim anténu otocit na vykryvaci vysila¢
pro obec, kde chytim pouze multiplex 1. K pfijmu televizniho signalu pouzivam
Siropasmovou anténu se zesilovacem. Nevim zda je tato anténa pro pfijem
digitalniho vysilani vhodnd, nebo je v misté pfijmu velmi slaby signal. Vétsina
chatar(l ma satelitni pfijimac. Nevite kdo by mi poradil s pfijmem digitalni
televize? Dékuji Vam odpovéd. Miroslav Kucera --

Dobry den, doporuéujeme Vam obrétit se pfimo na technickou 11.7.2011 |nefunguje mi www.gus.iptv--

podporu O2TV.




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 10.7.2011 |Dobry den, chytdm Brno Kojal, ktery je od nés vzdaleny 76 km. Okolni
anténarskou firmu, ktera Vam anténni systém optimalizuje pro pfijem pievadéce ve vzdalenosti 5 km nechytdm. S Kojalu chytdm multiplex 1, 29.
vSech 3 dostupnych multiplexd. Pfimo na misté zjisti, kde v ¢em je . . . . Y , .

. . o v . . " kanal a multiplex 3, 59. kanal. Chci se zeptat, pro¢ nechytim multiplex 2, 40.
problém, na zakladé pfesnych pfistojovych méfeni. V okoli napfiklad (19 VSt . o L, X i . .
mze byt jiny zdroj vysilani, ktery rusi vysilani na 40. kanalu. kanal? Vzdyt multiplex 2 vysila se stejnym vykonem jako multiplex 1, 3. Dékuji

za odpovéd.--
Dobry den, jakou anténu pouzivate pro pfijem digitalni TV a z jakého [10.7.2011 |Dobry den. Mdme asi od podzimu televizi asus asi od podzimu.Do jara nebyl
vysilace? V jakem mesté Ci obci Zijete? 7adny problém naladit DIGI vysilani,ale ted to viibec nejde naladit co s
tim?(Mame anténu) --
Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem z vysilace Mikulov-Dévin, 10.7.2011 |Dobry den.Potfeboval bych védét z jakého vysilate mGZu pfijimat digitalni
orientaCni azimut pro natoceni antény je 255°(M|I(2t'vr_‘) a 2490 signal Eeské TV na jakém kanalu pro obec Milotice a Sardice okr. Hodonin
(Sardice). Doporucujeme Vam prijem na venkovni Sirokopasmovou o .o . oy v Dy
. . N pripadné na jakou vzdalenost vysilac vysila.Dékuji Pénca.--
anténu se zesilovacem.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na prodejce, 9.7.2011 Dobry den,mam setobox zn.Hyundai DVB-T 960 a bydlim v rodiném
pravdépodobné je pfistroj porouchany. Prodejce by Vam mél pfistroj domé.Kdy? zapnu setobox tak se porad dokola zapina a vypind a vubec na nic
pfi prodeji pfedvést a vysvétlit jeho spravné ovladani. nereaguje.Dékuji za odpovéd.--
Dobry den, vysila¢ Kamenna Horka vysila jiz programy obou 9.7.2011 Dobry den,chtél bych se zeptat pro¢ nam jde docela dobfe Nova,Prima... a
multiplext 1 a 2. Doporu€ujeme Vam obratit se na specializovanou proc pofad kostickuje CT1 CT2 ... bydlim v Moravske Trebove zajimalo by mé
anténarskou firmu, ktera Vam pomuze nastavit systém pro N . .
L - _ o - . jestli na obycejnou antenu chytame ze dvou vysilacu mam to nasmerovany na
bezvadnou kvalitu pfijmu TV. Mlze se jednat napfiklad o Spatné .
nastaveni zesilovag, ktery vysilani na jednom z kanalti muze kamennou horku diky za odpoved--
utlumovat.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam znovu provéfit nastaveni antény a 9.7.2011 Dobry den, jsem z Brna. Poté, co byl 30.6. vypnut analog na vysila&i Kojal,
antenniho systemu )/zhlt?d’er,n k tomu, Ze vypnuti analogu mohou nechytneme ani pres set-top box zadny z programa CT. Pfitom na druhé TV,
ovlivnit take digitalni vysilani. kde mame také set-top box Ct normalné jede. Jak se d4 nastavit? Dékuiji za
odpovéd. B. Skrancova--
Dobry den, vzhledem k terénnimu profilu Vam doporuCujeme ladit ~ (9.7.2011 V oblasti obce StraZisko (okr. Prost&jov) nemohu pfijimat NOVU...(MULTIPLEX

DVB-T vysilani z vysilace Jesenik-Pradéd, coz asi v tuto chvili délate.
Tento vysila¢ zatim nesifi jiné programy nez CT a Cro. K rozsiteni
dojde na konci letoSniho fijna.

2) Programy CT1, CT24... jsou skvélé. Co mam udélat pro pfijem NOVI..? --




Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijimat DVB-T vysilani z vysilace 8.7.2011 Dobry den,bydlime ve Stitarech okr.Znojmo,prosim na jaké frekvenci
Jihlava-Javofice, orientacni azimut pro natoceni venkovni naladime,Novu,Primu?CT1,2 jde bez problému,to se naladilo,zbytek
Sirokopasmové antény se zesilovacem je 310° Informace o ne.Anténu mame smérovanou na Brno.Dekuji-
vysilacich kandlech najdete na této strance naSeho webu: ' '
http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/uzemni-oblast-jihlava/.
Dobry den, nékteré mensi analogove vysilace byly jiz v ramci 8.7.2011 dobry den,nedavno vypnuli vysilani t1 v pise¢né u jeseniku,takZe jsem zustala
p.re.crm(,ju na Ej|g|taln| TV vypnuty. Doporucyjeme vam prejit na bez vysilani jde jen nova,nevim zda mi bude fungovat setobox dékuji za
digitalni vysilani. Informace o tom, co musite udélat, najdete na odpovéd--
nasem webu www.digitalne.tv, napf. zde: http://www.digitalne.tv/jak-
postupovat/.
Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 8.7.2011 Dodry den pro¢ jdou pékné jen kanaly ¢t,ale ostatni Nova ,Prima atd. se sekaji
anténarskou firmu, ktera Vam systém vyladi k VaSi plnévspokOJenostl. ? Ned se na né divat,mame setobox i antenu ale nejde to. Dékuji --
Jedna se zejména o to, Ze kazdy multiplex (s programy CT, s
komern¢imi stanicemi) vysila na jiném kanalu. Obecné pfitom plati,
Ze vysilani na niz§im kanalu (frekvenci) se terénem Sifi o néco Iépe
nez vysilani na vys§im kanalu.
Dobry den, doporuc¢ujeme Vam zkontrolovat bezvadnou kvalitu 8.7.2011 Dobry den,po celou dobu pouZivdme cetobox a je to tyden co nemliZzeme
anténniho systému. Doporucujeme Vam obratit se na chytit zadny signal takZe nam televize nejde,jak u jedné televize tak u druhé v
specializovanou firmu, kterd Vam pfimo na misté na zakladé . G , . - . S

. o . . jiném pokoji s jinym cetoboxem.Nevime si rady ¢im to je nechytime zadny
presnych méreni zjisti pfijmové podminky. L , , L

signal poradite prosim? dékuji--

Dobry den, pro pfijem DVB-T ve VaSem piipadé doporuc¢ujeme 8.7.2011 Bydlim cca 10km od vysilaée Kamennd Horka,jakou pokojovou anténu pro
pouzit venkovni Sirokopasmovou anténu, pokojova neni pfilis vhodna piijem DVB-T byste mé& doporutili.Dékuji--
pro oblasti bez bezvadného pokryti v bezprostfedni blizkosti vysilaca.
Dobry den, nekvalitni koaxialni kabel mize nepfiznivé ovlivnit kvalitni (8.7.2011 Dobry den, jak mdZe ovlivnit kvalita koax kabelu od set-top boxu k TV kvalitu
pfijem digitalni TV (Spatné stinéni, nekvalitni zpracovani a material). signalu digitalniho pozemniho vysilani? D&kuji --
Dobry den, vypnutim analogové TV se mohly zménit take prijmové  [8.7.2011 Dobry den. Bydlim ve Vyskové-Dédicich a uZ aspof rok sleduji TV digitalné

podminky DVB-T, jedna se také o vysilani a ta se vzajemné ovliviuji.
Doporucujeme Vam znovu prenastavit anténu.

pres set-top-box i Kdyz doneddvna jsem chytal i analogové vysilani. Posledni
dobou (praveé po vypnuti analogového vysilani) mi na televizoru ktery mam
pfipojeny pres STB se u multiplexu2 obraz seka a kostickuje. Pfes stejnou
anténu mam také pripojen pocitac s digitdlnim tunerem. Ten bézi v poradku
na vSech multiplexech. Zarazi mé, Zze do ted bylo vSe v poradku a problémy
nastaly aZ po vypnuti analogového vysilani. Mizete mi fict, ¢im to je? Dékuiji
za informaci. --




Dobry den, ve Vasi blizkosti byl spustén dokryva¢ DVB-T u Zemberka]7.7.2011 Dobry den bydlim v Helvikovicich u Zamberka a zakoupil jsem setobox a

Na Rozarce. Doporucujeme Vam vyzkouset prijem z této lokality. smérovou anténu ale signal pofat nemohu naladit ma 0% at to¢im anténu

Idealni vari_an_tou % pFipadé’ p(’)Eiii S n._’;tladénim E:iigifélni TV je obr:,éltit kam chci tak nic.Diky--

se na specializovanou anténéiskou firmu, ktera Vam s nastavenim

pomuze. DalSimi variantami pfijmu, kromé DVB-T, je satelitni,

kabelové nebo IPTV vysilani.

Dobry den, Kojal jiz vysila programy MUX3. Doporu¢ujeme Vam 7.7.2011 Dobry den. Ve StraZisku, které je v udoli se mi dafi chytit pomérné dobFe -

obratit se na specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam zreviduje 87% multiplex 2, hor3i je to s multiplexem 1, ktery vétsinou kosteckovati a

stavajici systém a navrhne dpravy pro potreby DVB-T. ztraci se. Je to chybou slabsiho signdlu z Kojalu na tomto multiplexu 1. Mdm
anténu Colorku spektrum ptvodni /80 prvkd/. A kdy budem moci chytat
multimlex 3 z Kojalu. Diky za odpovéd' divak Pajchl Slav. Konicko.--

Dobry den, vysila¢ Krasné vysila jiz 100% vykonem, jak bylo 7.7.2011 Dobry den, chci se zeptat jestli vysila¢ Pardubice-Krasné vysila porad na 25%

ohlaseno: http://www.digitalne.tv/aktuality/detail/?id=100455. vykonu? popfipadé kdy zaéne vysilat na vétéi vykon? mux 2 chytnu, ale mé
vypadky,diky jsem z C.Tfebové --

Dobry den, prosime, upfesnéte model pfistroje, takto obecné bohuzel(7.7.2011  |Je mozny pfijem dig.tzelevize na TV Bejing + bé&Zny settobox ?--

neni televizor dohledatelny. Ma TV SCART rozhrani?

Dobry den, doporucujeme Vam zkontrolovat bezvadnou kvalitu 7.7.2011 Dobry den. BohuZel po zapojeni set-top-boxu nelze naladit 74dnou stanici (ani

anténniho systému. Doporucujeme Vam obratitsena radio!) tak, aby to bylo sledovatelné! Jsem z Police nad Metuji

s;v)eua}hzovavnvou,ﬂr_r_nu,, kvtf_era V"flm primo na misté na zaklade (nachodsko/broumovsko), okolo jsou samé kopce, kvalita a sila signalu dle

pfesnych méfeni zjisti pfijmové podminky. o . . . . ] ..
Udaje na obrazovce je pouze kolem 40%, pfestoZe je anténa na stfeSe
pomérné vysokého dvoupatrového domu. Satelit nechci (ani na néj nemam),
stadi mi jen ¢eské programy Ct1, Ct2, Prima, Nova. Bez Tv dokazu klidné Zit
také, pokud to nebude fungovat - ale pak odmitam platit koncesni poplatky!!!
Poradite???--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se pfimo na technickou 7.7.2011 Dobry den, mdme doma setobox 02. Dnes se ,,zasekl,,. Bylo tam zkontrolujte

podporu O2TV.

pfipojeni. Vypoijila a zapojila jsem ho, a ted nevim jak ho znovu nastavit. Na
obrazovce je pouze napsano STAHOVANI a néjaké ru¢ni vyhledavani, které mi
nejde. Prosim o radu. --




Dobry den, doporu¢ujeme Vam obratit se na specializovanou firmu, (7.7.2011 Mam pal rokun stary tv, ktery ma pFijimat digitalni signal a hcvili tyto

ktera pfimo na misté provefi funkcnost ant,énnjrjo s,ystému,\{éevt,né ) programy fungovaly. Momentélné nefunguiji ani, kdyZ se pootoéi anténa.

SVOvdlj, rOZ,VOdVFJ a s’povjl‘] avprove(_je nezbytna méfeni. Odhali i pripadna Zesilovag, ktery je vzadu TV nesviti a pfed tim svitil. Nevim tedy, za jakych

poskozeni zafizeni v&etné televizoru. v L ., . ;
okolnosti ma sezislovac svitit, nechytam uz Zadny program ani analogové. --

Dobry den, pokud ladite DVB-T z vysilace Pradéd, musite jesté 6.7.2011 Bydlim Bfeziny, okr Svitavy. Mux1 chytam na kanale 36 ( Jesenik Pradéd ).V

pockat, protoZe tento vysila¢ nesifi programy MUX2. Zacne je vysilat soucasné dob& nemohu naladit Mux2. Prosim o informaci a radu jak a kdy

na pfelomu letoSniho Fjna a listopadu. budu moci Mux2 naladit. Poradte pfipadné i idealni anténu. Dékuji Cach--

Dobry den, potfebujete RF modulator, resp. set-top-box s RF 6.7.2011 Dobry den.Mam bezvadné fungujici barevny televizor,ktery viak nema

modulatorem. Pak mUZzete set-top-box propojovat také koaxialnimi pfipojeni scart,ale pouze pFipojku na koaxial.Mam set-box.Podle na¢rtu

kabely. propojeni,anténa,set-box.Tv,nic nefunguje.Pfipojim-li set-box k jinému Tv
scartem,funguje vSe perfektné.MUj dotaz je : existuje néjaky
meziclen,nahrazujici scart propojeni,nebo musim koupi novou televizi?
Vyhodit vSak bezvadnou barevnou TV jen kvili scartu se mi moc
nechce.Dékuji N.--

Dobry den, doporucujeme Vam znovu prenastavit venkovni anténu  [6.7.2011 Dobry den,neustale se nam straci signal ne setoboxu a je velmi nakvalitni

vuci zdroji vysilani a zkontrolovat vS8echny komponenty anténniho obraz od doby kdy bylo vypnuto analogove vysilani.--

systému. Vypnuti nalogou se mohly nékteré podminky Sifeni signalu

ménit.

Dobry den, jedna se o experimentalni vysilani v DVB-T2 (a kompresi (6.7.2011 Dobry den, z televize jsem se dovédél, 7e od pFistiho roku bude Javofice

MPEG4). Soucasné DVB-T to nijak neovlivni. vysilat CT v HD rozlideni - to znamen4, e pro tento pfijem budu muset mit
televizor s DVB-T a MPEG4? Dékuji.--

Dobry den, pokud problémy stale pfetrvavaji, napiSte nam znovu do (6.7.2011 Dobry den, bydlim v Bakové nad Jizerou, anténu mam nastavenou na vysila¢ u

poradny. Mohlo se jednat o kratkodoby neplanovany vypadek sluzby. Usti nad Labem ( Cernd hora ???) a dnes ve stfedu 6.7.2011 mi pfestal

P.S.: VysilaC se jmenuje Bukova hora. fungovat zvuk na multiplexu 1. Mzete mi pomoci ?--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam nejdfive pfeladit programy v set-top- (6.7.2011 0d doby co se pfedlo na 54 kanal viechny programy CT jsou bez signalu.Pfed

boxu a poté zkontrolovat stav a nastaveni anténu vzhledem ke
zmeéné vysilaciho kanalu. Doporucujeme Vam obratit se na
specializovanou anténarskou firmu.

zménou vse fungovalo.--




Dobry den, vysila¢ Kojal vysila jiz mnohem déle nez od zaCatku 5.7.2011 Dobry den. Koupil jsem televizi s DVB-T, bydlim nedaleko vysilade Kojal, ktery
Cervence celé spektrum programu - MU1, 2 a 3. Doporucujeme Vam mél od 1.7. pfejit na digitalni vysilani. Do 1.7. jsem chytal Ct1, Ct2, Ct4, Ct24,
zkontrolovat spravnost nastaveni a kvalitu komponent anténniho . . . S .
R . . ) myslel jsem, Ze se to po tomto datu zméni, ale nestalo se tak. Mohli by jste mi
systému. Zkuste také preladit programy v set-top-boxu. . , o
poradit co stim? Dékuji--
Dobry den, dokryvani je operatory siti feSeno praveé po vypnuti 5.7.2011 Doubravnik stav 5.7.2011. Dokryvac analogu vypnuty, dvb-t na technisat
analogoveho TV vysila, kdy se naplno objevi neprokryta mista. Sité prijimaci ani tuk, smer Brno kopec a les, Astra satelitum vadi kopec taktez, 02
pro,D’V!B-T vsak qudou res,eny mr,1c_)hem USpOrneyl, nez pro analogove tu draty nema i kdyby je to daleko od ustredny. To jste si mysleli ze tu ty
vysilani. Doporugujeme Vam obratit se na specializovanou o N
anténarskou firmu, ktera zreviduje stav Vasi anténni soustavy a dokryvace jsou jen pro srandu ? Poradte co delat. --
doporuéi Vam konkrétni feSeni.
Dobry den, VaSe bydlisté se nachazi v tzemni oblasti Jesenik, kde  [5.7.2011 dobry den chtel sem se zeptat bzdlim v olomouci na dolnim namesti a chytam
dosud nebyl dokon&en pfechod na digitalni TV. Multiplex 2 za¢ne z jen mux 1 nikoli 2 proc ? dekuji--
hlavniho vysilace v oblasti vysilat na konci letoSniho Fijna.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam vybrat model STB, ktery je vybaven [5.7.2011 Prosim Vas existuje setobox ,ktery ma pouze anténi vstup a vystup,kdyz
RF modulatorem. Ten pak mGzete do soustavy pfipojit koaxialnimi televize nema scart.D&kuji Beranek--
kabely.
Dobry den, zalezi na tom, v jaké lokalité CR ladite DVB-T vysilani.  [5.7.2011 Dobry den,chci se zeptat chci si zapojit na chate septopbox a,jestli mi to pujde
Pokojova anténa se doporucuje jen v mistech s bezvadnym pokrytim na pokojovou antenu.ma zesilovac tak si nejsem jistej.dekuji.Petr--
TV signédlem v blizkosti vysilacl. Pokojova anténa neni proto obecné
pro pfijem DVB-T pfilis vhodna.
Dobry den, doporuéujeme Vam piijem z vysilate Cerna hora, ktery  [5.7.2011 Dobry den. Na pidé domu mam dvé anteny. Jedna je nasmérovana na
vysila nejsirsi programovou nabidku - MUX1, 2 a 3 - na venkovni Trutnov, druhd na Pardubice-Krasno.Na prvni z nich mi jdou pouze komeréni
Sirokopasmovou anténu se zesilovacem. Umisténi pro stfechou neni . . . _ (X . " ,
o N televize, na té druhé zase pouze vefejnopravni CT. Daji se obé anteny propojit
idealni pro kvalitni pfijem DVB-T. o o , ] . .
a jednim svodem privést k septopboxu, a tim problém vyresit? Obé anteny
maji zesilovace. Dékuji.--
Dobry den, vyybér programu pro tuzemské vysilani neprobiha 5.7.2011 Pro¢ nejedou slovenské tv programy na multiplexu v CR?--

centralné, tzn., ze by je vybiral a zafazoval néjaky centralni orgén.
Iniciativa pfichazi od vysilatell, ktefi poZzadaji o licenci za zakonem
stanovenych podminek. V tuto chvili maji pro obsazeni multiplexut
prednost vysilatelé, ktefi je$té mohou uplatnit tzv. kompenzacni
licenci. Po dokonéeni digitalizace dojde k liberalizaci trhu, postavené
na dohodé mezi operatorem a vysilatelem, kdy k udéleni licence
dojde de facto ohlasenim.




Dobry den, prozatim takovou informaci operatofi siti nezverejnili. 5.7.2011 Bude se pokryva¢ Krasné rozéifovat o mux3--

Jakmile bude pfipadné vydana, budeme Vas informovat na naSem

webu.

Dobry den, doporuCujeme Vam pofidit si jesté druhy set-top-box, 5.7.2011  |Jak zapojit dvbt televizor OVP ORAVA na analogovy DVD VIDEO PHILIPS 3100V

ktery bude pfevadét TV signal specialné pro DVD rekordér. Tim /02 abych mohl nahravat dvbt programy.--

muzete sledovat jeden TV program, zatimco druhy nahravate.

Dobry den, ano, jedna se o stejné zafizeni. 5.7.2011 Dobry den. RF moduldtor umoZiuje pFipojeni starych televizord.Demodulator
je to samé ?. Dékuji.--

Dobry den, dokryvac TiSnov zatim neexistuje. Pravdépodobné 4.7.2011 Bydlim v obci Cebin, analogové vysilani jsme pfijimali z vykryvace Tidnov.

prijimate TV vysilani z vysilate Kojal nebo Hady. Doporucujeme Vam Digitalni multiplex 1 je z TiSnova kvalitni na kandle 29. Multiplex 2 na kandle

zkopgro}lovat_s}tav anten,mho systemvu ?Je.ho nastaveni vuci ,Zdr01’| : 40 a multiplex 3 na kanale 59 jsou z TiSnova nekvalitni, pro¢?--

vysilani - Kojal nebo Hady. Orientaéni azimut pro nastaveni antény je

74° resp. 124°.

Dobry den, pokud se domnivate, Ze vyrobek vykazuje zavadu, 4.7.2011 Musi mi "Elektroworld"" vyménit pfistroj za jiny nebo vrétit penize? jedna se o

reklamujte je!': Prodejce mé polv?nnos'g do zakonem stanovené Ihlty settopbox OPTEX elektronique HD, kde vzhledem k tomu, Ze ve vysilani chybi

reklamaci vyfidit nebo Vam vratit penize. tabulka NIT nejde naladit Zddny HD program, dobre. Ale on nenaladi viibec nic
ze 63. kandlu, ani O¢ko a Metropol ve starém mpeg-2! Takovy pfistroj prece
nemohou prodavat. Je v podstaté nefunkcni. Dékuiji.--

Dobry den, vzhledem ke stafi antény Vam doporucujeme jeji 4.7.2011 Dobry den.Moji rodi¢e bydli v domku ve Skut&i okr. Chrudim,ktery od zdpadu

kompletni rekonstrukci. Digitalni vysilani je mnohem citlivéjSi nez zakryva vys3i bytovka,od vychodu a jihu zase vy38i domy. U analogového

analquve na pfljmo’ve’E)odmw_]ky. Dopor}uél{Jem(iVam obr?\tltvse na vysilani s odfenyma usima naladili alespon 4zakladni programy 1,2 novu a

specializovanou anténéfskou firmu, ktera Vam pfimo na misté . , , et ey e veer .

doporui vhodné fesent situace. primu.Po vypnuti analogového vysilani si pofidili DVB-T pfijimac.Dnes jsme
vyhledavali a vyhledavali a nic.Zajimalo by mé,zda nemusi byt zvlastni anténa
na tento pfijem.Antény co maji jsou tak asil5let staré.Poradte mi kdyztak i
jaky druh nebo znacku antény.Dékuji za odpovééd Adamcova--

Dobry den, doporuéujeme Vam zjistit, zda se ve VasSem okoli 4.7.2011 Dobry den. Bydlim v jindfichové Hradci. Do ted jsem nemél problém, ale

nenachazi néjaky zdroj ruSeni (jiné vysilani), které by mohlo
negativné ovlivnit TV vysilani. Doporu¢ujeme Vam obrétit se na
specializovanou anténarskou firmu, ktera situaci vyhodnoti pfesnymi
méricimi pristroji a navrhne konkrétni feseni.

najednou z ni¢eho nic mi kvalita signalu klesa a stoupa porad do kola z 30% na
85%. A ta ky se mi dost silné zhorsila kvalita zvuku. Viibec neni slyset.--




Dobry den, tento vysila¢ digitalné nevysila. O jeho digitalizaci nebylo (4.7.2011 Dobry den,30.6.2011 bylo ukonéeno analogové vysilani z vysilace Liticky

rozhodnuto. Pokud se tak stane, informaci najdete bezprostifedné na chlum u Rychnova nad Kné&znou.Vysila nyni digitaln&?--

naSem webu.

Dobry den, dokravac pro Vase bydlisté zatim nebyl operatory nijak  14.7.2011 Dobry den, zajimalo by mé,zda pocitate s pozemnim digitalnim vysildnim v

komunikovan. Jakmile se pripadné tato informace objevi, budeme obci Orlické Zahofi okr.Rychnov n.K. Je to pomé&rné dost frekventovana

Vas informovat na naSem webu. s R o v o o .
turisticka oblast a v letni a zimni sezéné jdou pocty turistl do tisicl. Toto je
dlleZita véc pro ubytovatele,protoZe prechod na satelitni vysilani (pro kazdy
pokoj zvlast) je finanéné nakladna véc. --

Dobry den, vysila¢ Javorovy byl zfizen jen doCasné, ale jiz nevysila. 4.7.2011 Dobry den, v Rece okr. Frydek -Mistek byl signal z vysilace Javorovy , pfip.

Dokryvani DVB-T bude probihat az po dokoncenti digitalizace vysilani vykryvace Reka. Digitalné ani jeden z nich nejede a z Ostravy ani Lysé Hory

v oblasti Ostrava. Zatim vSechny vysilace nevysilaji ani pinym L ;o . , Ly g e x . .

, R A . signdl neni. Pojede nékdy Javorovy nebo vykryvac digitdlné , protoZe Reka je v

vykonem kvuli moznému ruseni vysilani v sousednim Polsku. o . e o S
Udoli a odjinud se signal nedostane. Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, MUX2 a 3 vysilaji na kanalech 60 a 61. DoporuCujeme  (4,7.2011 Dobry den, pfijimam MUX 1 z vysilaée Cerna Hora bez probléma. Ale MUX 2 a

vam zkontvrolovat, Ze takovému k.mltoctov?mu rozsahu odpovida 3 ze stejného vysilate nemdzu naladit. V éem by mohl byt problém? Dé&kuiji!--

rozsah VaSeho set-top-boxu. Stejné tak Vam doporucujeme

zkontrolovat kvalitu nastaveni antény vzhledem k tomu, Ze je digitalni

vysilani mnohem narocnéjsi (citlivejsi) na pfijmové podminky.

Dobry den, kromé se-top-boxu je nutna revize stavajici antény nebo [4.7.2011  |Dobry den, bydlime ve Velké Upé&, dne 30.6.2011 tu definitivné skonéilo

Jeji vymena VZh'efjem k Y}{sokym naroktm digitalniho yy§|lan|. . analogové vysilani(vysila¢ Krasné), bohuzel do dneniho dne tu nefunguje

Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou anténarskou firmu, i s _— S - .

o\ Y P, . . i pfijem digitdlniho, vZdy jsme chytali vysilani s vysila¢e u Jana Boudy z naseho
ktera Vam pfimo na misté zjisti pfijmové podminky a doporudi . R . . . o .
konkrétni feeni. Kromé zemského digitalniho vysilani je mozné okna je dokonce i vidét, situaci jsme uz konzultovali a bylo nam recgno, Ze na
vyuzit satelitni, kabelové nebo IPTV vysilani. Jané boudé - vysilaci neni vyhotoven dokryvac, tudiz po celé Velké Upé nikdo

nemuze koukat na TV,coZ je v tomto stoleti dost kruté. Nas nakup setboxu byl
uplné zbytecny, kdyz tu nelze nic chytit. --
Dobry den, vlivem udalosti v digitalizaci na pfelomu Cervna a 3.7.2011 Dobry den, bydlim v LipGvce okres Blansko. Po spusténi digitalniho vysilani

cervence mohlo dojit k rozladéni TV antény. Doporu€ujeme Vam
znovu tuto nastavit pro pfijem z vysilace Hady.

nemohu naladit nic jiného ne? programy CT. Anténu mam nastavenou na Brno
Hady. Prosim o radu na ktery kanal a vysila¢ mam nastavit anténu,abych
naladil i Novu a Primu--




Dobry den, doporu¢ujeme Vam nechat odborné proveéfit stav a 3.7.2011 Dobry den,mam setobox dva roky a donedavna bylo vie v pofadku.Pfed
nastaveni anténniho systému, mohlo dojit k jeho rozladéni Ci ¢trndcti dny pfi boufce na vesnici kde bydlim udefil sousediim do domu blesk
fyzickému poskozeni. ,od té doby nemohu poradné naladit setobox.Také jsem zjistil Ze tento
problém ma vice sousedll.Bydlim v HofeSovickach u Slaného.MUzete mi
poradit,dékuji.--
Dobry den, doporu¢ujeme Vam zkusit do soustavy pfipojit jiny set-top-(3.7.2011 Po pfipojeni setoboxu Evolve Orion k mé TV Toshiba 21N 21E2 mam skvély
box, pokud bude fungovat, je chyba v pfistroji Evolve. Pokud nikoliv, obraz na vdech kanalech, le¢ nejde mi zvuk..D&kuji za odpovéd. K--
zkuste vyménit SCART kabely.
Dobry den, doporu¢ujeme Vam pfijem z vysilace Tlusta hora, ktera  [3.7.2011 Bydlim v Popovicich u Kromé&fize, mdm dostate¢ny pfijem na Kojal a na Zlin.
do letosniho podzimu rozsifi kompletni programovou nabidku. Chté&l bych se pFipojit na zemsky digitalni pfijem, zatim tim, Ze zakoupim
Orienta¢ni azimut pro nato¢eni venkovni Sirokopasmové antény se . T . " . .- v |
Sesilovadem ie 28° settobox. Anténu mam Sirokopasmovou sitovou. Jaké mi doporucujete reseni
: ' ve volbé vysilace a jakou doporucujete anténu, aby byl signdl co mozna
nejlepsi? Dékuji za odpovéd.--
Dobry den, pfihrani¢ni oblast, ve které ladite TV vysilani, je 3.7.2011 Dobry den,do 30.6. jsem na chaté v oblasti Bitov (Znojmo) chytal pouze Novu,
problmaticka i z pohledu na matematickeé modely pokryti. nyni po vypnuti analogu a pfipojeni set-top-boxu nem@Zu naladit viibec nic,
Doporu¢ujeme Vam vyzkousSet pfijem DVB-T na venkovni smérovou NS4 i ey . , N
. ” ; X . N o mam napsdno "Zadny signal". MlzZete mi prosim poradit. Dékuji--
viceprvkovou Sirokopasmovou anténu se zesilovacem z vysilace
Javofice. Orientacni azimut pro natoeni antény je 318° Dalsi
moznosti pro pfijem je satelitni vysilani.
Dobry den, jednotliva vysilani se vzajemné mohou ovliviiovat. Vypnuti(3.7.2011 Dobry den. Do 30.6 jsem bez problém ptijmal digitalni vysilani v NahoFanech
Jednohovd.ruhu se muze nega}tlvne podepsat na kvall|te drUQEhO-. nad Metuji. Po vypnuti vysilage Trutnov Cerna hora doslo i ke ztraté
Doporucujeme Vam znovu prenastavit a vyladit anténu a preladit digitalniho signalu. Jak je to mozné, kdyZ do 30.6 byl digitalni signal ptijmin
programy v set-top-boxu. e -
bez potizi. Dékuji za odpovéd.--
Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 3.7.2011 Dobry den.Bydlim v Bystrém u Poli¢ky.Je3té do nedavna jsem celkem bez

anténarskou firmu, kterd pfimo na misté provéfi, zda v lokalité
nedochazi k ruSenim jinym zdrojem vysilani. Navrhne Vam také
konkrétni FeSeni.

problému pfijimali digitalni signdl z vysilace Kojal a to kandl 29,40,59.Asi pred
mésicem se kanal 40 zacal horsit a v této dobé uz nefunguje viibec.Potfeboval
bych poradit jak zajistit ptijem 40 kandlu.Vlastnim venkovni anténu P-47
triplex.Dékuji predem za odpovéd.--




Dobry den, v Gzemni oblasti Jesenik (vysila¢ Pradéd) jesté nebyl 3.7.2011 Dobry den, Bydlime ve Slatinicich(okr.Olomouc), Na pdvodni antény a STB

dokoncen proces digitalizace. Dalsi programy budou v této lokalité chytédme CT1,2,4,24. Nechytdme digitalné Novu, Primu... Musime vymé&nit

spustény letos v Fijnu. antény? D&kuji. P.O.—

Dobry den, v Peci pod Snézkou Vam doporucujeme ladit TV vysilani |3.7.2011 Dobry den, bude mo7né pouzivat DVB-T v Peci pod Snézkou(centrum mésta)?

z vysilace Trutnov- Cerna hora na venkovni Sirokopasmovou anténu. Dne 30.6.2011 vypli analog.vysilani a k dne$nimu dni nejde naladit digitalni

V pfipadé problémd Vam doporucujeme obratit se na signal. Dekuji. R.Bellinger—

specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté

proméfi pfijmové podminky a doporuci konkrétni FeSeni.

Dobry den, proSla VaSe anténa kompletni odbornou revizi a 3.7.2011 Dobry den, mdme chatu kousek od Slap nad Vitavou. K televizi jsme pFipoijili

nastavenim pro potreby DVB-T vysilani® Digitaini vysilani je mnohem seto-box Evolve dt-1201. Jedni¢kové programy tj. Ct1, Ct2,Ct24, Ct4 byly asto

C|tl_|vejs_| ha prijmove podminky, proto Vam doporucuj_eme pouzit ruseny - kostickovaly a ¢asto Uplné bez signall. Zavolali jsme si technika, ktery

nejkvalitnéjSich komponent pro svody, rozvody a spoje. . . i i Lo . .

Doporucujeme Vam piijem z vysilace Cukrak (azimut pro natogeni pred setobox dal malou krabicku - pry zesilovac. Rekl, Ze v ptipadé, Ze by se

antény je 3479 nebo z vysila &e Votice (1409. ptijem nezlepsil mame koupit lepsi setobox. Mdme tady koupit technicky
kvalitnéjsi setobox? A nebo to setoboxem neni. Abychom nekoupili novy
setobox a zadvada nepokracovala. V pfipadé, Ze nas setobox Evolve dt-1201 je
nekvalitni doporucte ndm prosim kvalitnéjsi. Dékuji. Lehovska Jesté
podotykam, Ze obraz kostic¢kuji nejcastéji pfi proletu dopravnich letadel,
kterych nad touto slapskou oblasti 1étd hodné.--

Dobry den, doporu¢ujeme Vam spise zjistit, zda vlivem bourky 3.7.2011 dobry den, zajimalo by mne, pro¢ se mi vypne satelitni pfijima¢ pfi boufce? a

nedoslo k vypnuti elektrického okruhu, ktery satelit napaji. Obecné se hned jak boutka odezni satelit se opét "vzpamatuje" sam se zapne dekuji za

doporucuje, vypnout pfi boufce vSechny elektrické pfistroje, u satelitu odpoved--

(antény) je situace markantnéjsi, protoze by teoreticky mohl (mohla)

slouZit jako bleskosvod.

Dobry den, pokojova anténa je vhodna pro oblasti s bezvadnou 3.7.2011 Dobry den. Chytnu digitalni signal pfes set tob box napojeny na pokojovou

arovni t(valeviznl'ho signélu v bezprostfednim okoli vysilac¢u. Pro ostatni antenu?--

oblasti CR Vam doporu¢ujeme pouzit venkovni Sirokopasmovou

anténu se zesilovacem.

Dobry den, vzhledem ke zménam, ke trym doSlo v digitalizaci na 3.7.2011 Dobry den bydlim Jaromé&fi a vlastnim plazmovou televizi kterd ma moznost

pfelomu €ervna a ervence, Vam doporuéujeme znovu prenastavit
atnénu a znovu naladit programy. Doporucujeme Vam vyuzit vysilani
z vysila¢ Trutnov-Cerna hora, orientaéni azimut pro natoéeni antény
je 339°

DVB-T pfijmu. Do véerejSiho dne vSe fungovala ale od véera jsme naladili jen
CT1,2,24,4 nova a ostatni programy ndm nejdou v éem je problém?--




Dobry den, aktualné byl zfizen dokryyvac Nachod-Na Vyhlidce, ktery (2.7.2011 Kdy bude mozno pfijimat digitalni signal v centru Nachoda--

vysila programy MUX1 na 53. kanalu a programy MUX2 na 35.

kanalu.

Dobry den, muzete si pofidit dvoutunerovy set-top-box nebo druhy  [2.7.2011 Dobry den. Chci i po pfechodu na ditélni vysilani si nahravat tv pofady na
jednotunerovy set-top-box. Oboecne jde o to, ze kazdy tuner vyuzivate dvdrekordér, abych mohla jeden pofad sledovat a dalsi si sou¢asné nahravat.
bro n,aladenl spekira brogramd, lftere_ pa,k muze,te sledovat a V elektro prodejné mi poradili at si pofidim dvoutunerovy set-top-box. Ale co
nahravat. Do set-top-boxu pfivedte signal z antény a tento pak -

propojte SCART kabely s DVD rekordérem a televizorem. DVD a dal? --

televizor pak stejné propojte SCART kabelem pro sledovani

nahranych pofadu. V pfipadé dvou jednotunerovych set-top-boxu

privédte TV signél do kazdého z nich, tj. rozbocte signél z anténni

zasuvky pro 2 vétve - 1 pro TV, druhou pro DVD.

Dobry den, nejde pouze o set-top-box, ale o kvalitu a nastaveni 2.7.2011 M&m setobox,nemohu chitit Zadny signal.KdyZ el analog tak setobox fungoval
venkovni antény. Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou ale rozpadal se obraz,ted nejde vibec,prosim co stim,jsem z Krasné Lipi u
firmu, ktera Vam pfimo na misté anténu nastavi a vyladi k Vasi Rumburka, dékuji.-

spokojenosti. ! '

Dobry den, jde zejména o kmitoCtove koordinace a vliv na vysilani  (2.7.2011 dobry den, zajimalo by me proc je vysilac Praded jako posledni v digitalizace tv
okolnich statd, v tomto pfipadé Polska. Existuji totiz zavazné terminy sighalu. praha proste musi byt na prvnim miste, na MORAVAKY kaslete. diky
pro ochranu analogového TV vysilani v rdmci mezinarodnich dmluv. 7a odpoved--

Dobry den, neni rozdil mezi analogovou a digitalni anténou. Jde jen 0 [2.7.2011  |Zdravim. Sta&i mi pro pozemni digi vysilani sitova anténa,ze které jsem chytal
spravnost nastaveni a kvalitu pouzivanych komponent. Digitalni analogové vysilani + set top box?--

vysilani je citlivéjSi nez analogové, takze Vam doporucujeme provést

revizi stavdjiciho anténniho systému.

Dobry den, vysila¢ Tlusta hora za¢ne vysilat programy MUX2 a 3 1.7.2011 Dobry den, bydlim v Huliné(okr.KM), kdy se do¢kame digi pfijmu Novy,Primy
30.11.2011. atd?—

Dobry den, pokud pouZzivate spole¢nou TV anténu, doporucujeme 1.7.2011 Dobry den Borova u Poli¢ky nejde me na bytovce Nova a Prima--

Vam obrétit se na spravce ¢i majitele domu, ktery by mél zajistit

kvalitni pfijem TV programu.

Dobry den, doporuc¢ujeme Vam obratit se na specializovanou 1.7.2011 Po 30. ¢ervnu nejde Nova, ani Prima. na set top box pouze programy CT.

anténarskou firmu, ktera Vam vyladi anténni systém k Vasi pIné
spokojenosti. Vysilag Trutnov-Cerna hora vysila programy MUX1, 2 a
3.

Hodkovice u Trutnova.--




Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou firmu, 1.7.2011 Dobry den, mam problém s pfijmem dvb-t z vysilade &ernd hora
ktera pfimo na misté proveff funkcnost anténniho systému véetné trutnov,bydlim ve vysokém myté. Dfive mi fungoval 1.2.i 3. multiplex ted’
SY,Odu’ r’ozvody aspojua proyede ne’zPy:tna méfeni k odhalen bohuZel ze dne na den nechytnu ani jeden. Mam anténu ne stfese a zesilovac.
pfipadnych ruSeni jinym zdrojem vysilani. . .
Dékuji predem za odpovéd. --
Dobry den, pokud pfijimate DVB-T vysilani z vysilace Pradéd, dalSi  [1.7.2011 Zajimalo by mé kdy budu moci naladit v Ceské T¥ebové digitdlné
programy zac¢nou vysilat v fijnu letoSniho roku (MUX2 a 3). Novu,Primu,Cinemu a daléi programy dékuji za odpovéd--
Dobry den, spiSe nemate optiméalné sladénu anténu s lokalitou pfimu 41.7.2011 Dobry den, mam televizi s vestavénym DVB tunerem (je uvedeno DVB, ne DVB/
vysilacem. Prima Love totiZ v Gzemni oblasti Trutnov vysila jen z T, ale to doufam nevadi). Na digitalu jsem mél naladény viechny dostupné
vysilaGe Cerna hora, ktery je pro Vas méné dostupny nez vysilaé . vix " x . .
. L 1 L , programy z Multiplexu na Jestédu(vsechny CT, Novu, Novu Cinemu, Primu,
Jestéd, ktery Primu Love v MUXS3 nevysila. Doporu¢ujeme Vam . . . . .. . .
obratit se na specializovanou firmu, ktera Vam pfimo na misté Pr!mu Cool a Barrandov). Man.zelka mé v§ak pvozavdala, abych zkusil vnalafilt
provede nezbytné tpravy a vyladi systém k Vasi spokojenosti. Primu Love. Po tomto pokusu jsem naladil opét vSechny programy CT a i tu
Primu Love. VSechny ostatni programy ale zmizely a jiZ je nelze naladit
(automatické vyhledavani). Mlizete mi prosim poradit jak mam nyni
postupovat? Znamy mi fikal, Ze to mlze byt i tim, Ze sousedé o patro vyse si
pofidili satelit a signal timto oslabili. Je to mozné? Pokud ne, v ¢em je
problém? Dékuji za radu.--

Dobry den, pro Boskovice vysila specialni dokryva¢ CT na 29. 1.7.2011 Dobry den, v Boskovicich jsem zapojil setobox ktery byl nastaven na CZ a na

kanalu. Doporucujeme Vam vyzkouset tplné odpojeni anténniho ném i naladéné stanice. Viechny funguji kromé €T1,(T2,CT24,CT-sport.

zesilovace, ktery mize vysilani na niz§im kanélu zaruSovat. MUX2 . p " o

2 . Pfistroj piSe neni signal. Co délat? Dékui--
vysila na 40. kanalu.
Dobry den, pro Svitavsko byl zfizen digitalni dokryva¢ Kamenna 1.7.2011 Dobry den bydlime kousek od Svitav jeden prijimac mame na satelit a druhy

Horka, ktery vysila programy MUX1 a 2. Doporucujeme Vam obratit
se na specializovanou anténarskou firmu, ktera provede revizi
stavajiciho anténniho systému a provede Upravy pro potfeby digitalni
televize.

zvlast na klasickou antenu zakoupili jsme set-top-box jeste vcera nam
televizor sel bez prijimace na antenu a v noci skoncilo klasicke prijimani
signalu po pripojeni set-top-boxu zadna odezva prijimac porad opakuje to
same zadny program nanalezen procenta signalu ukazuji 50 procent kvalita
obrazu je nulova uz si s tim nevime rady tak prosim o radu vas pridali jsme i
adapter napajeni na antenu ale bez zlepseni dekuji za odpoved Spackova.--




Dobry den, pokud ma televizor vestavény digitalni tuner a anténni 1.7.2011 Dodnes mame pro nas rodinny déim v Boskovicich, Kollarova 13, stfe$ni

systém vyhovuje pgtFebém fiiqité'”"h(? \,/y§|’léni (doporucujeme revizi), anténu pro analogovy pfijem z vysilace Brno. Dnes 1.7. kon¢&i analogové

prepnéte TV do rezivu digitaniho vysilani (DTV) a naladte dostupne vysilani.Zdvofrile zZddame o informaci, jak Televizi SONY, letos zakoupenou

programy. o . - L, Y . ey
pfipravit pro pfijem digitalniho signalu prostrednictvim zemského digitalniho
vysilani.Dékujeme za odpovéd. Jakub(--

Dobry den, potiebujete set-top-box s RF moduldtorem, ktery 1.7.2011 Na chaté v B&lkovickém udoli u Olomouce jsem pFijimal analogové CT 1a2 a

mUZete do soustavy propojit koaxialnim kabelem. Doporucujeme Novu z Kojalu.Udoli je otevieno k jihu. Jak mohu nyni televizi pfijimat ? Mam

Vam nechat odborné provést revizi anténniho systému. starsi televizor se vstupem pouze koaxidlnim kabelem,jaky settopbox
potrebuji ?--

Dobry den, vysila¢ Kamennda Horka vysila od 1.7. programy MUX2 na|1.7.2011 Dobry den. Nechapu jak je mozné Ze v dobdch dnesnich technologii je vypnut

39. kanalu. bez upozornéni vysilac Svitavy - Kamenna Horka programy Nova a Prima aniz
by byl spustén 2. multiplex. U 1. multiplexu to kupodivu funguje, i kdyz z
pocatku prvné deklarované terminy se také dost posouvali. Je to aZ zarazejici
co je vdnesni dobé mozné. ...... --

Dobry den, vysila¢ Trutnov-Cernd hora vysila programy MUX1, 2 a 3. [1.7.2011 Dobry den.Multiplex z ¢erné hory funguje bezvadné.Bohuzel Prima ani Nova

Doporucujeme Vam nechat odborné provéfit stav a nastaveni nejdou ani naladit.Mame TV DVBT.--

anténniho systému vuici zdroji vysilani.

Dobry den, bohuZel Vasemu dotazu nerozumime. Rozvédte vice 1.7.2011 atenu.a.zbtovi.sninal.jabonec.nad.nisu..sigala.neska.neda. dekuju.monika--

sv(j dotaz.

Dobry den, potiebujete pfipojit k videorekordéru digitalni tuner 1.7.2011 Dobry den jsem z Jablonce nad Nisou, kde je jiz digitdIni pfijem a jd mam na

(dalsi set-top-box), ktery bude prevadét digitalni signal pro Vas vas dotaz. Mam videorekordér, na ktery ted nelze nahrdvat. Je néjaka

analogovy rekordér. O kompatibilité pristrojli v soustavé se poradte moznost, ktera by opét umoznila nahravani? --

pfimo s prodejcem videotechniky.

Dobry den, doporu€ujeme Vam nechat odborné provéfit stav a 1.7.2011 Dobry den, pfijimam signal z vysilace Jedlova hora , v posledni dobé se zacal

nastaveni anténniho systému, mohlo dojit k jeho rozladéni ci
zarus$eni jinym zdrojem vysilani.

zhorsovat Multiplex 1 te’d uz nejde vibec sila signalu cca 50% kvalita téz
nékdy nula.Multiplex 2 jede bez problém{ cca 97%.Vzdalenost od vysilace 24
km.Anténa Color bez zesilovace.Dékuji za radu. S pozdravem Vlach--




Dobry den, pravdépodobné pfijimate DVB-T vysilani z vysilace 1.7.2011 Dobry den, potfebuji poradit na jaky vysilac mam preladit pro ptijem PRIMA a
Jesenik-Pradéd, ktery zatim nevysild jiné programy nez Vami NOVA. Mam jen Ct 1,2,4,24 - ostatni nejdou nastavit ani ru¢né. Semanin u
uvedené. Doporucujeme Vam vydrzet do Uplné digitalizace vysilani Ceské Trebové. Dékuji--

na tomto vysilaci. MUX2 a 3 zahaji vysilani letos v fijnu.

Dobry den, azimut je Uhel ve stupnich od severu po sméru 30.6.2011 |Diky za odpovéd), ale prosim o upfesnéni, co je orientacni azimut a jak se

hodinovych rucicek. stanovi. D9ky.l.K.--

Dobry den, pokud se jesté problém nevytesil, napiste ndm znovu do {30.6.2011 |Dobry vecer asi v 19.45 hod dnes vecer jsem prepla setopbox a na obrazovce

nasi poradny s upfesnénim mista, kde pfijimate digitalni vysilani a jsou jen svislé pruhy barevné.Nefunguje mi po 6 mésicich muj pfistroj,nebo se

platformy, kterou pro sledovani TV pouZivate. pokazilo vysilani?Dékuji Vsetulova--

Dobry den, upfesnéte dotaz: Na jakou anténu ladite DVB-T vysilani? [30.6.2011 |Dobry den,nechédpu pro¢ viechny programy CT jsou ve velmi dobré kvalité a

Byla provedena revize antény pro potreby digitalniho vysilani a jeji ostatni nestoji za nic,Ctvereckuje to a to je ten nejmensi problém.Neda se na

odborné nastaveni? to vlbec koukat.-

Dobry den, vysila¢ Kamenna horka zacal 1.7. vysilat programy 30.6.2011 [Kdyz vysila¢c Kamena horka vypina analogové vysilani 20.6.011 Auz ted pres

multiplexu 2 na 39. kanalu. setobox chytam CT1,CT2,CT4 A CT24.Budu pfijimat i NOVU a PRIMU? a na
jakych frekvencich? Dik za odpovéd--

Dobry den, prepnéte televizor do rezimu AV. 30.6.2011 [Dobry den, mam starsi tv bez scartu a proto jsem pofridila set top box s
modulatorem.Pofidila jsem na doporuceni prodejce 2 anténni kabely 1 z
antény do stb a druhy ze stb do tv. BohuZel, ale nevim jak ted naladit na tv
kanal, na kterém budu pftijimat digitalni pfijem, jelikoZ jak uvadi vyrobce po
zapojeni stb by mélo naskocit menu, to se vSak nestalo.dékuji za odpovéd--

Dobry den, z jakého vysilace se snaZite ladit DVB-T vysilani? Na 30.6.2011 |[Dobry den, na chalupé (blizko HK) jsem se snazila zapojit set top box. Ve

jakém misté presné ladite DVB-T vysilani?

vedlejsi mistnosti normalné prijem funguje. Set top box mam mini pfimo se
zapojenim do televize, kontrolovala jsem ho i na vedlejsi televizi, funguje.
Zapojila jsem do ného jiz ctyfi druhy antény - se zesilovacem i bez, signal -
kvalita 0% na vSech kanalech. Pokud pouziji zesilovac - hlasi mi to pretizeni
antény. Zkusila jsem koupit antény: 1. paneldkova (mala bila krabicka), 2.
klasicka venkovni se zesilovacem, 3. klasickd venkovni pro digi pfijem se
zesilovacem, 4. vnitini anténa evolve se zesilovacem. Nejde mi nic. V ¢em
mUze byt chyba?--




Dobry den, analogové vysilni bude vypnuto k 11. listopadu 2011. 30.6.2011 |[Dobry den, mam dotaz ke kterému datu bude ukonceno analogové TV vysilani
v Uherském Hradisti. Dékuji--

Dobry den, pretoZe jde jiz o informaci ex post, vysilani bylo vypnuto [29.6.2011 |Dobry den, chtél bych se zeptat v kolik hodin presné se vypina analogovy

nékolik minut pfed palnoci 30.6. v pFipadé& Novy a CT a nékolik signal v lokalité Trutnov?--

minut po pllnoci 1.7. v pfipadé Primy.

Dobry den, kromé set-top-boxu je nutné provést revizi anténniho 29.6.2011 |Dobry den,od zitfejsi pllnoci konci na vysociné analogové vysilani konkrétné

systému proto, aby bylo mozné pfijimat digitalni vysilani. To je totiz Jimramov jak bude zajisténo vysilani v gigitalni odobé.Ja jsem si zakoupil

mnohem citlivéjsi na pfijmové podminky, nez analogové vysilani. septobox na prijem digitalniho pfijmu ale nenito funkéni zdGvodu Spatného

Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou firmu, kterd Vam signalu,takze investice knicemu.Platim radné televizni poplatek a prijem

pfimo na misté provede nezbytné Upravy antény. nebudu mit Zadny.Ptam se jak jeto mozZné provadi se digitalizace a neni
zajistén prijem k uZivateli.Jak se to bude fesit? Jsu dlichdce a pti dnesnich
cenach mi nezbiva na nakladné zafizovani pfijmu.Z pozdravem Samek Zdenék-A

Dobry den, pravdépobné pfijimate slovenské vysilani z vysilace 29.6.2011 [Dobry den. Rad bych se vas zeptal na nasledujici. Pfijimam digitalni signal ze

Velka Javorina. Slovenska pres venkovni anténu pro digi prijem nasmérovanou na Brno-Kojal
na frekvencich 858Mhz a 754Mhz(v kanalech to nevim). Pfijem je v obci
Vrbatky okr. Prostéjov a je silny. Z jakych vysilac¢d a o jakém vykonu
slovenskou dvb-t pfijimam? Dékuji Didi.--

Dobry den, polské digitdlni programy vysilaji s jinou kompresi 29.6.2011 [bydlim v opavé pro¢ nechytim polske programy na digitalnim pozemnim

obrazu - MPEGA4. NaSe DVB-T vyuzivd MPEG2. Pro pfijem Vam vysilani jen zvuk mam obraz ne dékuji--

doporucéujeme pofidit si set-top-box s podporou MPEG4.

Dobry den, slovenské vysilani neni optimalizovano pro pfijem na 29.6.2011 |Dobry den co mlzu udélat pro pfijem slovenskych dig.vysilacu v obci moskov-

nasem Uzemi. Pfesto mlze byt ¢aste¢né pro vychodni ¢ast nasi oskava vSechny dig.programy z vysilace brno kojal pijimam ve vyborne kvalité

republiky pfijemnou pfidanou hodnotou. Doporucujeme Vam vyuzit na Sirokopasmove anténé. Dékuji --

pro vyhledani nejblizSiho vysila¢e nase mapové centrum, které

mimoradné nabizi vizualizaci slovenskych a dalSich pfihranicnich

vysilacd.

Dobry den, operator MUX4 zatim nezvefejnil dalsi plan rozvoje své [29.6.2011 |Dobry den,je uz znamo kdy se Olomoucky okres docka Mux4?Dékuji za

sité, vysila experimentdlné na Uzemi Prahy, Brna a Ostravy.

odpovéd.--




Dobry den, v izemni oblasti Zlin jesté nebyl dokoncen proces 29.6.2011 |Koupili jsme settopbox a nejde ndm na ném Nova a Prima + ostatni Barandov

digitalizace. Konkrétni terminy zahajeni vysilani dalsich program atd., funguji pouze CT, slovenské a rakouské kanaly, jak to zménit, je mozné,

najdete na nasem webu zde: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske- Ze by u nas jesté nevysilali. Dékuji. mésto Hluk, okres Uherské Hradisté--

republiky/uzemni-oblast-zlin/.

Dobry den, vysila¢ Trutnov-Cernd hora vysila programy MUX1, 2 a 3.[29.6.2011  |dobry den chtél bych se zeptat chytam pres cernou horu ten multiplex 1 a chci

Doporucujeme Vam nechat odborné provéfit stav a nastaveni se zeptat zda je mozne i chytat multiplex 2 jelikoz kdyz dam automaticke

anténniho systému vuici zdroji vysilani. hledani tak to najde jenom ten multiplex 1 tak prosim o radu--

Dobry den, o digitalizaci této lokality jesté nebylo rozhodnuto. 29.6.2011 |Dobry den, bude vysilat vysilac Liticky Chlum i po 30.6. digitalné, nebo jeho

Pokud se tak stane, najdete informaci na nasem webu. vysilani definitivné skonci? Dékuiji.--

Dobry den, doporucujeme Vam vybrat set-top-box, ktery podporuje [28.6.2011 |Instaloval jsem S-T-B zn.Sencor /2 tunery/ Nyni nemohu pouzivat obraz v

funkci PIP. Ne vSechny modely tuto funkci podporuji. obraze /PIP/ a nemohu nahravat na recorder. D4 se s tim néco délat ? Dik za
odpovéd.--

Dobry den, pokud ma kazdy televizor vlastni set-top-box i 28.6.2011 |jak zapojit vice tv (4 - 6) pro ptijem digi vysilani ? --

vestavény digitalni tuner, postac¢i Vam anténni rozbocovac signalu.

Upozoriiujeme vsak, Ze pro vice televizor(, které jsou od sebe vice

vzdalené, je tfeba pouzivat nejkvalitnéjsi komponenty a pripadné

také pribéziné zesilovace. Digitalni signal je totiz mnohem vice

citlivy nez analogovy signal. Co se tyka satelitni platformy, je tfeba

vést pro kazdy televizor zvlastni svod.

Dobry den, pokud vime, slovensky prechod na digitalni TV nema 28.6.2011 [Dobry den, rada bych védéla jak a z kterého slovenského vysilace bychom

centralni statni informacni web, ktery by centralné informoval o
tomto procesu. Co se tyka vysilacli v pfihraniénich oblastech, tfeba i
na Slovensku, najdete je na naSem webu jako pfidanou hodnotu
zde: http://www.digitalne.tv/mapa-ceske-republiky/.

nejlépe naladili slovenské DVB-T v Chropyni, byvaly okres Kroméfiz. Taky jsem
slySela, Ze slovaci vysilaji od 15.7.2011 dva multiplexy. Hledala jsem stranky na
kterych bych se dozvédéla co nejvice informaci o slovenském DVB-T,
dostupném na Moravé, ale nasla jsem jen kusé informace. Dékuji za odpovéd.
S pozdravem Eva Pirnosova.--




Dobry den, doporucujeme Vam pofridit si set-top-box s RF 28.6.2011 |Méam barevny televizor, ke kterému jsem dostal se-to-box.Zapojim-li ho s

modulatorem, ktery umozZni soustavu propojit koaxidlnimi kabely. jinym televizorem,kde se d4 pouZit scart,nejsou problémy.M{j velice dobry
televizor ma vsak jen pripojku na koaxial a pfi propojeni, je se-to-box
nefunkéni. MUj dotaz je: existuje néjaky mezikus,ktery by nahradil propojeni
pomoci scartu?--

Dobry den, nékteré malé TV vysilace jeSté bude mozné vyuzit pro 28.6.2011 |[Dobry vecer. Dovoluji si Vas touto cestou pozadat o zodpovézeni specifického

prijem analogové TV. Doporucujeme Vam vsak prejit na digitalni TV dotazu, a to k definitivnimu vypnuti analogovych vysilacl pfijimanych dosud v

jiz nyni v obdbi ukonéeni analogového vysilani z velkych vysilaca. lokalité Spindlerdv Mlyn, kde moje dcera dosud pFijima pres spole¢nou
anténu programy CT 1,Nova,Prima. CT 2 jiz nejde. Omlouvém se, ale rad bych
operativné, jak jiz vim je stav jiz vic nez aktualni, vyfesil prechod na digi
systém ihned na zac¢atku prazdnin /prazdninovy pobyt s vnuckou/ Pfedem
Vam za odpovéd dékuji. Zdravi Fr. Kalina, Beroun--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou 28.6.2011 [Dobry den!lkdyz vidim tv pfevadé¢ Kamenna Horka bez prekazek, nemam DTV

anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté na zakladé presnych signal a to proto, Ze jsem asi 20m za hranici pokryti.Hranice pokryti neni na

méreni doporuci konkrétni feSeni pro prijem TV vysilani. mém pozemku.Signal ze satelitu kreji vysoké stromy také mimo pozemek.Od
Brna neni pokryti.Od Pradédu je slaby signal i po zesileni.Telefonni linka ma
pomaly internet i tv signal.Jsme na konci od Ustfedny. Jsem zvédav na Vasi
radu!!l Diky --

Dobry den, oba zminéné programy jsou ryze digitdlni, nikdy v 28.6.2011 |[Dobry den.Vysila ¢t24 a ¢t4 jesté v analogové podobé v oblasti Trutnov?

Uzemni oblasti Trutnov ani jinde nevysilaly. Dékuji--

Dobry den, doporu€ujeme Vam pofidit venkovni smérovou 28.6.2011 [Mam chalupu v Rudimové u Slavicina, okres Zlin. Je to v doliné. Nyni mam 2

Sirokopasmovou anténu se zesilovacem. antény, 1 smér Valasské Klobouky, 2 na Slovensko. UZ mi jde jen Nova. Jakou
anténu si mam koupit? Diky za info.--

Dobry den, bohuzZel konkrétni firmu Vam poradit nemGzeme. Co se [28.6.2011 |Dobry den,provozujeme hotel v Hfensku a chtéli bychom se zeptat jestli je

tyka apravy stavajiciho systému, doporucujeme Vam dokument
doporuceni Narodni koordinacni skupiny pro digitalni vysilani (NKS)
k Upraveé spolecnych televiznich antén. Najdete jej zde:
http://www.digitalne.tv/multimedia/101000/100003.pdf.

mozné zakoupit 3-4 setoboxi a zesilovac a rozvést do po nasem hotelu tak aby
na kazdém setoboxu byl naladény jeden ¢esky program a na kazdém pokoji
pod AV se daly pfepinat. prosim poradi nédko a doporuci firmu v déciné.
dékuji --




Dobry den, o vyuziti dokryvace Liticky Chlum pro digitalni vysilani
jesté nebylo rozhodnuto. Jakmile se pfipadné tato informace objevi,
najdete ji na nasem webu.

28.6.2011

Dobry den obracim se na Vas s Zadosti o podani informaci ohledné prechodu
analogového televizniho vysilani na digitalni. Lokalita, o kterou se jedn3, je
obec Pise¢na, okr. Usti nad Orlici. V sou¢asné dobé (28.6.2011) zde ob¢ané
pfijimaji analogovy televizni signal z mistniho vykryvaée (CT 1 —51.kanél) av
prevazné vétiiné z vysilace Liticky Chlum (CT 1 — 28.kanal a Prima 45. kanal).
Céste¢né Ize zachytit Novu na kanale €. 6 z Krasna. Je ale asi zbyteéné probirat
analogovy signal, ktery stejné k 30.6.2011 konci. Problém je v tom, Ze se
Pise¢nd nachazi v pomérné ¢lenitém terénu a ze vsech stran je ,,za kopcem”.
Soucasné zkusenosti mistnich obc¢ant (véetné profi firmy instalujici pro nas
rozvody STA v obecnich bytech) s pfijmem digitalniho pozemniho vysilani jsou
vesmés takové, Zze nékdy jde, nékdy ne, v zavislosti na denni dobé a na pocasi.
Jsme totiZ na okraji dosahu viech dosud spusténych velkych vysilact (Cerna
hora — Trutnov, Krasno — Vychodni Cechy, Jesenik, Brno, resp. Svitavy —
Kamenna horka). | kdyZ diagramy intenzity signalu na internetu ukazuji, Ze by
zde jakysi signal mél byt, je to jednoduse receno na kazdém misté jiné. | z
tohoto dlivodu byl nad obci v minulych letech zbudovén pievadé pro CT1 a
CT2. 1 v nasem okoli (Letohrad, Vamberk) byly spustény mistni vykryvace, a to
jsou oproti Pisecné na o mnoho lepSich mistech z hlediska pfijmu DVB-T. Nas
dotaz tedy sméruje na pristi vyuziti vykryvace pfimo v Nasi obci a vysilac
Liticky Chlum, ktery byl v dosavadnim pfijmu nejlepsi. Dékuji za vyjadreni Za
OU Pise¢na Pavel Lipensky 603 842 777 lipan.1@tiscali.cz nebo
pisecna@orlice.cz --

Dobry den, digihlidky bohuZel nefunguji pro konkrétni jednotlivce,
ale pro pocetnéjsi skupiny. Pomahaji vyvétlujici kampani.
Doporucujeme Vam obratit se na specializovanou anténarskou
firmu, ktera Vam pfimo na misté méricimi pfistroji vyhodnoti
pfijmové podminky a doporuci konkrétni fesSeni prijmu digitalni TV.

27.6.2011

Madame chalupu ve Velkych Hostéradkach okr. Breclav s pomérné slusnym
prijmem analogu i kdyZ jsme ve stinu kopce i pro retranslacku ve sméru od
Klobouk. Hodlame si pofidit digitadlni TV (hyunday), ale nevime, jestli budeme
mét dobry digisignal. Sousedé maji satelit. Podle mapy pokryti z Mikulova jsou
oba multiplexy dobré, jen podle profilu terénu jsou hostéradky mimo ptimou
viditelnost a vyrazné za kopcem. D4 se pred koupi televizoru zjistit intenzita
signalu napf. s vyuzitim Digi hlidky?--




Dobry den, vzhledem k popisované sloZitosti rozbocovani na nékolik
vétvi Vam optimalné doporucujeme obratit se na specializovanou
anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté doporuci a provede
Upravy systému k Vasi pIné spokojenosti.

27.6.2011

Dobry den, mam problém s vypadkem viech program@ CT a PRIMA LOVE.
Obec Vitéjovice. Anténa nasmérovana na Klet. Pfitom pred 2 mésici jsem
instaloval DVB-T anténu mam i novou televizi s DVB-T tunerem vse Uzasné
chodilo. P¥ed tydnem zacal kosti¢kovat a vypaddavat signal u vech stanic CT
nakonec zmizel Uplné. Pokusy pohnout s anténou byli nelspésné. Anténu
jsem vratil do plvodni polohy, kde vse fungovalo od zac¢atku, ale vidy se
naladil jen multiplex 2. Nenaladi se ani Zadna radio stanice. Za anténou je
rozbocovac na 3 TV. Funkéni je zatim jen jedna. Ostatni kabely jsem odpojil.
Vymeénil rozbocovac z plvodniho 3vystupy na 2 vystupy. Zkusil jsem
nizkoSumovy predzesilovac zisk 15dB, ale nepomohl, naopak se signal snizil.
Anténa je nasmérovana pfibliznym odhadem na Klet. Ted mi tedy jde jen 5
programU nova, cinema, prima, cool, barandov. Poradté prosim co stim?
Dékuji za odpovéd.--

Dobry den, doporucujeme Vam obratit se na specializovanou
anténdrskou firmu, ktera Vam anténu vyladi pro ptijem z vysilace
Cerné hora. Ten jiz vysild programy MUX2 a MUX3.

27.6.2011

Dobry den.Bydlim pobliz Dvora Kralove n/L Mam pomerne novou televizi se
zabudovany prijimacem pro digital,a naladim pouze programy CT
1,CT2,CT4,CT24,0statni vubec.Chtel bych se zeptat cim to je.Antene je colorka
natocene ne vysilac cerna hora.Dekuji. --

Dobry den, zkontrolujte, zda se ve Vasem okoli nenachazi néjaky
jiny zdroj vysilani (wifi internet, GSM, ...), ktery by mohl ovlivnit
prijem DVB-T vysilani. Doporucujeme Vam obratit se na
specializovanou anténarskou firmu, kterd Vam ptfimo na misté
doporuci konkrétni zplsob reseni situace.

27.6.2011

jsem v Pavlové pod vysilacem Dévin cca 1,9km a signal kolisa od 0-85procent
na Sirokopasmovou anténu bez zesilovace.Vlastné pod destnikem.Co mohu
udélat pro stély prijem.Dékuji Koutny Petr--

Dobry den, doporucujeme Vam znovu ptrenastavit venkovni anténu
vUci zdroji vysilani a zkontrolovat vSsechny komponenty anténniho
systému. V nékterych oblastech CR stéle probiha digitalizace TV
vysilani, a proto se mohou nékteré specifikace vysilani ménit.

27.6.2011

Dobry den, dfive nam $lo naladit vSech 9 program{, ale od urcité doby nam
jdou pouze Ct, ostatni namaji zadny signal, ¢im to je?--




Dobry den, posledni informaci operatora Ceské Radiokomunikace
bylo ohlaseni spusténi dokryvace Vyhlidka na zacatku cervence.
Sledujte nas web, jakmile bude informace potvrzena, najdete ji na
nasem webu v aktualitach nebo na karté oblasti Trutnov (kliknéte na
mapau na homepage).

27.6.2011

Dobry den,mam dotaz,jestli zaéne vysilat digitalné /pfipadné kdy a na kterych
kanalech/vysila¢ Nachod-Vyhlidka. dékuji Ales Tichy--

Dobry den, Skylink pfechazi z Sifrovani vysilani CryptoWorks na
Irdeto od roku 2012. Jiz nyni avizuje vyhodnéjsi podminky pro
predplatitele, pokud si pofidi novou dekddovaci kartu. Ne vsechny
pristroje vSak musi byt s novym systémem kompatibilni.
Doporucujeme Vam obratit se na distributora novych dekdédovacich
karet, ktery kompatibilitu s Vasim pristojem ovéfi a potvrdi,
pfipadné Vam doporuci feSeni formou rozsitujiciho modulu ¢i ndkup
nového pristroje.

27.6.2011

Dobry den.Jsme zakazniky Skylinku.M3a dojit k vyméné karet.Probéhne tato
vymeéna u vSech poskytovatell sat. vysilani, nebo jen u zminovaného
Skylinku? Mame satelitni pfijimac¢ GLOBO OPTICUM 4100 TSCX, je mozné si do
ného koupit kartu jiného poskytovatele sat. vysilani? Kartu ,,vyména" od
Skylinku pry nas ptistroj nebude detekovat. Dékuji za odpovéd. --

Dobry den, zprovoznéni konkrétniho modelu set-top-boxu popisuje
prilozeny manual u nového pfijimace. Obecné Ize vysvétlit, Ze do set-
top-boxu zapojite privod televizniho signdlu z antény (koaxialni
kabel), set-top-box propojite SCART (prenos videa i zvuku) kabelem
s televizorem. Pomoci ovladacde TV vyberete reZzim AV, zapnete set-
top-box a provedete vyhledani dostupnych stanic. Volbu

jednotlivych programi pak provadite pomoci ovladace set-top-

26.6.2011

Pomozte mi vysvétlit jak si mam nastavit setobox na ditalni vysilani Dékuji--




Dobry den, bohuZel nase poradna neni mobilni, nemizeme pfijet 26.6.2011 |Dobry den.Koncem kvétna jsme ve 14h vypnuli Tv a po ndvratu domu v 18h jiz

pfimo na misto a signal promérit. Doporucujeme Vam obratit se bna z ni¢eho nic nesla. Tv je zanovni, po prevozu do dvou jinych domU bez

specializovanou anténarskou firmu, ktera Vam pfimo na misté nejen problému chyti programy a hraje. Byli u nds anténafi a tvrdili Ze tady neni

proméfi pfijimaci moZnosti (presnymi pfistroji), ale také doporuci signal. Ale prechod z analogu na digital byl Uplné hladky-pouze jsme misto

konkrétni feseni véetné dostupnych vysilacich platforem - zemské, settoboxu koupili novou Tv,zapojili a bez dalSich Gprav hrali dal.Jiz jsme koupili

kabelové, satelitni ¢i IPTV vysilani. novou anténu,kabel i zesilovac,ale nechytame ani Spatny signal,viibec
nic.Sousedy mame z obou stran do 10m od ndas,vsichni hraji na antény
umisténé u domu.My jedini jsme méli nejcistéi obraz diky natazenému kabelu
na kopec a anténé umisténé na stromé.Ted nechytame ani na kopci,pfed
domem,za domem,nahofe,dole nikde nic.Jako bychom se razem stali Uplné
mrtvym bodem z niceho nic béhem par hodin.Dle rad jsme dali Tv na vychozi
nastaveni,provedli uz vse,vyzkouseli zasuvky,vyCerpali moZnosti.Poradte ndm
prosim, kde je tedy problém, pro¢ sousedi hraji, my ne. Uz mam i podezfeni
na néjakou rusicku, jsme bezradni:-(.Budeme vdécni za radu, velice predem
dékuji, Capkova--

Dobry den, obratte se na poskytovatele kabelové TV, se kterou 26.6.2011 |Jsem ucastnikem KT a bydlim v Nachodé.Od vcerejska nas prijem je nevalitni a

mate uzavienou smlouvu. Myslime, Ze z Vasi strany muze dojit k zrni,event. pficné pruhy.Co mam udélat,aby byl ptijem kvalitni?--

reklamaci poskytovanych sluzbe z ddvodu nekvality.

Dobry den, vysilac Kojal jiz soubézné s analogovym vysilam delsi 25.6.2011 [Dobry den budou soucasné s ukonéenim analog. vysilani na vys. Kojal

dobu vysila celé spektrum digitalnich program(. Naposledy bylo
vysila rozsifeno od programy MUX2 a 3 v zati lofiského roku.

spustény vsechny digi. programy. Dékuji--

Dobry den, obratte se na spravce spolecné televizni antény, ktery by
mél sjednat napravu (spravce ¢i majitel domu).

25.6.2011

Mam pripojeni televize pres setobox na spole¢nou anténu.obéas vypadava CT
1.Bydlim na Praze 5.Prosim o sdéleni pficiny.Dékuiji.--

Dobry den, az nyni po vypnuti analogového TV vysilani v izemni
oblasti Brno bude na zdkladé presnych terénnich méreni urceno,
jaké lokality bude nutné dokryvat digitalnim signalem DVB-T.
Neplati, Ze vSechny malé analogové vysilace budou automaticky
digitalizovany.

24.6.2011

Dobry den. Nikde nemohu nalézt kdy zacne digitalné v MUX1 vysilat vysilac
malého vykonu Vitéjeves. Analogové bude vypnuty k 30.6. 2011.--




Dobry den, vysila¢ Kamenna horka zacal dnes vysilat programy 24.6.2011 |Dobry den.Kdy za¢ne vysilat multiplex 2 z dokryvace Kamenna Horka-Svitavy?--

multiplexu 2 na 39. kanalu.

Dobry den, ano, vysila¢ Zizkov vysila DVB-T vertikalni polarizaci, 24.6.2011 |K mému minulému dotazu ohledné DVB-T2. Problém bude patrné v polarizaci

zatimco DVB-T2 horizontalni polarizaci. STA antény. Pro pokusy budu muset pouZzit anténu prenosnou. Jinak na
Radiokomunikacich vam teda moc neporadi.--

Dobry den, jedna se o standardy satelitni digitalni televize. S je 24.6.2011 [V ¢em je rozdil DVT-S a DVT-S2 ?--

digitalni satelitni TV prvni generace, S2 druhé generace s

vyhodnéjsimi podminkami pro kompresi videa a s tim souvisejici

rozsiteni nabidky vysilani nebo vysilani ve vysokém rozliseni obrazu

(HD).

Dobry den, specifikace tuzemského testu se mohou skutec¢né lisit. [24.6.2011 |Koupil jsem si v UK televizor s tunerem DVB-T2 a zkousel naladit testovaci

BohuzZel blize nepopisujete, jaky pfijamac pouzivate pro ladéni DVB- vysilani Ceskych radiokomunikaci na 25 kanalu. Zddnou stanici se mi naladit

T2 v Praze. Upozoriiujeme, Ze se skutecné jedna o test vysilani. nepodafilo i kdyZ televize hlasila signal 70%. Pan z radiokomunikaci mé ne
pfilis presvédcivé sdélil, Ze vysilaji v jiné normé a Ze to naladit nemusim.
Nemate s podobnym pokuse zkusenost? Budou soucasné tunery DVB-T2
fungovat v budoucnu i u nas (Nejen UK) Jen podotykdm Ze jsem z Prahy
Vinohrad--

Dobry den, vysila¢ Kamenna horka zacal dnes vysilat programy 24.6.2011 [Hezky den nevite kdy pokriva¢ kamenna horka rozsifi programovou nabidku?--

multiplexu 2 na 39. kanalu.

Dobry den, set-top-box, ktery podporuje jen pfijem vysilani v 24.6.2011 [Je pravda Ze na set-top box ktery nemd MPEG4 se mi nezobrazi obraz ktery je

MPEG?2, neptijmete MPEG4. Jedna se vsak o kompresi videa, zvuku vysilan v MPEG4?...Priklad-Polské programy chytam na set-top box ktery ma

bude pravdépodobné na takovém pfistoji dostupny. jen MPEG2 v kvalité signdlu 94%.Vse véetné zvuku( ktery je Gdajné v MPEG2),
je vporadku jen obraz vysilan v MPEG4 chybi.Misto toho se zobrazuje
upzonéni- nepodporované video.--

Dobry den, pro pripojeni TV bez SCART vyberte set-top-box s RF 24.6.2011 |Dobry den, vlastnim stary ale spolehlivy televizor, ktery neni vybaveny SCART

moduldtorem. Pak mlZete systém zapojit pomoci koaxialnich
kabeld.

konektorem, ma pouze vstup pro anténu. Jak k nému mohu pfipojit digitalni
tuner - vétsina SetTop boxl vyZaduje SCART. Diky za radu--




Dobry den, potfebné parametry vysilani TV Barrandov najdete zde: |24.6.2011 |Dobry den. Na ASTRA 3(23,5°) v Hradci Kralové potfebuji znovu naladit TV
http://www.barrandov.tv/info/jak-na-satelit. BARANDOV a podle doslych parametrd od SKILINKU to nejde. Dékuji--
Dobry den, upresnéte dotaz: Jakou platformu digitalni televize 23.6.2011 [nejde nam digital pise nam aby sme preskocili na adresu--

pouZivate a v jaké lokalité CR ladite vysilani?

Dobry den, zakladni rozdil je, Ze CT je vefejnopravni program a 23.6.2011 [Dobry den, potreboval bych védét jaky je rozdil mezi stanici CT1 a stanici

NOVA komercni (soukromy).

NOVA. A nejde o kvalitu. --




